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UZRN

Apresentamos o relatdrio de atividades

da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN), que integra a prestacao
de contas referente ao exercicio de 2024,
incluindo as principais a¢des desenvolvidas
e os resultados alcancados. O relatério

€ apresentado de forma clara, concisa,
objetiva e cumpre as recomendacdes

do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
guanto a forma e ao conteudo, garantindo
a fidedignidade, a preciséo e a completude
das informacdes.

Entre os pontos da gestdo do exercicio que
merecem destaque, esta a transparéncia
ativa. Em 2024, a UFRN atingiu a totalidade
dos 49 itens obrigatérios de transparéncia
ativa avaliados pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU), alcancando o primeiro lugar
no ranking entre 320 6rgaos avaliados.

Em relacdo a gestéo estratégica
institucional, destaca-se a atualizagéo
das metas globais do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI
2020-2029), que passou por um amplo
diagnéstico com base nos resultados
alcangados nos ultimos cinco anos e nos

cenarios projetados para 0s proximos anos.

O processo contou com a participacdo ativa
de gestores e com uma consulta publica a
comunidade universitaria.

Outro marco significativo foi o processo de
recredenciamento institucional, no qual a
UFRN obteve conceito maximo (nota 5) pela
segunda vez, garantindo o funcionamento
da instituicdo até 2034 com reconhecimento
de qualidade. Além disso, a UFRN alcancou,
de forma inédita, o conceito maximo no
indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicdo (IGC), inserindo-se no seleto
grupo das 25 universidades brasileiras com
IGC 5. O melhor desempenho na histéria

da UFRN acontece apds 0s primeiros anos
de implantacao da Politica de Melhoria da
Qualidade dos Cursos de Graduacao e
Pés-graduacédo, implementada na Instituicéo
em 2017 e atualizada em 2020. A iniciativa
induziu os cursos a elaborarem planos de
melhoria com base em diagndésticos obtidos
a partir de avaliacGes externas, como

Enade e avaliacdes in loco, e internas,
conduzidas pela Comissao Propria de
Avaliagéo (CPA/UFRN), bem como

a partir de dados institucionais.

SUMARIO

No que se refere a educacgao superior,
houve um avanco significativo na pés-
graduacao com a aprovacao de oito novos
cursos de doutorado, incluindo um no
campus de Caic6, além da implantacdo

de seis doutorados aprovados em 2023.
Esse avanco resultou em um aumento

de 13,6% no numero de cursos de
doutorado em 2024 e um crescimento total
de 11,6% no quadriénio 2021-2024. Na
pesquisa, destaca-se o fomento a pesquisa
institucional por meio de varios editais
publicados/executados no ano, destacando-
se o edital "Maes pesquisadoras”, que teve
por finalidade contribuir para a promocé&o
da equidade de género na producao do
conhecimento cientifico e tecnolégico da
instituicdo. Esse edital foi uma das ac¢des
cadastradas no “Selo ODS Educacéo 2024”
gue possibilitaram a UFRN a conquista
dessa certificagdo. Na extenséo, destaca-
se o0 continuo avancgo da curricularizacéo,
compreendendo, em 2024, 61% dos
cursos, bem como a realizacdo de 2.512
acOes, com a participacdo académica de
26.962 pessoas.
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Em relagéo a inovagéo, a UFRN encerrou
0 ano de 2024 com 407 programas de
computador, 99 marcas registradas e 367
patentes depositadas, totalizando 873
ativos de propriedade intelectual.

Na gestdo de pessoas, em relacéo

ao Programa Gestéo e Desempenho
(PGD), houve a adesédo da maioria das
unidades da Instituicdo (91%) ao PGD,
bem como a atualizacédo e a evolucdo
nos procedimentos relacionados ao
funcionamento do PGD e a atualizacdo
do sistema POLARE, a fim de refletir o
disposto nos instrumentos normativos
federais em sua completude. Além disso,
no ambito da Politica de Enfrentamento
ao Assédio e a Discriminacédo, foram
realizadas capacitagbes contemplando
as tematicas de assédio moral, assédio
sexual, discriminacéo, inclusao,
diversidade, comunicag&o nao

violenta, entre outras que impactam

as relacoes interpessoais, as quais
totalizaram 430 servidores participantes.

Por fim, a visao estratégica institucional
€ reiterada no papel ativo da UFRN na
formacg&o académica, na valorizacdo

da arte e da cultura, da ciéncia, da
tecnologia, da inovagéo, bem como

no compartilhamento dos valores
democraticos, dos quais a UFRN jamais
se afastou em seu compromisso
institucional de servir a sociedade.

José Daniel Diniz Melo
Reitor da UFRN

SUMARIO
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UZRN

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL

E AMBIENTE EXTERNO

A Universidade Federal do Rio Grande

do Norte (UFRN) é uma Instituicdo
universitaria de carater publico, organizada
sob a forma de autarquia de regime
especial, vinculada ao Ministério da
Educacédo (MEC), com sede e foro na
cidade de Natal, capital do Rio Grande

do Norte. Consoante o Estatuto da
Universidade, os seus objetivos séo:
ministrar educacao em nivel universitario;
desenvolver, de forma plural, um processo
formativo em diferentes campos do saber;
contribuir para o progresso nos diversos
ramos do conhecimento, por meio do
ensino, da pesquisa e da extensao;
desenvolver e difundir o conhecimento; e

desenvolver e difundir a pesquisa cientifica.

A Universidade executa as politicas de
ensino de graduacao e de pds-graduacao,
de pesquisa, de extensao e de inovacao,
assim como oferta educagéo formal

como um bem publico e um direito social,
preparando os seus alunos para o
exercicio profissional e contribuindo

para a solucéo dos problemas sociais

e econdmicos da sociedade.

O ensino superior promove o
desenvolvimento humano, econdmico,
ambiental e social, mediante a formacao
de cidadaos responsaveis e ativos na
construcao de sociedades orientadas a
defender a paz, os direitos humanos e os
valores da democracia.

Assim, a UFRN assume, também, entre
0S seus compromissos, a democratizacao
do acesso ao ensino superior, 0
engajamento na busca pela qualidade
académica, a adequacdo e a consolidacéo
da infraestrutura fisica, a reposi¢éo do
guadro de servidores e a melhoria das
condi¢bes de permanéncia do estudante
na Instituicdo, tendo como suporte seus
regulamentos, suas normas, resolucées
e seus planos institucionais, em especial,
0 seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2020-2029)

e 0 seu Plano de Gestéo (2023-2027).

SUMARIO

Além da preocupacdo com a melhoria
da qualidade académica, a Universidade
mantém articulacao com a rede basica
de ensino e com a sociedade de modo
geral, alinhando-se a sua misséo
institucional. Na vis&o de futuro, declarada
no PDI 2020-2029, a UFRN direciona-se,
prioritariamente, para a incluséo, para a
inovacao e para o esforco de resolugéo
das demandas sociais, a fim de, em
constante dialogo com varios segmentos
da sociedade, contribuir para a reducao
das diferencgas regionais. No que tange
a missao e a visao institucional,
registram-se a seguir:
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Missao

Educar, produzir e disseminar o saber
universal, preservar e difundir as artes e a
cultura e contribuir para o desenvolvimento
humano, comprometendo-se com a justica
social, a sustentabilidade socioambiental,
a democracia e a cidadania.

Visao

Conectada com a realidade desta nova dé-
cada e considerando o ja conquistado em
seus sessenta anos de atuacao, a UFRN
assume, como visao de futuro, sua conso-
lidagdo como uma Universidade inovadora
e inclusiva, socialmente referenciada,
reconhecida nacional e internacionalmente
por sua exceléncia académica e de gestéo.

AT
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VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

A UFRN esta presente em cinco campi, sendo um em Natal e
guatro no interior, com ensino de graduacéo e de pés-graduacéo
na modalidade presencial. A sua atuacao é ampliada com a oferta
de educacao a distancia, desenvolvendo atividades em 11 polos de

apoio presenciais em todas as regifes do estado, incluindo a capital.

A Universidade também oferece educacao profissional técnica de
nivel médio, bem como educacéo infantil e ensino fundamental.

CERES

Campus Caico

SUMARIO

=% Campus
@ Polo de apoio presencial

CERES Centro de Ensino Superior do Seridd

EAJ Escola Agricola de Jundiai

FACISA Faculdade de Ciéncias da Saude do Trairi

FELCS Faculdade de Engenharia, Letras e Ciéncias Sociais do Serido

FELCS

Campus Currais Novos Fonte: PROPLAN.
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a) Principais normas
direcionadoras de
sua atuacao

A UFRN observa e aplica, como normas
orientadoras de sua atuac¢ao, um conjunto
de principios e de diretrizes, a exemplo
da Constituicdo Federal, e outras leis,
decretos, medidas provisorias, instrucées
normativas, portarias, acordaos e
resolu¢des, emanados tanto pelo MEC
guanto pelos 6rgaos de controle, como

o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a
Controladoria Geral da Unido (CGU) e a
Auditoria Interna (AUDIN).

Internamente, a Instituicdo rege-se pelos
seguintes instrumentos normativos:
Estatuto, Regimento Geral, Regimento
Interno da Reitoria, Regimentos

Internos dos Centros Académicos, das
Unidades Académicas Especializadas e
dos demais 6rgdos componentes de sua
estrutura organizacional, além das normas
emanadas do Conselho Universitario
(CONSUNI), do Conselho de Administracéo

(CONSAD), do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao (CONSEPE) e do
Conselho de Curadores (CONCURA).
Nessa perspectiva, as resolucbes
deliberadas pelos conselhos podem ser
acessadas na pagina dos Conselhos
Superiores.

b) Estrutura
organizacional
e de governanca

De acordo com o Decreto n° 9.203/2017,

o conceito de governanca publica
organizacional compreende essencialmente
0s mecanismos de lideranca, estratégia

e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuagéo da gestao,
com vistas a conducdao de politicas publicas
e a prestacdo de servigos de interesse

da sociedade.

Nesse sentido, a promocao da governanca
no ambito da UFRN visa fomentar o
desenvolvimento e a implementacao

de boas praticas, a fim de fortalecer os

SUMARIO

mecanismos de lideranca, estratégia e
controle, com o propdsito de auxiliar no
alcance, com exceléncia, dos objetivos
estratégicos da organizacao.

O mecanismo de lideranca na UFRN
contempla um conjunto de préticas
comportamentais de gestédo de pessoas,
com o objetivo de assegurar que pessoas
probas, capacitadas, competentes,
responsaveis e motivadas ocupem a alta
administracdo e as principais posi¢cdes
gerenciais da Instituicdo, liderando as
pessoas e as func¢des organizacionais para
o0 alcance dos resultados esperados pelas
partes interessadas (docentes, servidores
técnico-administrativos, estudantes,
fornecedores e sociedade em geral).

O direcionamento estratégico da UFRN é
conduzido pelas liderancas que compdem
a alta administracédo da Institui¢éo, visando
a prestacao de servicos de qualidade para
a sociedade e ao alcance de resultados

de exceléncia. Para atingir esse obijetivo,
os dirigentes elaboram planos, politicas e
acOes institucionais, como, por exemplo:
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Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI 2020-2029), Plano de Gestdo (2023-
2027), Plano de Gestdo de Logistica
Sustentavel, Plano de Gestao de
Continuidade de Negécios, Plano
Diretor de Techologia da Informacao e
Comunicacao, Plano de Dados Abertos,
Politica de Qualidade dos Cursos de
Graduacao e Pés-graduacao, Politica
de Inclusao e Acessibilidade para as
Pessoas com Necessidades Especificas,
Avaliacao de desempenho funcional e
Avaliagédo do ambiente interno e externo
para identificar as expectativas das partes
interessadas, entre outros documentos.

Quanto aos mecanismos de controle,

a UFRN desenvolveu sistemas de
informagdes que permitem executar com
eficiéncia suas operacdes (Sistemas
SIG-UFRN), disseminados em mais de
70 instituicdes publicas. Continuamente,
a Instituicdo mapeia seus principais
processos de trabalho, identificando os
riscos criticos associados e construindo
controles internos para mitiga-los,

de modo que o0s objetivos institucionais
sejam alcancados. A Auditoria Interna
(AUDIN) atua no desenvolvimento dos
trabalhos de auditoria baseados nos riscos
mapeados, permitindo revisar os sistemas
de controle e expedir recomendacdes para
a sua melhoria. Esses mecanismos de
controle sdo essenciais para a Instituicdo
dispor de informacgdes relevantes e
confiaveis para prestar contas das suas
acOes aos cidadaos, demonstrando que
0s recursos publicos sao executados em
conformidade com os principios éticos,
com as diretrizes estabelecidas pelo
Governo Federal e com as normas
apliciveis. Nesse sentido, a UFRN é
comprometida com a transparéncia de
suas acdes por meio da divulgacdo
espontanea de informacdes (transparéncia
ativa) no Portal de Transparéncia, no seu
Portal de Acesso a Informacéao e por
meio de canais de comunicagdo com a
sociedade por intermédio da sua Ouvidoria,
objetivando proporcionar o recebimento

de pedidos de informacdes e denuncias
(transparéncia passiva).

SUMARIO

Por meio da Resolucao n°
013/2022-CONSAD, a UFRN instituiu o

seu Sistema de Governanca, mediante a
instalacdo dos Comités de Governanca

e a implementacdo da sua Politica de
Governanca. A Politica de Governanca, sua
estrutura de governanca e seus comités
serdo analisados de forma mais detalhada
no capitulo "Governanca, estratégia e
desempenho", em que sera contextualizado
0 cumprimento dos objetivos estratégicos.

As atividades basicas de governanca
executadas pela Universidade estéo
definidas no artigo 29, incisos |, Il e lll, da
Resolugéo n°® 013/2022-CONSAD, que
dispde sobre o Sistema de Governanca
da UFRN. Vale ressaltar que a UFRN

tem uma Secretaria de Governanca
Institucional (SGI), que apoia a Instituicdo
no cumprimento dos seus objetivos
estratégicos e na tomada de decisbes

ao desenvolver a¢gbes que disseminam
os principios da boa governanca, bem
CcOmo no monitoramento da execuc¢ao das
estratégias da organizacdo: objetivos,
iniciativas estratégicas, indicadores e
metas de desempenho.
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Nesse sentido, a estrutura da SGI é
composta por unidades funcionais que
representam elementos basicos da
secretaria, sem estabelecer linhas de
comando ou niveis hierarquicos.
Essas unidades funcionais estéo
descritas a seguir:

Unidade de Atividades

de Governanca (UAG): relne 0s
processos de trabalho relacionados
com 0S mecanismos e com as praticas
de governanga em funcionamento

na Universidade, visando avaliar,
direcionar e monitorar acfes de
governanca da Instituicao;

Unidade de Relacionamento
Interinstitucional (URI): agrupa os
processos de trabalho e as atribuicdes
da SGI associados ao relacionamento
da Universidade com as instancias
externas de governanca,

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Unidade de Gestao de Integridade
(UGI): envolve os processos de trabalho
e as atividades do Sistema de Integridade
Publica do Governo Federal (SIPEF)
relacionadas a gestéo de integridade

no ambito da Universidade, conforme
Decreto n° 11.529/2023;

Unidade de Gestao de Riscos (UGR):
compreende os processos de trabalho

de monitoramento de riscos estratégicos

e operacionais mapeados nas diversas
unidades organizacionais da Universidade,
bem como os processos de trabalho para a
gestdo integral dos riscos de integridade; e

Unidade de Gestao e Atividades
Administrativas (UGA): compreende

0s processos de trabalho relacionados a
gestdo da SGI e a operacionalizacao das
suas atividades administrativas de rotina.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Portanto, a SGI realiza diversas
atividades de supervisao da gestéo e do
monitoramento de acdes estratégicas de
governanca, tais como: (i) revisar atos
normativos da Instituicdo, pautando-se
pelas boas praticas regulatorias e pela
legitimidade, estabilidade e coeréncia do
ordenamento juridico; (ii) acompanhar

o recebimento de diligéncias de 6rgéos
de controle externo; (iii) assessorar 0s
gestores da Instituicdo na implementacao
de recomendacfes e de determinacdes de
orgaos de controle interno e externo; (iv)
direcionar a implementacao de politicas
de melhoria com base nos resultados
das avaliacdes institucionais; (v) propor
normas destinadas a melhoria da eficacia
dos processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles
internos; e (vi) monitorar e avaliar, de
forma continua, as acdes de governanca
no ambito da Universidade.
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Em relagéo a estrutura organizacional da
UFRN, essa esta estabelecida no art. 5°

do seu Estatuto, aprovado pela Resolucao
n° 004/96-CONSUNI, no seu Regimento
Geral, aprovado pela Resolucao n°
014/97-CONSUNI, e no Regimento

Interno da Reitoria, aprovado pela
Resolucao n° 017/19.

Nesse sentido, a UFRN conta com

mais de 60 unidades organizacionais,

que buscam permitir agilidade na prestacéo
de servicos e flexibilidade para se adaptar
as mudancas. A organizacao e a gestao
da UFRN, especialmente no que

diz respeito ao funcionamento e a
representatividade dos colegiados, bem
como a participacao dos segmentos da
comunidade académica nos processos
decisodrios, estdo fundamentadas nos
instrumentos normativos citados no item
“Principais normas direcionadoras de sua
atuacao”. A Universidade encontra-se
constituida pela Reitoria, a qual é
composta de 21 unidades:

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E

» Seis Secretarias

» Oito Pré-Reitorias

» Duas Superintendéncias

» Gabinete do Reitor

» Ouvidoria

» Assessoria de Comunicacao
» Auditoria Interna

» Corregedoria

Além das 21 unidades apresentadas, ha 43
unidades vinculadas a Reitoria, sendo:

» Oito Centros Académicos

» Nove Unidades Académicas
Especializadas

» 16 Unidades Suplementares

» 10 Nucleos de Estudos
Interdisciplinares

Por fim, ha quatro Conselhos Superiores
na UFRN, tal como pode-se verificar no
Organograma Geral da Instituicdo a seguir.
A versao detalhada esta acessivel no
Organograma Geral da UFRN.

GOVERNANCA,

DESEMPENHO

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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Organograma UFRN

. Fiscalizacao . Assessoramento . Correicao . Subordinacio administrativa

. Funcao deliberativa . Administracao terceirizada . Vinculagido administrativa

PROGRAD Conselhos
superiores

PROPESQ

Pro-Reitorias Secretarias
PROGESP

PROAD PROPLAN PROEX

EMUFRN FACISA FELCS
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No ambiente dos Centros Académicos,
gue sdo unidades de ensino, de pesquisa
e de extensao, na forma dos artigos 7° e
8° do Estatuto da Universidade, estao

distribuidos 83 departamentos académicos.

Os Nucleos de Estudos Interdisciplinares
destinam-se a reunir especialistas da
Universidade ou da comunidade externa,
com o objetivo de desenvolver novos
programas de ensino, de pesquisa ou de
extensao, de natureza interdisciplinar.

Em 2024, o CONSUNI aprovou a criacao
do Nucleo Norte-rio-grandense de
Estudos de Libras (NNEL), vinculado

ao Centro de Ciéncias Humanas,

Letras e Artes (CCHLA), por meio da
Resolucdo n° 014/2024-CONSUNI, e

o Nucleo Avancado de Pesquisa em
Psicodélicos (NAPP), vinculado ao
Instituto do Cérebro (ICe), por meio da
Resolucdo n° 012/2024-CONSUNI. O
NNEL relne especialistas da Universidade
e comunidade externa com o objetivo

de desenvolver novos programas de
ensino, pesquisa e extensdo, de natureza
interdisciplinar, com foco na Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) e na

educacéo de surdos. J& o NAPP relune
especialistas da Universidade e da
comunidade externa e tem como misséo
estabelecer um nucleo de exceléncia em
pesquisa, ensino, extensao e inovagao
sobre substancias psicodélicas.

As Unidades Académicas Especializadas,
vinculadas diretamente a Reitoria ou

aos Centros Académicos, somam 13
unidades. Quatro sao vinculadas a
Centros: Instituto de Quimica, vinculado
ao Centro de Ciéncias Exatas e da

Terra (CCET); Humanitas — Instituto de
Estudos Integrados, vinculado ao Centro
de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
(CCHLA); o Instituto de Politicas Publicas,
também vinculado ao CCHLA; e o Nucleo
de Educacéao da Infancia — Colégio de
Aplicacdo (NEI-CAp), vinculado ao
Centro de Educacéao (CE). Este ultimo, foi
aprovado pelo CONSUNI em 2024 a partir
da Resolugdo n° 009/2024-CONSUNI,
gue altera sua natureza organizacional,
passando de Unidade Suplementar

para Unidade Académica Especializada.
Vale destacar que entre as Unidades
Académicas Especializadas quatro ofertam
educacéo profissional em seus diversos

SUMARIO

niveis e modalidades: Escola Agricola de
Jundiai (EAJ), Escola de Saude (ESUFRN),
Escola de Musica (EMUFRN) e Instituto
Metrépole Digital (IMD). Ademais, a UFRN
possui um colégio de aplicacdo, o Nucleo
de Educagéo da Infancia (NEI), que oferta
educacdo infantil e ensino fundamental até
0 5° ano.

Quanto as Unidades Suplementares, essas
sao 6rgdos executivos que dao suporte

ao ensino, a pesquisa, a extensao e a
inovacao e que podem ser vinculadas

a Reitoria, aos Centros ou as Unidades
Académicas Especializadas. Ressalta-se
gue, em 2013, a UFRN firmou contratos de
administracdo com a Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares (EBSERH), que
passou a administrar os trés hospitais

da Universidade: o Hospital Universitario
Onofre Lopes (HUOL) e a Maternidade
Escola Januario Cicco (MEJC), ambos

em Natal, e o Hospital Maternidade Ana
Bezerra (HUAB), em Santa Cruz.

Evidencia-se a relevancia dos Hospitais
Universitarios (HUs) para a melhoria da
qualidade da formacao académica dos
residentes. Nesse ambiente, destaca-se a
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fundamental participacéo de docentes.
A integragcdo academia-servico é
componente central nas diretrizes
curriculares dos cursos de graduacao na
area de saude. Assim, o fortalecimento
da pesquisa nos HUs é necessario para a
sua manutencdo como hospitais-escola,
bem como para a captacdo de recursos
voltados & pesquisa clinica e a inovacao
nos servicos de saude, além de ampliar
as possibilidades de investigacao dos
programas de pés-graduacao da area.

c) Cadeia de Valor

Entendida como a descri¢cdo dos principais
insumos, atividades, produtos e impactos
no desempenho das atribuicGes da
organizacao, a cadeia de valor representa
um fluxo de processos por meio dos quais
a organizacao cumpre a sua missdo. Isso
significa que, como instituicdo publica

de ensino superior, diante da demanda
da sociedade por conhecimento, a

UFRN consolida suas a¢fes em quatro
macroprocessos finalisticos — o ensino,

a pesquisa, a extensdo e a inovagéao —,
conforme a Cadeia de Valor da Instituicédo.

O macroprocesso relativo & promogao

do ensino envolve a graduacao, a pos-
graduacéo e o ensino técnico de nivel
médio. A primeira consiste em ofertar a
populacdo uma formacgéo académica e
profissional de nivel superior (bacharelado,
licenciatura ou tecnol6gico), com ingresso
por meio do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM) e da selecao do Sistema
de Selecao Unificada (SiSU) utilizados
pelo MEC, com a concluséo do curso

de graduacao apoés a integralizacao da
estrutura curricular. J4 o ensino de pos-
graduacéo permite o aprofundamento do
conhecimento em determinada area aos
portadores de diplomas de graduagéo,

na perspectiva de contribuir para o
desenvolvimento da ciéncia e para o
atendimento das demandas da sociedade,
caracterizando-se como um importante
instrumento de qualificacdo académica e
profissional. Em relacéo ao ensino técnico
de nivel médio, essa modalidade visa
prover a qualificac&o profissional para
jovens e adultos, objetivando a atuacdo no
mundo do trabalho.

SUMARIO

As unidades responsaveis pela oferta
dessa modalidade de ensino séo: Escola
Agricola de Jundiai (EAJ), Escola de Saude
(ESUFRN), Instituto Metrépole Digital (IMD)
e Escola de Musica (EMUFRN).

As atividades desenvolvidas para
promover a extens&o séo orientadas para
permitir a interacao transformadora entre
Universidade e demais organizacbes
publicas ou privadas, grupos e movimentos
sociais, mediante programas e projetos
cientificos, culturais, educativos e artisticos.
O macroprocesso finalistico pertinente a
pesquisa comporta o desenvolvimento

de pesquisas qualificadas, identificadas
com o0s interesses socioecondmicos

do estado e do pais. Ja em relacéo a
inovacao, ela é transversal aos outros trés
macroprocessos, envolvendo a promogao
da criatividade e da inventividade,
contribuindo para o fortalecimento de
todas as atividades académicas.
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Cadeia de Valor da UFRN

gerir ciclo estratégico

gerir processos organizacionais

gerir governanga e controles

processos de gestao

demandas da sociedade

~ promover ensino alunos diplomados
por formagao
~ . ®) Q ®)
;s 4 promover extensao servigos
processos finalisticos ﬁ_ﬂ_ﬂ
produtos |r | 1|
outras demandas promover pesquisa sociedade
da sociedade publicagdes
promover inovagao propriedade intelectual

processos de suporte

gerir assisténcia . L gerir patrimonio, logistica . . -
. gerir comunicagao . gerir orcamento gerir contratagao
estudantil e infraestrutura
gerir tecnologia gerir pessoas e promover erir internacionalizaco
de informacgéao qualidade de vida no trabalho 9 ¢ Fonte: SGP.
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Para o desenvolvimento do ensino, da
pesquisa, da extensdo e da inovacao,

a Universidade conta com a Fundacao
Norte-Rio-Grandense de Pesquisa e
Cultura (FUNPEC), como parceira externa,
na gestéo administrativa e financeira dos
projetos académicos. A FUNPEC estimula,
apoia e gerencia as atividades académicas
e o desenvolvimento cientifico, tecnolégico
e cultural, promovendo a integracao entre a
UFRN e a comunidade, mediante parcerias
com instituicBes publicas e privadas.

No tocante a gestédo de processos
organizacionais, a UFRN desenvolveu

um modelo pautado na integra¢do com o
Plano de Gestédo (2019-2023), a partir dos
seus indicadores estratégicos, evitando

a redundancia e a mensuracao de
guantidade elevada de indicadores, sendo
o modelo utilizado até setembro de 2023.
Com a aprovagédo do novo Plano de
Gestao (2023-2027), foi elaborado

um novo Modelo de Gestao dos
Processos Organizacionais da UFRN,
que tem por fundamento a conexao dos
processos de gestao, finalisticos e de
suporte, expressos na Cadeia de Valor,
com o Plano de Gestao.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Com o intuito de tornar mais evidente

a relacdo dos indicadores estratégicos
com os macroprocessos da UFRN, foi
criada uma funcionalidade no Sistema
de Indicadores Estratégicos de
Desenvolvimento Institucional (SIEDI)
gue possibilita a emisséo de relatérios
que demonstram esse alinhamento
entre o Plano de Gestéo (2023-2027)

e a Cadeia de Valor.

d) Modelo de negécios

O Business Model Canvas (BMC) ou
“quadro de modelo de neg6cios” € uma
ferramenta visual utilizada para o
gerenciamento estratégico que permite a
criacdo do modelo de negécio da
organizagao a partir de blocos que
sintetizam e representam os principais
elementos que constituem a organizacao.
No contexto da UFRN, a ferramenta,
constituida por quatro blocos (capitais,
processos, resultados e impactos),

foi adaptada e desenvolvida para
conhecer as caracteristicas e

a identidade atual da Instituicao.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO
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Modelo de Negdcio da UFRN (2024)

Fonte: PROPLAN e SGP.

Nossos > > Aplicados aos nossos > > Resultam em
CAPITAIS PROCESSOS VALOR PUBLICO
Resultados v Impactos na Sociedade
PESSOAS GERENCIAIS OFERTAS DE VALOR ALUNOS DIPLOMADOS
2164 Docentes Ensino Superior Gerir Ciclo Estratégico 120 N° de cursos de Graduagao 3276 Graduacao
213 Docentes EBTT Gerir Governanga, Riscos e Controles N° de cursos de Pés-graduagao stricto sensu 1088 Mestrado
2859 Técnico-administrativos Gerir Processos Organizacionais 89 N° de Mestrados 463 Doutorado
1459 Profissionais Tercerizados 48 N° de Doutorados
N° de cursos de Pés-graduagao lato sensu _
INFRAESTRUTURA FINALISTICOS 48 N“de cursos de Especializagdo PUBLICAGOES
49 N° de Residéncias Médicas e Multiprofissional
5 Campi 25 N° de cursos de Ensino Basico, 2192
15  Polos de Apoio Presencial Promover Ensino Tti:cnico < Tecnolégic? PROPRIEDADE INTELECTUAL
8 Centros/Academicos 1.500 N° de Bolsas Académicas
Unidades Académicas Especializadas Promover Pesquisa 138  N°de Nimero de Acordos de 6 Marcas
25 Bibliotecas Cooperagao Académica Internacional
o " - 16 Patentes
1 Editora Promover Extensio 2512 No de Acdes de Extensédo 39 Softwares para Computador
3 Restaurantes ) N° de Incubadoras
Residéncias Promover Inovagao 7186 N° de Vagas SISU EMPRESAS INCUBADAS
421 Laboratérios 3593 N° de Vagas Cotistas E PRE-INCUBADAS
10  Nicleos Interdisciplinares de Estudos SUPORTE 561 N° de Projetos de Ensino
8 Pré-reitorias 3531 N° de Projetos de Pesquisa 45
6 Secretarias Gerir Assisténcia Estudantil
3 Hospitais Universitarios Gerir Contratagao
4 Museus Gerir Orgamento ALUNOS MATRICULADOS
1 Radio Gerir Pessoas e Promover
1 TV a Qualidade de Vida no Trabalho 33.876 Graduagao
1 Nicleo de Pesquisa em Alimentos Gerar Comunicagédo Pos-graduagdo stricto sensu
e Medicamentos (NUPLAM) Gerir Internacionalizagao 4144 Mestrado
Gerir Patrimonio, Logistica e Infraestrutura A BILEEeE
RECURSOS FINANCEIROS Gerir Tecnologialda Informacao G R LT
2859 Especializagao
R$ 297.055.000,00 Orcamento de Custeio 580 Residéncias Médicas e Multiprofissional
2961 Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico

R$ 18.450.000,00 Orgamento de Capital
RS 41.320.000,00 Assisténcia Estudantil
R$ 1.670.000.000,00 Orgcamento Pessoal
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Dessa forma, compreende-se, por meio do
modelo de negdcio, que 0s capitais que

a UFRN possui (pessoas, infraestrutura

e recursos financeiros, associados aos
processos finalisticos, de suporte e
gerenciais) geram resultados no ambito

do ensino, da pesquisa, da extensédo e

da inovacéo, implicando impactos na
sociedade e contribuindo assim com o
desenvolvimento socioeconémico regional.

e) A relacao de politicas
e programas de governo,
programas do PPA com

objetivos e metas

As atividades de ensino, pesquisa,
extensao e inovacao da UFRN estéo,
direta ou indiretamente, alinhadas aos
planos estratégicos do Governo Federal,
em especial, ao Plano Plurianual (PPA) —
Lei n° 14.802/2024 —, o qual constitui um
conjunto das politicas publicas do governo
para um periodo de quatro anos: 2024-
2027. O PPA define diretrizes, objetivos

e metas, com o propésito de viabilizar a
implementacao dos programas.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Ressalta-se que 2024 é primeiro ano do
PPA 2024-2027, em que destacam-se:

a) Estabelecimento das agendas
transversais: conjunto de atributos do

PPA que trata de situacGes complexas

de politicas publicas que necessitam de
abordagem multidimensional e integrada.
S&o cinco as agendas transversais
definidas para o PPA 2024-2027: mulheres;
criancas e adolescentes; povos indigenas;
igualdade racial; e agenda ambiental,
conforme Anexo V da Lei do PPA.

b) A defini¢cdo de prioridades: entendidas
como acdes concretas, de politicas e
programas ja existentes. Sao elas: combate
a fome e reducgédo das desigualdades;
educacao basica; salude: atencao primaria
e especializada; neoindustrializacéo,
trabalho, emprego e renda; novo

PAC; e combate ao desmatamento e
enfrentamento da emergéncia climatica,
conforme Anexo VI da Lei do PPA.

A execucgdo dos programas tematicos,
por sua vez, ocorre por meio da Lei
Orcamentéria Anual que, em 2024,
viabilizou-se por meio da Lei n°® 14.822.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Dessa forma, as atividades da UFRN
estiveram alinhadas aos seguintes
programas:

5111 - Educacao basica democratica,
com qualidade e equidade

5112 - Educacao profissional e
tecnoldgica que transforma

5113 - Educacdo superior: qualidade,
democracia, equidade e sustentabilidade

032 - Programa de gestao e manutencao
do Poder Executivo

Cada programa tem suas atividades
detalhadas em a¢bes orcamentarias, as
guais, por sua vez, possuem uma dimensao
operacional, contribuindo para o alcance
dos objetivos dos programas. As a¢des
possuem informac6es mais especificas
sobre os produtos e as metas fisicas a
serem atingidas. Para 2024, registra-se

a criagcdo de duas novas acdes: 21D7 —
Apoio a Educacgéo a Distancia e 21GS —
Internacionalizagéo da Educacao Superior.

O quadro a seguir traz um resumo dos
programas e das acdes orcamentarias de
2024. O capitulo "Governanca, estratégia e
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desempenho" apresentara mais informagdes
guanto aos objetivos, as metas e ao nivel

de execucédo de cada uma das acdes.
Outras informactes podem ser consultadas
na area publica do Sistema Integrado de
Planejamento e Orcamento (SIOP).

Programas e acoes
or¢camentarias de 2024

5111 - Educacao Basica Democratica,
com Qualidade e Equidade

Acdo orcamentaria Produto

Estudante
matriculado

20RI — Funcionamento das Instituicdes
Federais de Educacéo Basica

5112 - Educacéao Profissional
e Tecnolégica que Transforma

Acao orcamentaria Produto
20RL — Funcionamento das Instituicbes Estudante
da Rede Federal de Educacao Profissio- .
S P matriculado

nal, Cientifica e Tecnoldgica
2994 — Assisténcia aos estudantes das

o . ~ Estudante
Instituicbes Federais de Educacao S

o oo assistido
Profissional e Tecnoldgica

5113 - Educacéao Superior: Qualidade,
Democracia, Equidade e Sustentabilidade

032 - Programa de Gestao
e Manutencdo do Poder Executivo

20GK — Fomento as acdes de gradua- Proieto
¢ao, pds-graduacédo, ensino, pesquisa e I
~ apoiado
extenséo
4002 — Assisténcia ao estudante de Estudante
ensino superior assistido
20RK — Funcionamento de Instituicdes Estudante
Federais de Ensino Superior matriculado
8282 — Reestruturacdo e modernizacao .
L . . Projeto
das Instituicbes Federais de Ensino Lo
) viabilizado
Superior
21D7 — Apoio a educacéo a distancia Prol_eto
apoiado
21GS - Internacionalizacéo da educagéo | Projeto
superior apoiado

Acao orcamentaria Produto
4572 — Capacitacdo de servidores .

g . Servidor
publicos federais em processo de .

o i capacitado
qualificacao e requalificacéo
2004 — Assisténcia médica e odontolégi-
ca aos servidores civis, empregados, N/A
militares e seus dependentes
212B — Beneficios obrigatorios aos
servidores civis, empregados, militares e | N/A
seus dependentes
181 — Aposentadorias e pensoes civis da
i N/A

Uniao
20TP — Ativos civis da Uniéo N/A

Acao orcamentaria

Produto

Fonte: PROPLAN (a partir de dados do SIOP e dos relatérios
das unidades). Legenda: N/A — N&o se aplica.

SUMARIO

f) Informacoes sobre
contratos de gestao
firmados e de que forma
sao integrados no valor
gerado pela unidade

N&o se aplica.

g) Relacdo com o
ambiente externo e com
os destinatarios dos bens
e servigos produzidos

Em 2024, varios fatores externos no ambito
estadual, nacional e internacional, de cunho
politico, econémico, sociocultural,
ambiental, legal e tecnoldgico impactaram
e tendem a impactar ainda a UFRN, bem
como seus destinatarios dos bens e
servicos, em especial a comunidade
académica e a sociedade. Nesse sentido,
foi elaborado um quadro com as ameacas
e as oportunidades, além dos possiveis
impactos aos destinatarios dos bens e
servigos produzidos pela UFRN.
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Fatores externos
(politico, ambiental, sociocultural, legal, tecnolégico e econémico)

OPORTUNIDADES IMPACTOS

» Demandas de desenvolvimento de aplicacdes
Avanco da Inteligéncia Artificial por meio do Laboratério de Inovagdo Tecnolégica em Satide (LAIS),

do Instituto Metrépole Digital (IMD) e de outras unidades

» STl como unidade de referéncia para a criacao

Utilizacao intensiva de tecnologias de solugdes no ambito governamental

» Entrada de recursos financeiros via projetos de cooperacao

Aumento no numero de conselhos e grupos » Participacéo de representantes da UFRN em conselhos, grupos de trabalho e

de trabalho federais, estaduais e municipais féruns (ex.: Férum Interinstitucional de Promogio de Direitos Indigenas no RN)

. - - » Certificacao da UFRN (Selo ODS)
Investimento em acdes de sustentabilidade

. " . . . e » Aproveitamento do potencial de geracao fotovoltaica no Campus Central
(transicao energética, bioeconomia, agroecologia e descarbonizacéao)

» Parcerias para eventos nacionais e internacionais

» Melhora na entrega dos servicos da UFRN

Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) » Difusédo do Polare a outras instituicdes como sistema de gestio e desempenho

» Mobilidade estudantil e docente
Aumento de cooperacdes internacionais » Traducao de livros e artigos

» Publicag6es conjuntas

Investimento no Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB) » Democratizacao e interiorizagdo do ensino no RN
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OPORTUNIDADES IMPACTOS

» » Reconhecimento do Instituto Envelhecer (IEN) como unidade que
desenvolve acdes destinadas a promocao da qualidade de vida

Crescimento da populagédo idosa no Brasil e no RN da populacao idosa no RN

» Formacao de parcerias com empresas e instituicoes,

nacionais e internacionais, engajadas com a tematica do envelhecimento

Expansao dos sinais da TVU e FMU para contemplar 100% do territério estadual » Maior visibilidade e transparéncia das acées da UFRN para a sociedade

. » O potencial das plataformas emergentes (TikTok, X, entre outras) pode ser
Uso de novas plataformas de comunicacao

explorado para criar campanhas criativas e engajar publico jovem

» Reconhecimento da qualidade académica e de gestdo e aumento
Rankings e premiagées nacionais e internacionais da credibilidade e da visibilidade da UFRN

» Aumento de cooperacdes e visitas técnicas

~ . . » Alavancagem do ecossistema de inovacdo do RN por meio de projetos
Formacao de parcerias com o setor privado

desenvolvidos na UFRN

» Projetos de ensino, pesquisa e extensao no ambito da inclusdo

e da acessibilidade

Construcéo de uma cultura institucional inclusiva » Desenvolvimento de sistemas digitais acessiveis a todos os usuarios

» Eventos sobre inclusao e acessibilidade

» Adocao prioritaria do formato digital e aumento no niimero de downloads
no Repositério Institucional evidenciam a capacidade de alcance global das
publicacdes da Editora da UFRN (UFRN)

Crescimento no formato digital
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VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS,
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AMEACAS

GOVERNANCA, INFORMAGOES )
ESTRATEGIA E ORCAMENTARIAS, SUMARIO
DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS

IMPACTOS

Novo arcabouco fiscal (cortes de orgcamento,

reducao de vagas de servidores, baixo reajuste salarial)

» Reducao de financiamento para ensino, pesquisa,
extensao e atividades administrativas
» Sobrecarga no trabalho dos servidores

» Evasdo de profissionais de Tl para iniciativas externas a UFRN

Inadimpléncia parcialltotal de instituicoes

clientes de produtos e servicos da UFRN

» Reducéo das financas da UFRN e, por consequéncia,

da qualidade dos produtos e servi¢os fornecidos

LimitacGes de fomento a infraestrutura e a manutencao

para o desenvolvimento de pesquisas aplicadas

» Descontinuidade das pesquisas basicas e aplicadas

de forma quantitativa e qualitativa na UFRN

Colapso no transporte publico

» Evasao de estudantes

Conflitos geopoliticos

» Aumento no preco de insumos para as atividades
essenciais (ex.: combustiveis)

» Dificuldades na efetivacdo de acordos de colaboracgao internacionais

Modificac6es de leis/normas aprovadas em governo anterior

» Dispéndio, por parte da administracao,
na revisaolatualizagao de normas internas
» Publicacdo de normas e regulamentos nacionais/federais

nao aderentes a realidade das IFES
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AMEACAS IMPACTOS

» Afastamento de servidores e de alunos das suas atividades

Riscos a saide mental da comunidade académica » Redugdo da qualidade de vida dentro e fora do Ambito universitario

» Comprometimento do Fundo de Pesquisa e, por extensao, do fomento a editais
Diminuicdo dos projetos com parcerias externas com ressarcimento a UFRN internos via projeto Desenvolvimento institucional de melhoria e manutenczo da

infraestrutura de pesquisa e pés-graduacédo da UFRN (Convénio n° 8948/2021)

» Reduzida acessibilidade presente nos sistemas digitais, sobretudo para o
publico com deficiéncias sensoriais (cegos, surdos e com surdocegueira)
Baixa acessibilidade digital no Brasil » Insuficiente ntimero de profissionais qualificados para atuarem na area da

acessibilidade digital

» Descontinuidade de servicos de assisténcia estudantil
Reducdo de recursos provenientes de emendas parlamentares (ex.: Restaurante Universitario)

Fonte: PROPLAN.
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UZRN

h) Capital social
e participacao em
outras sociedades

N&ao se aplica.

i) Materialidade
das informacdes

A UFRN, assim como as demais unidades
prestadoras de contas, ndo tem
discricionariedade absoluta quanto a
definicdo dos temas abordados neste
relatério. A Instituicdo segue, portanto, as
orientagdes e as diretrizes delimitadas pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU). No
entanto, busca relatar, a partir dessas
diretrizes, dos seus instrumentos de
planejamento, assim como das areas
finalisticas (ensino, pesquisa, extenséo e
inovacao), as principais atividades que
implicam beneficios para a sociedade.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

Destaca-se que 0s temas presentes neste
relatorio afetam, de maneira significativa, a
capacidade de a UFRN alcancar seus
objetivos de geracgéo de valor publico em
curto, médio e longo prazos, com contetdo
relevante aos seus stakeholders, em
especial aos cidadaos e usuarios de bens e
servicos publicos, provedores de recursos
e seus representantes. Nesse sentido, 0s
temas justificam-se da seguinte forma:

e Atendimento a Instrucdo Normativa
TCU n° 84/2020;

e Atendimento aos tépicos exigidos pelo
TCU na DN n° 198/2022 e no Guia para
elaboracdo na forma de relato integrado;

SUMARIO

e Informacdes consideradas destaques
nos Relatérios Anuais de Atividades (RAA)
das unidades da UFRN que necessitam
elaborar o RAA para a composi¢ao do
Relatério de Gestdo da UFRN;

e Temas que estdo alinhados com
a missdo, com a visdo e com 0s
macroprocessos da Cadeia de Valor
da UFRN;

e Areas estratégicas presentes no
PDI 2020-2029 e Plano de Gestéao
(2023-2027), como € o caso da
incluséo e da sustentabilidade.
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No ambito da Universidade Federal do

Rio Grande do Norte (UFRN), a gestao

de riscos (GR) visa identificar, avaliar,
administrar, controlar e monitorar potenciais
eventos ou situacdes capazes de afetar

o0 desempenho da Instituicdo, buscando
estabelecer uma garantia razoavel quanto
ao cumprimento dos objetivos estratégicos,
expressos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2020-2029) e no Plano
de Gestao (2023-2027).

Desde a publicacdo da Instrucédo
Normativa Conjunta MP/CGU n° 01, de
2016, pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestédo (MP) e pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU), a
UFRN expediu e aplicou seus primeiros
instrumentos de gestao de riscos, tais como
Politica de Gestao de Riscos (Resolucao n°
016/2017-CONSAD) e Plano de Gestao de
Riscos (Resolucdo n° 076/2017-CONSAD),
assim como foi estabelecido o Comité

de Governancga, Riscos e Controles
(CGRC), responsavel por supervisionar a
institucionalizacéo da Gestéo de Riscos e
dos controles internos e por dar o suporte
necessario para sua execucgao.

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

Em 2021, a UFRN aperfeicoou seu modelo
geral de gestao de riscos, estabelecendo
um rito para o gerenciamento de riscos

do Plano Estratégico (Resolucao n°
01/2021-CGRC), bem como aprovou
planos de continuidade de negdcios
voltados para as areas de Gestao de
Pessoas, Infraestrutura e Tecnologia da
Informacao.

Em 2022, a UFRN avancou na atualizacao
do seu ordenamento juridico interno

e instituiu o Sistema de Governanca

da Universidade (Resolucao n°
013/2022-CONSAD, de 14 de julho de
2022), que revogou a Resolugéo n°
016/2017-CONSAD. Esse sistema objetiva
representar a forma como a Instituicdo

se organiza, procede e interage com

as partes interessadas para produzir e
entregar servicos e resultados de qualidade
a sociedade, ao passo que estabeleceu

e reforcou competéncias do gerenciamento
de riscos na UFRN.

Como desdobramento do referido sistema,
foi designado, em 2022, o Comité Gestor
de Riscos e Controles Internos (CGRCI)

SUMARIO

(Portaria n° 1284/2022-Reitoria-UFRN,
de 16 de agosto de 2022), com 0

objetivo de propor planos, diretrizes e
metodologias para aprimorar a gestao de
riscos e de controles internos com vistas a
identificagcdo, a avaliacdo, ao tratamento,
ao monitoramento e a analise critica de
riscos, visando ao cumprimento da misséo
institucional e ao alcance dos objetivos
estratégicos da Universidade expressos no
PDI e no Plano de Gestéo.

Em 2023, a UFRN permaneceu na
execucado da gestdo de riscos sob a dtica
dos processos organizacionais, com base
na Cadeia de Valor vigente, bem como
consolidou o monitoramento dos riscos
estratégicos, tendo em vista o término

do ciclo quadrienal do Plano de Gestéo,
vigente até 2023. Também em 2023, a
Instituicéo d& inicio a um novo ciclo de
gestao para o periodo de 2023-2027 e,
com base no Plano de Gestéo (2023-
2027), foi iniciado o gerenciamento de
riscos a partir dos novos objetivos fixados.
Ao longo desta secéo, apresentaremos
os resultados do gerenciamento de riscos
referentes ao novo Plano de Gestao.
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Por fim, em 2024, a UFRN elaborou e aprovou Processo de Gestao de Riscos

seu Plano Anual de Riscos (PAR), conforme
Resolucdo Deliberativa n° 04/2024-CGE,
contemplando processos da Cadeia de Valor
e 0s elementos estratégicos do Plano de
Gestao atual. No mesmo ano, o Comité

= e

Estabelecimento

Comunicacao

Gestor de Riscos e Controles Internos CGRCI) e Consulta dos Objetivos

teve sua composicao atualizada por meio "
da Portaria n° 1739/2024-REITORIA, bem j r—
como realizou sua 12 reunido ordinaria para lll A

monitoramento do PAR e de demais pautas de Ve dz;ig:i’zca:i%s
interesse do CGRCI, cujos encaminhamentos e Controle

foram registrados em ata de reuniao e
assinados pelos seus membros.

A subsecéo a seguir detalha as etapas da @ PROGERIS 'n,:wi‘l

implementagéo do processo de gestédo de Execucio dos Capacitacio em

riscos vigente na Universidade. Planos de Agio Gestao de
Processos

Implementacao

do Processo de =}. G
~ . .
Gestao de Riscos s
efinicdo do o

) L . Tratamento Analise de
A UFRN, por intermeédio da Secretaria de dos Riscos - Processos
Gestao de Projetos (SGP), desenvolveu A In_'
um passo a passo para o Processo de - Capacitacio em
Gestao de Riscos (PROGERIS), com vistas Avaliagao Gestdo de

. dos Riscos Riscos
a sustentar esse gerenciamento em toda

a Instituicdo. A seguir, serd apresentado o
detalhamento do modelo PROGERIS.

Fonte: SGP.
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» 12 etapa: Estabelecimento
dos Objetivos

A primeira etapa do PROGERIS é o
Estabelecimento dos Objetivos. Para isso,
deve-se determinar quais seréo os objetivos
da gestao de riscos no setor em analise e
guais sdo os objetivos do setor, ou seja,
qual o valor que o setor se compromete

a entregar e para quem. Isso ajudara na
analise dos riscos que podem impactar na
entrega desse valor. Ressalta-se que essa
etapa foi extraida do COSO (2007)

e da ISO (2009)".

*  COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE
TREADWAY COMMISSION. Gerenciamento de riscos corporativos:
estrutura integrada. Tradug&o: Instituto dos Auditores Internos do
Brasil (Audibra) e Pricewaterhouse Coopers Governance, Risk

and Compliance. Estados Unidos da América: COSO, 2007.

**  ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.
ABNT NBR ISO 31000: gestéo de riscos: principios e diretrizes.
Rio de Janeiro: ABNT, 2009.

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

» 22 etapa: Priorizagao
dos Processos

A segunda etapa do framework é a
Priorizacdo dos Processos. Deve-se
partir da analise da cadeia de valor e
dos processos do setor e priorizar

0 que é critico e prioritario.

» 32 etapa: Capacitacao em
Gestao de Processos

A partir dessa andlise e da Priorizagao dos
Processos, passos ja realizados na etapa

2, 0 cronograma de acao para a equipe de
execucao da GR é elaborado,

e a terceira etapa, a Capacitacdo em Gestéo
de Processos, pode ser desenvolvida.

Os atores dos processos, a fim de facilitar a
compreensdo e a execucao da proxima fase
e de capacitar esses recursos humanos,
sdo habilitados/instruidos acerca dos
conceitos basicos de processos, da
estrutura funcional da UFRN, da notacdo
para processos de negocios e da
importancia dela na rotina

de trabalho.

SUMARIO

» 42 etapa: Anadlise dos Processos

A fase de Analise dos Processos é compos-
ta por duas subetapas: o mapeamento dos
processos e a identificacdo dos problemas
e das propostas de melhoria.

Na primeira subetapa, de forma simples,

0s atores dos processos participam de ofici-
nas para ativamente poderem mapea-los,
detalhando o seu passo a passo, 0s inputs
e outputs, 0s recursos, e, por fim, validarem
0s processos desenhados de forma con-
junta e consensual. Na segunda subetapa,
0s atores dos processos participam de uma
oficina para a identificacdo dos problemas
gue podem interferir no alcance dos
objetivos dos processos, bem como para

a identificac@o de possiveis propostas de
melhoria, a fim de promover uma maior
eficiéncia do processo e uma resolucao
dos problemas também identificados.
Nessa oficina, o processo é apresentado
de forma visual para que o0s seus atores
identifiquem, em seu fluxo, os problemas.
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» 52 etapa: Capacitagao
em Gestao de Riscos

De forma similar & Capacitagdo em Gestao
de Processos, os atores também s&o
submetidos a Capacitacdo em Gestao

de Riscos. Essa etapa do framework
considera que a GR deve ser compartilhada,
sendo de responsabilidade de toda a
organizagao, de todos os niveis e de todos
os colaboradores, gerando multiplicadores
e pessoal capacitado interdisciplinarmente
para um bom gerenciamento dos riscos. Na
capacitacao, sado explanados os principios
basicos e a importancia da GR no setor,

a classificacao dos eventos de risco e 0s
mecanismos de controle.

» 62 etapa: Avaliagao dos Riscos

Levantadas as problematicas e, adicio-
nalmente, com os atores capacitados, €
possivel, entdo, dar inicio a sexta etapa,
gue consiste na Avaliagdo dos Riscos.

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

Nessa fase, a analise de causa e efeito
€ desenvolvida para identificar se o que
foi apresentado como um problema pode
ser, na verdade, a causa de algum outro
problema mais abrangente.

Apés a conversao dos problemas em
eventos de risco, é feita uma breve
validacdo com os atores dos processos e
0s seus gestores. Em seguida, € iniciada

a mensuracgéo da probabilidade do impacto
desses eventos de risco, novamente com
todos os atores. Para essa classificacéo,
utiliza-se como referéncia a matriz de
riscos do Plano de Gerenciamento de
Riscos da Instituicdo.

» 72 etapa: Definigao do
Tratamento dos Riscos

Apoés as etapas de identificacéo e de
classificagdo dos riscos, os planos de acao
podem ser elaborados de forma adequada
a realidade desses. Assim, a proxima etapa
do processo de GR é a Definicdo do Trata-
mento dos Riscos. Essa etapa também foi
extraida do COSO (2007) e da ISO (2009).

SUMARIO

Pontua-se que as propostas de melhoria
gue foram levantadas nas oficinas sé@o
analisadas com o objetivo de avaliar se elas
podem ser desdobradas em mecanismos de
controle dos seus respectivos riscos. A partir
disso, sdo elaborados os planos de agéo
para a mitigagao e o contingenciamento dos
riscos junto aos atores dos processos, bem
como sao definidos os responsaveis para
executa-los. E importante garantir que os
atores tenham autonomia e liberdade para
propor mecanismos de controle.

» 82 etapa: Execugao dos
Planos de Agao

Logo apos a elaboracao e a validacao
desses planos de agéo junto aos atores
dos processos, a oitava etapa, extraida do
COSO (2007) e da ISO (2009), consiste
na Execucéo dos Planos de A¢édo. Nesse
passo, sdo planejados cronogramas,
indicadores e metas para a execugao
desses planos, que séo priorizados de
acordo com as suas classificacoes.
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Para a realizacdo dessa acao, sao utilizadas
algumas abordagens da Gestao de Projetos
com foco na simplificacéo e na eficiéncia,
frente a execucdo desses planos de acgéo.
Assim, nessa etapa, a metodologia de
Gestdo de Projetos é integrada a gestao de
riscos para se planejar, executar, controlar,
monitorar e encerrar os planos de acéo, a
fim de mitigar todo e qualquer risco.

» 92 etapa: Monitoramento
e Controle

A proxima etapa do framework é a de
Monitoramento e Controle, também extraida
do modelo COSO (2007) e da ISO (2009).
Com a devida execuc¢éo dos planos de
acao, os riscos devem ser reavaliados para
ser identificado o nivel dos riscos residuais.

Para esse monitoramento, o GERIFES,
sistema de informacéao, apoia todo o
processo e a estrutura de GR da Instituicéo,
representando o status dos riscos de forma
visual, emitindo relatérios gerenciais e
dando transparéncia desse processo a alta
gestao universitaria.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

» 102 etapa: Comunicagao
e Consulta

A Ultima etapa do PROGERIS ¢ a
Comunicacao e Consulta. Com o suporte
informacional que o portal GERIFES
proporciona, relatérios séo gerados quanto
ao status da GR, os quais sao pautados e
apresentados em reunides com a Gestao
do Setor e sao validados pelo Comité de
Gestao de Riscos, Governanga e Controle.
Nesse contexto, a UFRN optou por
desdobrar os seus tipos de riscos em dois
niveis, conforme exposto no quadro de tipos
de riscos a seguir. Antes, cumpre destacar
gue, ao aperfeicoar seu modelo geral de
gestao de riscos, em 2021, a UFRN incluiu
trés novas categorias de riscos associadas
ao nivel interno: Integridade, Tecnologia da
Informacéo e Seguranca da Informacéo.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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Tipos de riscos aprovados
no Plano de Gestao de Riscos

Tipos de risco

Infraestrutura
Pessoal

Processo
Conformidade
Comunicacao
Integridade

Tecnologia
da Informacao

Seguranca
da Informacao

Interno ‘

Politico
Social
Externo Ambiental

Orcamentario

Imagem

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Conceituacao do tipo de risco

Riscos que afetem a infraestrutura da organizacao

Riscos que afetem os servidores da organizacao

Riscos que afetem o fluxo de um dos processos da organizacao

Riscos que afetem o atendimento de requisitos basicos do processo

Riscos que afetem a comunicacao interna e externa da organizacao

Riscos que afetem os principios e valores éticos da organizacao

Riscos que afetem os servicos ofertados pelas Tecnologias
da Informacao da organizacao

Riscos que afetem a protecao de dados
e informacdes da organizacao

Riscos externos ligados ao ambiente politico

Riscos externos ligados a mudancas em conjunturas sociais

Riscos relacionados a impactos no meio ambiente

Riscos ligados a questdes financeiras

Riscos envolvendo a percep¢ado em relacao a organizacédo

Fonte: SGP (adaptado da Resolug&o Deliberativa n® 01/2021-CGRC).

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Com o objetivo de visualizar e compreender
o conjunto de riscos ao qual UFRN esta
exposta, a aplicagédo do Plano de Gestéao
de Riscos (Resolucdo Deliberativa

n° 04/2024-CGE) percorreu tanto o
mapeamento dos eventos envolvendo os
objetivos estratégicos da Instituicdo quanto
aqueles atinentes as operacdes do modelo
de negécio da Universidade.

A matriz apresentada a seguir, extraida do
sistema oficial de informacg@es sobre riscos
da UFRN (GERIFES), ilustra a distribuicéo
dos riscos em 2024. Essa matriz engloba
os diferentes tipos de riscos (conforme
detalhado no quadro ao lado), incluindo os
operacionais — associados aos processos
— e 0s estratégicos, relacionados aos
objetivos institucionais. Todos esses riscos ja
foram identificados pela Instituicdo ao longo
de seu historico, a partir da implementacao
da Politica de Gestao de Riscos (2017),
totalizando 1.369 eventos.

43 /254


https://drive.google.com/file/d/1a3qpGSLk6rsff2rnA1J6V-7qPIw8m3zj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1a3qpGSLk6rsff2rnA1J6V-7qPIw8m3zj/view?usp=sharing

ENEAGE VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANGA,
.Jm e ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E
E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO

Distribuicao dos eventos
na matriz de riscos

Impacto
Nivel" de Risco

Insignificante edi Critico

Muito Alto

Probabili- Moderado
dade

Fonte: SGP.

* Para a categorizagao do risco, usam-se as tabelas de Impacto e de Probabilidade, com a seguinte ponderacéo: Tabela de Impacto: 1.
Insignificante: ndo afeta os objetivos; 2. Pequeno: pouco afeta os objetivos; 3. Médio: torna incerto ou duvidoso o alcance do objetivo; 4. Grande:
torna improvavel o alcance dos objetivos; 5. Critico: capaz de impedir o alcance do objetivo. Tabela de Probabilidade: 1. Muito baixa: evento
extraordinario; 2. Baixa: evento casual, inesperado; 3. Moderada: evento esperado de frequéncia reduzida; 4. Alta: evento usual de frequéncia
habitual; 5. Muito alta: evento que se repete seguidamente.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

O quadro apresenta a distribuicdo dos
eventos em faixas de cores para ilustrar o
nivel de risco. Os nimeros 50, 33, 85, 104,
57 e 82 estdo na cor vermelha, sinalizando
nivel de risco muito alto. Os numeros 28, 45,
92, 134, 105, 60 e 65 estdo na cor laranja,
sinalizando a classificagéo alta. Os nUmeros
8,12,7,71,67,70, 30, 24 e 56 estdo
destacados na cor amarela, pois sinalizam
a classificacdo média ou moderada. Por fim,
0S numeros 18, 18 e 48 estdo destacados
na cor verde e indicam o conjunto de riscos
classificados como baixos.

Dos 1.369 eventos ja mapeados ao longo
da implementacéo da Politica de Gestéo
de Riscos da UFRN, é importante frisar que
114 estdo relacionados ao Plano de Gestéo
anterior (2019-2023). Com o encerramento
desse plano, considera-se que a Instituicao
nao esta mais exposta a esse conjunto de
riscos. Assim, o ambiente de exposicao
atual da UFRN corresponde a 1.255
riscos, dos quais 1.094 s&o operacionais,
decorrentes dos processos da cadeia de
valor; 88 estdo associados ao Plano de
Gestéo vigente (2023-2027); e 73 sao
oriundos do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacédo e Comunicacdo (PDTIC-UFRN)
em curso (2023-2027).
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As subsecbes seguintes apresentardo o
relato anual de atividades desenvolvidas
pela gestéo de riscos na Universidade sob
as perspectivas operacional e estratégica.

Gestao de riscos sob
o ponto de vista dos
processos de negocio

De forma a compreender como a
Instituicdo desenvolve a gestdo de riscos
na perspectiva de seus processos, foi
apresentado, no capitulo “Visao geral
organizacional e ambiente externo”,

0 modelo de gestdo dos processos
organizacionais da Instituicdo, que tem
por fundamento a conexéo dos processos
de gestdo, finalisticos e de suporte,
expressos na Cadeia de Valor.

No quadro ao lado, identificamos a
guantidade de eventos associados a

cada macroprocesso da Cadeia de Valor,
sendo quatro do tipo finalistico, oito do tipo
suporte e dois do tipo gerencial. Em 2024,
a gestao de riscos foi desenvolvida, da fase
de identificacdo a fase de tratamento dos

riscos, em um macroprocesso finalistico, em

quatro macroprocessos de suporte e em um
macroprocesso gerencial.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,

OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

GOVERNANCA,
ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

Riscos identificados na gestao de riscos

Tipo do
macroprocesso

Finalistico

Finalistico

Finalistico

Finalistico

Suporte

Suporte

Suporte

Suporte

Nome do
macroprocesso

Promover ensino

Promover extensao

Promover inovacao

Gerir assisténcia
estudantil

Gerir comunicacao

Gerir patrimonio,
logistica e
infraestrutura

Gerir orcamento

Quantidade
de riscos
identificados
até 2020

Quantidade
de riscos
identificados
até 2021

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

Quantidade
de riscos
identificados
até 2022

Quantidade
de riscos
identificados
até 2023

SUMARIO

Quantidade
de riscos
identificados
até 2023
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A variagdo em numero da quantidade

de riscos por macroprocesso decorreu

do monitoramento dos riscos, em que
alguns deixaram de existir, bem como da
readequacéo da Cadeia de Valor desde
2021, o que provocou pequenas mudancas
nos riscos identificados por macroprocesso.

Suporte

Suporte

Entre os planos de mitigacdo estabelecidos Suporte
nos processos finalisticos, de suporte e de
gestao, identificados desde 2018, podem-
se destacar os riscos apresentados no
documento Riscos destacados em 2018,
2019, 2020, e 2022 com repercussao

em 2023. Nesse documento, listam-se os
principais riscos categorizados como “muito
alto” pelas unidades responsaveis pelos
processos, perfazendo um total de 272
nessa categorizacdo. Com relacdo a 2023,
destacam-se 0s riscos especificados no
documento Riscos destacados em 2023.
Nesse documento, foram elencados 32
categorizados como “muito alto”.

Suporte

Gerencial

Gerencial

Fonte: SGP

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Gerir contratacao

Gerir tecnologia da
informacao

Gerir pessoas e
promover
qualidade de vida
no trabalho

Gerir

internacionalizacao

Gerir ciclo
estratégico

Gerir governanga
e controles

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO
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Entre os planos de mitigacdo estabelecidos
nos processos finalisticos, de suporte e

de gestéo, identificados desde 2018,
podem-se destacar 0s riscos apresentados
no documento Riscos destacados de
2018 a 2023 com repercussao em 2024.
Nesse documento, listam-se os principais
riscos categorizados como “muito alto”
pelas unidades responsaveis pelos
processos, perfazendo um total de 284
nessa categorizacdo. Com relacdo a 2024,
destacam-se o0s riscos especificados no
documento Riscos destacados em 2024.
Nesse documento, foram elencados 12
categorizados como “muito alto”. O tépico a
seguir detalha as etapas da implementacgéo
do processo de gestdo de riscos sob os
planos estratégicos vigentes na Instituicdo.

Gestao de riscos
sob o ponto de
vista estratégico

Quando se avalia a gestao de riscos sob a
perspectiva estratégica, percebe-se que 0s
planos de acéo tracados para mitigagéo de
eventos acabam por trazer um ganho do

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ponto de vista estratégico, pois envolvem a
minimizacdo de ameacas e a maximizagao
de oportunidades frente a Objetivos,
Indicadores e Metas definidos no contexto
dos planos estratégicos da Instituicao.

A gestéo de riscos, no &mbito estratégico,
desempenha um papel crucial como
instrumento para o alcance consistente

dos objetivos organizacionais. Essa
metodologia busca apoiar a implementagéo
dos planos estratégicos vigentes na UFRN,
promovendo tanto a criacdo quanto a
protecéo do valor publico.

Implementada desde o Plano de Gestéo
anterior (2019-2023), essa visdo vem
sendo ampliada para se desenvolver

0 pensamento estratégico dos riscos

na Instituicdo. Com isso, se mitigariam
as chances de ndo consecucao dos
indicadores definidos no Plano.

Nesse sentido, esse compromisso se
manteve na Instituicdo com o inicio do novo
ciclo estratégico. O novo Plano de Gestao
(2023-2027) trouxe 0 mapeamento dos
riscos integrado a elaboracao do referido
plano, fazendo parte de sua metodologia,
conforme exposto a seguir:

SUMARIO

[...] o Plano de Gestao sera acompanhado

sob a ética do Gerenciamento de seus Riscos
Estratégicos, metodologia que tem a finalidade de
identificar, avaliar, tratar e monitorar potenciais
eventos que possam impactar a implementacgéao
da estratégia e a consecucao dos objetivos
estratégicos. Para realizacado desta etapa, serao
adotados as diretrizes, as metodologias e os
mecanismos previstos ho modelo vigente de
gestdo de riscos da UFRN. Tal etapa dara suporte
a tomada de decisdo sobre a execucdo do Plano,
a partir do quantitativo total de riscos estratégicos
identificados e, desses, o percentual de riscos
monitorados, mitigados e os riscos que ainda
seguem em tratamento para mitigacdo (UFRN,
2023, p. 82).

Sob a coordenacao da Secretaria de Gestdo
de Projetos (SGP), os atores envolvidos na
execuc¢do do novo Plano de Gestéo foram
consultados acerca de potenciais situagoes,
desafios ou eventos futuros que poderiam
impactar negativamente a execucao das
Iniciativas Estratégicas do novo plano para
0 ano de 2024. Dessa forma, com base
nas oficinas realizadas com as unidades
organizacionais, a UFRN construiu o Mapa
de Gerenciamento de Riscos Estratégicos
2024 — aprovado pela Resolucédo n°
Deliberativa n° 07/2024-GCE —, artefato
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elaborado seguindo-se os componentes da Riscos estratégicos
estrutura constante no Modelo de Gestao
de Riscos da Instituicdo. Total de riscos
Objetivo estratégico mapeados e geren-

Oficina de riscos estratégicos em 2024 ciados até 2024

Fortalecer o valor publico da UFRN (OB1)

Promover a exceléncia académica (OB2)

Incentivar praticas de inovacdo e empreendedorismo (OB3)

Aperfeicoar mecanismos institucionais de inclusdo (OB4)

Aprimorar a governanca e a gestao institucional (OB5)

Fortalecer politicas de valorizacdo das pessoas (OB6)

Foto: SGP.

Fomentar acdes de sustentabilidade (OB7)

De acordo com os dados da implementacéo

dos riscos estratégicos 2024, extraidos

do sistema GERIFES, foram mapeados e Fonte: SGP.

gi;‘:?i“:"sgoessfi tr:'esg;:i(Z:SO zses;gl?;jlzsc i:gz 3(7) Como pode ser observado no documento A tabtela a s?guw reflete a dlztr|QU|géo dos

Plano de Gestio 2023-2027, conforme Riscos estratégicos destacados em 2024, even Osjggﬁrme’os graus de ”SICO aosd

demonstra-se 1o documento Eventos é possivel destacar que, dos 88 riscos qui'? "’; ) e;:% egposﬁa, restj tantef a

de Riscos Estratégicos da UFRN (2023 estratégicos mapeados e gerenciados até o e Do 2 Comorme
o 2024, 39 eventos possuiam um grau de risco a Resolugdo n°® 01/2021-CGRC.

a 2027). O quadro a seguir sintetiza _ L

o . - “muito alto” para a Instituic&o.

0 quantitativo de riscos por objetivo

estratégico. Para todos eles, a estratégia de

resposta adotada pela UFRN foi a de mitigar.

Total
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https://drive.google.com/file/d/12j0kuqm-Roux4ywTQzATSMxbI1DuGoty/view?usp=drive_link
https://ufrn.br/resources/documentos/planodegestao/Plano_de_Gestao_2023-2027.pdf
https://drive.google.com/file/d/1bg1DAPO9zXbcNm-mxtZmEGEt1FsfCHF6/view?usp=drive_link
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https://drive.google.com/file/d/1_auEohSP7ocIHqNXK7GzdYXAQ-HpRPmL/view
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Distribuicao dos eventos estratégicos
por grau de risco inerente

Quantidade
de Riscos

Fonte: SGP.

E valido salientar que os planos de acéo
para mitigacio desses riscos estao
contempladas nas iniciativas estratégicas
do Plano de Gestéo 2023-2027 e com

a aplicacédo do Plano Anual de Gestéo

de Riscos (Resolucéao Deliberativa n°
04/2024-CGE), os quais foram desdobrados
em agbes menores pelos responsaveis
das unidades envolvidas. Essas unidades
séo o ponto focal para a mitigacdo dos
eventos citados e, por consequéncia, para
a modificagdo do cenario inicial exposto
(riscos inerentes).

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

Com o intuito de promover o alcance
razoavel dos objetivos estratégicos do
Plano de Gestéo 2023-2027, tal como
preceitua a 1SO 31000:2018", no decorrer
do exercicio 2024, foi possivel iniciar o
monitoramento dos riscos estratégicos.
Tal acompanhamento objetiva verificar

0 comportamento do contexto e aferir
eventuais riscos residuais, acao que é
fruto da aplicag&o do ciclo das etapas 7

* ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR
ISO 31000: gestéo de riscos: diretrizes. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.

SUMARIO

e 8 do framework PROGERIS (Oliveira

et al., 2020™) e do framework &gil para
monitoramento da gestéo de riscos
(Dantas, 2020™), ambos incorporados
pela UFRN em seu Modelo de
Gerenciamento de Riscos Organizacionais
(Resolucdo n° 01/2021-CGRC).

Desse modo, a UFRN acompanhou as
atividades de controle de 100% dos seus
riscos do Plano de Gestao, etapa crucial
do gerenciamento de riscos em que se
permite avaliar a efetividade dos controles,
bem como atualizar o cenério de exposi¢ao
aos riscos por meio da afericdo dos

riscos residuais.

**  OLIVEIRA, Thiago; SANTOS, Pablo Luan Bezerra; MEDEIROS
JUNIOR, Josué Vitor; GURGEL, André Morais; SILVA, Bruno José
Pereira. Proposta de framework para o processo de gestao de
riscos no setor publico (PROGERIS). Revista Gestéo Universitaria
na América Latina — Gual, Florianépolis, v. 3, n. 3, p. 256-277. DOI
http://dx.doi.org/10.5007/1983-4535.2020v13n3p256. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/gual/article/view/72666. Acesso
em: 20 jan. 2025.

** DANTAS, Adson Araceli Alves. Proposta de modelo de
monitoramento &gil no gerenciamento de riscos corporativos. 2020.
Dissertacéo (Mestrado em Gestao de Processos Institucionais) —
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2020.
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Entende-se por riscos residuais aqueles
que, apoés a aplicacdo das iniciativas
estratégicas (medidas de controle),
obtiveram reducéo em sua classificacdo
inicial (risco inerente) em relacéo aos
prismas da ocorréncia (probabilidade) e/ou
impacto (dano). Cumpre destacar, por fim,
gue os riscos residuais ndo acrescentam
um dado novo ao numero de riscos
existentes na Instituicdo. Séo, tdo somente,
uma nova configuracdo dada ao mesmo
evento ja identificado (risco inerente), que
pode sofrer uma reclassificacdo em seu
grau, passando a se alocar em patamares
reduzidos e aceitaveis dentro do Apetite a
Risco (quantidade e tipo de risco que uma
organizacao esta disposta a buscar, manter
ou assumir) da Instituicao.

Atabela a seguir retine os dados dos riscos
monitorados de cada objetivo estratégico
segundo suas atividades de controles
iniciadas ou concluidas no referido
exercicio.

Riscos estratégicos monitorados em 2024 por atividades de controle

% de
implementacao
das atividades de

N° de atividades de

N° de atividades de L.
controle iniciadas

controle por OE

Objetivo estratégico (OE)

ou concluidas
controle

Fortalecer o valor publico da UFRN (OB1)

Promover a exceléncia académica (OB2)

Incentivar praticas de inovacdo
e empreendedorismo (OB3)

Aperfeicoar mecanismos
institucionais de inclusao (OB4)

Aprimorar a governanca
e a gestao institucional (OB5)

Fortalecer politicas de
valorizacao das pessoas (OB6)

Fomentar acdes de sustentabilidade (OB7)

Totais

Fonte: SGP.
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https://drive.google.com/file/d/1TlLNY4Cf_6pg9be-O5mLQVt_Lt8PKxa4/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1M6Dl3Au10vxKvLWt0MKRLI0_xPWxfQz3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1M6Dl3Au10vxKvLWt0MKRLI0_xPWxfQz3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1LprgrjtoPu-FKL-Z522KRpEQY9Q4dDft/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1LprgrjtoPu-FKL-Z522KRpEQY9Q4dDft/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mAmDldooH6R7k_pldpsVZ6XsSalTt6Nj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mAmDldooH6R7k_pldpsVZ6XsSalTt6Nj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/13zRcmp-QdzJj1zKqOvI-299qmkkphwEa/view?usp=drive_link

MENSAGEM
DO DIRIGENTE

UZRN

Conforme observado na tabela, das 165
atividades de controle previstas para
mitigacao dos riscos estratégicos, 31%
foram implementadas em 2024. Destaca-se
que as referidas atividades seguem em
implementacdo em 2025 e, a depender do
escopo, terdo prazos de conclusao até a
consolidacdo do Plano de Gestao em 2027.
Para fins de afericdo e transparéncia, o
relatério extraido do sistema GERIFES
informa as atividades de controle de

forma detalhada para cada um dos riscos
associados aos objetivos contidos na tabela
anterior, sobre os quais foram realizados
tratamentos quantitativos para se chegar
aos percentuais apresentados.

Ademais, ressalta-se que 0s percentuais
informados refletem, tdo somente,

0 momento no qual as atividades de
controle foram mapeadas junto aos

riscos identificados. Pelo carater dindmico
dessas acoes, é possivel ja ter ocorrido
avancos ndo captados até a edi¢éo

deste documento.

Ainda dentro do eixo da Gestao de
riscos sob o ponto de vista estratégico,
a Secretaria de Gestao de Projetos

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

(SGP/UFRN), em parceria com a
Superintendéncia de Tecnologia da
Informacgéo (STI/UFRN) e outras unidades
envolvidas, desenvolveu o gerenciamento
de riscos do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao (PDTIC
2024-2027). O PDTIC prevé a efetividade
das aplicacOes estratégicas da area
comunicativa e tecnoldgica. No contexto do
PDTIC, desde a sua elaboracdo em 2023,
com etapas de preparacao, diagnostico

e planejamento, incluiu-se a gestao de
riscos como um dos principais temas a
serem desenvolvidos, implementados e
monitorados durante a vigéncia do Plano.

O resultado da ac&o encontrou 73 eventos
de risco associados as 59 metas do referido
plano, o que gerou um mapa de riscos com
166 planos de prevencao e 76 planos de
contingéncia, conforme os dados do sistema
GERIFES, disponiveis no documento
Eventos de Riscos do PDITC-UFRN
(2024-2027). O quadro a seguir sintetiza o
guantitativo de riscos por objetivo especifico
do PDTIC. Para todos eles, a estratégia de
resposta adotada pela UFRN também foi a
de mitigar.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO
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https://drive.google.com/file/d/1Z8Ytv1Smuc-8NEaR7sDtLRr3kzYS-rBz/view?usp=sharing
https://governanca.sti.ufrn.br/docs/pdtic/PDTIC24_27.pdf
https://governanca.sti.ufrn.br/docs/pdtic/PDTIC24_27.pdf
https://governanca.sti.ufrn.br/docs/pdtic/PDTIC24_27.pdf
https://drive.google.com/file/d/1KTdpMlq4ERj-JkjQyRB8hsttdVoYVofQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1KTdpMlq4ERj-JkjQyRB8hsttdVoYVofQ/view?usp=drive_link

MENSAGEM VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA, INFORMAGOES )
UBW DO DIRIGENTE ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIAE ORGAMENTARIAS, SUMARIO

E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS

Riscos do PDTIC-UFRN (2024-2027)

Objetivo do PDTIC Riscos mapeados

Financeiro Aprimorar modelo de cooperagao

Financeiro Diversificar fontes de recursos

Financeiro Otimizar investimentos na Tl

Aprimorar o modelo de priorizacao
Governanca .
das demandas de sistemas

Governanca Aprimorar praticas de governanca e gestao de TIC

Governanca Integrar gestdo de TIC

Pessoas Aumentar a eficiéncia do quadro de pessoal de Tl

Aprimorar os ambientes de trabalho
Pessoas .
presencial e remoto

Inovacao Atualizar e modernizar a arquitetura de sistemas

Inovacao Automatizar processos de trabalho e de neg6cio
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https://drive.google.com/file/d/1Xpnq7J01kPCI5LYxdkR6YsdT_scGDgSO/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1hGvesLh9QP4EsXKm4y1FlWhLn9RFeC1V/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1gtK7hpwBVc94mMlefKseLgTIS_E7iiop/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1gtK7hpwBVc94mMlefKseLgTIS_E7iiop/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ztv08eyVHUFj_3LX7MLFf6jgJgZpRnU0/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1A0JfdsfZaWj_qDMNRgACiOry2NzpjupD/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1e6XlQsuxKHFajeJ-2SncfRdfLOhSkGFO/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mQxzkPATt-A8KUaZNbwcgyAJ-yDXfO7A/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mQxzkPATt-A8KUaZNbwcgyAJ-yDXfO7A/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1YrtvMfNEragwF5W_teFlUiWJdtnLJStb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1sxbQRRctaYFqJa3qtf1Ac_GUw-_FclWU/view?usp=drive_link
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Como pode ser observado no documento
Riscos mapeados Riscos do PDTIC-UFRN destacados em
2024, é possivel destacar que, dos 73 riscos
estratégicos mapeados e gerenciados até
2024, 30 eventos apresentavam um grau

de risco “muito alto” para a Instituicdo
gerenciar até 2027.

Objetivo do PDTIC
Inovacéao Fortalecer a area de dados e IA na UFRN
Inovacéao Levar tecnologia a comunidade externa

_ Manter, renovar e ampliar a infraestrutura
Inovacao
de hardware e software

Oportunidades
e perspectivas

Inovacao Prover novas solu¢cées em TIC
No decorrer do exercicio de 2024, algumas
conjunturas de origem nacional e regional
afetaram e ainda afetam diretamente

0 macroambiente politico, econémico,
social, tecnoldgico e ambiental em que

a UFRN esta inserida, assim como os
objetivos estratégicos presentes no

Plano de Gestao 2023-2027, a Cadeia de
Valor, a Missao e a Visdo da UFRN, que
foram detalhados no capitulo “Visao geral
organizacional e ambiente externo”. Assim,
a seguir, apresentam-se alguns aspectos
internos a UFRN, que, associados aos
objetivos estratégicos, identificam-se como
oportunidades.

Aprimorar niveis de privacidade dos dados
Seguranca . .
dos usuarios nos servicos de TIC

Seguranca .
dos servicos de TIC

Tornar os processos finalisticos
Seguranca . . .
mais confiaveis através da Tl

Experiéncia do . ~ . ~
o Garantir evolucao continua das solucdes de TIC
usuario

Experiéncia do Garantir satisfacdo do usuario no consumo dos
usuario servicos de TI

Aprimorar niveis de seguranca

Fonte: SGP.
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https://drive.google.com/file/d/1q0FAmZCrBpGh2oIWxjmwQBhKb9QIuOQj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Bz3LPQmow7Rslrwq5ouOFGPegqCNb3zC/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1m-ZWytrlO_hRIu3l70e9xpXCSyfampKK/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1m-ZWytrlO_hRIu3l70e9xpXCSyfampKK/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1WFfMpMRljN7xlXC5zK2oty5OCGngsLxA/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1z_bjTh35oV_s9VrJ5OBzqKAGOr7C_QUv/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1z_bjTh35oV_s9VrJ5OBzqKAGOr7C_QUv/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1AzZKXtwNsGbpnLi9M4v5SrBQrKon2KS3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1AzZKXtwNsGbpnLi9M4v5SrBQrKon2KS3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ovtQCIheuBEumUR3_58dEe1XAGIpCYG8/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ovtQCIheuBEumUR3_58dEe1XAGIpCYG8/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1IWpf6CkzybKf-LagHXZjHDG4Rz2A4QbQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1NNBSXaklUXcx3bURdvsV_sNTb5MGOSxb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1NNBSXaklUXcx3bURdvsV_sNTb5MGOSxb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1T1KL-Trob5BME-ZLUn8FCeglVdMu9VDO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1T1KL-Trob5BME-ZLUn8FCeglVdMu9VDO/view?usp=sharing
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Relagao entre objetivos estratégicos
e oportunidades e perspectivas internas

Objetivos estratégicos Oportunidades e perspectivas internas

Fortalecer o valor publico da UFRN » Execucgdo e monitoramento do Plano de Gestédo 2023-2027 (SIEDI)

» Interiorizacado da pés-graduacao (mestrados e doutorados)
» Galeria Conviv'Art e Atelier de Artes
» Projetos suplementares de ensino
» Recredenciamento institucional com obtencao de conceito maximo
» Estagio curricular
» Politica de Acompanhamento dos Egressos
» Editais de bolsas de iniciacao cientifica
Promover a exceléncia académica » Vagas em cursos de graduacao e pés-graduacao lato sensu no formato EAD
» Projeto de combate a evasdo estudantil na EBTT
» Chamada para Bolsas de Produtividade do CNPq
» Recuperagao e atualizacao de equipamentos de pesquisa
» Bolsa Promisaes
» Politica de cultura, memoria e museus

» Prémio Capes de Tese
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https://siedi.ufrn.br/publico/
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/84806/capes-aprova-criacao-de-tres-cursos-de-pos-graduacao-da-ufrn
http://nac.ufrn.br/nac/
https://sigeventos.ufrn.br/evento/EIPE2020/pagina/projeto-suplementar
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/86103/ufrn-alcanca-conceito-maximo-no-recredenciamento-institucional
https://prograd.ufrn.br/documento.php?id=98967185
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/84476/ufrn-institui-politica-de-acompanhamento-dos-egressos
https://www.propesq.ufrn.br/documento.php?id=350989130
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/78855/ufrn-ufersa-ifrn-e-uern-debatem-propostas-com-previsao-de-10-mil-vagas-para-cursos-ead
https://escoladesaude.ufrn.br/noticias/pesquisa-com-alunos-dos-cursos-tecnicos-da-esufrn-procura-reduzir-evasao-e-aumentar-a-permanencia-e-exito-estudantis-2024-12-12/
https://www.propesq.ufrn.br/noticia.php?id=62750409
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/85921/ufrn-conquista-financiamento-para-infraestrutura-em-pesquisa
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/82889/proae-e-sri-divulgam-edital-de-selecao-para-bolsa-promisaes
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/79460/ufrn-institui-politica-de-cultura-memoria-e-museus
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/82638/ufrn-conquista-tres-destaques-no-premio-capes-de-tese-de-2024

GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA, INFORMACOES

VISAO GERAL
UBW VIENBAGEL ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E ORCAMENTARIAS,

DO DIRIGENTE

Incentivar praticas de inovacao e empreendedorismo

E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS

» Programa Trilhas Potiguares
» Protagonismos em patentes

» Espaco de coworking para empresas juniores

» Obtencgéo do conceito maximo no indice Geral de Cursos Avaliados da Institui¢do (IGC)

» Desenvolvimento de incubadoras e techologias sociais

» Editais de bolsas para iniciagcdo em desenvolvimento tecnolégico e inovacao
» Movimento Empresa Junior da UFRN

» Programa de Inovacao Aberta

» Centro de exceléncia em tecnologias avancadas

SUMARIO

Aperfeicoar mecanismos institucionais de inclusédo

» Ambulatério Trans

» Sistemas digitais acessiveis (SIGs nas versdes desktop e mobile)
» Construcao de uma cultura institucional inclusiva

» Inclusdo digital para idosos

» Espaco Acolher

Aprimorar a governanca e a gestao institucional

» Programa de Gestdo e Desempenho (PGD)

» Sistema de Arrecadacdo e Controle de Receitas da UFRN (Siar)

» Compartilhamento de experiéncias no ambito da gestéo entre instituicoes
» Protagonismo dos meios de comunicacdao da UFRN

» Novo Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢édo e Comunicacéo (PDTIC)
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https://trilhaspotiguares.ufrn.br/
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/84479/ranking-aponta-ufrn-com-nova-lideranca-na-inovacao
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/85416/espaco-de-coworking-na-ufrn-incentiva-o-empreendedorismo
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/79528/ufrn-alcanca-conceito-maximo-inedito-em-indice-de-qualidade
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/84808/ufrn-promove-encontro-de-incubadoras-e-tecnologias-sociais
https://www.propesq.ufrn.br/documento.php?id=350989130
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/86538/ufrn-ganha-premios-em-evento-de-empreendedorismo
https://ufrn.br/imprensa/noticias/82088/ufrn-participa-de-programa-de-inovacao-aberta
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/79994/ufrn-inaugura-centro-de-excelencia-em-tecnologias-avancadas
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/85069/comunica-conquista-1o-lugar-em-tres-categorias-do-premio-fiern-de-jornalismo
https://ufrn.br/imprensa/noticias/filtros?keyword=Ambulat%C3%B3rio-Trans
https://sia.ufrn.br/noticias/noticia/94e88e80604cc40d368cd9b9fc633938
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/77853/sia-promove-congresso-sobre-inclusao-na-educacao
https://www.ufrn.br/imprensa/reportagens-e-saberes/86616/incluindo-geracoes
https://ufrn.br/imprensa/noticias/82775/espaco-acolher-comemora-primeiro-ano-de-funcionamento
https://progesp.ufrn.br/secao/programa_de_gest%C3%A3o_de_trabalho
https://siar.ufrn.br/siar/
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/85789/ufes-visita-sgi-em-ultimo-dia-na-ufrn
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/85069/comunica-conquista-1o-lugar-em-tres-categorias-do-premio-fiern-de-jornalismo
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/79436/ufrn-aprova-novo-plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao-e-comunicacao
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DO DIRIGENTE

Fortalecer politicas de valorizacdo das pessoas

Fomentar acdes de sustentabilidade

Fonte: PROPLAN

VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA,
ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIAE
E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO

» Projetos de qualidade de vida no trabalho

» Politica de prevencéo e enfrentamento ao assédio e a discriminacao
» Capacitacao e qualificacao dos servidores

» Fomento do esporte universitario

» Pesquisa de Clima Organizacional

» Utilizacdo da Agenda 2030 e dos ODS

» Certificacdo do Selo ODS

» Projeto didlogos sustentaveis

» PLS 2024-2027

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO
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https://progesp.ufrn.br/secao/qualidade-vida
https://sigrh.ufrn.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo=14149961&key=fd86ed54cf0f38de6871eb8ead71b2e2
https://progesp.ufrn.br/secao/capacitacao
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/80505/ufrn-conquista-2-lugar-nos-jogos-universitarios-brasileiros
https://ufrn.br/imprensa/noticias/86503/ufrn-realiza-2a-pesquisa-de-clima-organizacional
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://www.ufrn.br/imprensa/noticias/86377/ufrn-e-destaca-pela-onu-pelas-praticas-de-desenvolvimento-sustentavel
https://sigaa.ufrn.br/sigaa/link/public/extensao/visualizacaoAcaoExtensao/91825417
https://proplan.ufrn.br/pagina.php?alias=a_pls_ufrn
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DESEMPENHO



UZRN

a) Descricdao de como a
estrutura de governanca
apoia o cumprimento dos
objetivos estratégicos

A promocao da governanga no ambito da
Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN) visa ao fortalecimento dos
mecanismos de lideranca, de estratégia

e de controle, postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestédo da
Instituicdo e os seus objetivos estratégicos.
Desse modo, a estrutura de governanca da
UFRN apoia o cumprimento dos objetivos
institucionais e estratégicos tracados

no seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2020-2029) e no seu

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

subordinada a Reitoria. A SGI é o 6rgéo
responsavel pela promocéo da governanca
no ambito da Universidade, realizando a
supervisdo da gestao.

O sistema de governanga, instituido pela
Resolucao n° 013/2022-CONSAD, apoia
a capacidade da UFRN de gerar valor, bem
como de alcancar o cumprimento

dos objetivos estratégicos tragados no
PDI (2020-2029) e no Plano de Gestéo
(2023-2027). Esse sistema representa a
forma como a Universidade se organiza,
procede e interage com as partes
interessadas para produzir e entregar
servigos e resultados de qualidade a
sociedade. O sistema de governanca da
Universidade compreende a Politica de
Governanca da Instituicdo, a estrutura de

governancga e a estrutura administrativa.

Plano de Gestao (2023-2027), por meio
da atuagéo das instancias internas de
governanga, conforme a estrutura de
governancga da Universidade.

A Politica de Governanga da Universidade \‘“‘v‘.-
tem por objetivo estabelecer os principios, \ %
as diretrizes e as responsabilidades a X
Conforme abordado no capitulo “Riscos, serem observados para a implementagéo ‘0:0:0:0:00.’.".;‘
oportunidades e perspectivas”, a UFRN de praticas de governancga, sedimentadas “::::::::::ﬂj
possui em sua estrutura a Secretaria de em diversos eixos, conforme figura // .’.”:":".
a sequir. <> / T

Governanca Institucional (SGI), diretamente
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https://ufrn.br/resources/documentos/pdi/PDI-2020-2029.pdf
https://ufrn.br/resources/documentos/pdi/PDI-2020-2029.pdf
https://www.ufrn.br/resources/documentos/planodegestao/Plano_de_Gestao_2023-2027.pdf
https://sigrh.ufrn.br/sigrh/public/colegiados/filtro_busca.jsf

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

UZRN

Politica de Governanga: eixos estruturantes

Estratégia

Riscos e
Controles
Internos

Politicas
Publicas

A

| 2

Atos

Integridade
9 Normativos

v \ 4

Eixos
4 Estruturantes >

Transparéncia Orgamento

A

Aquisicoes e

» < Contratagdes
\4

Gestao de
Pessoas

Seguranga
da Informacao
Dados
Pessoais

Fonte: SGI.

SUMARIO

O modelo de governanca da UFRN

é estruturado com base em decisdes
colegiadas como um mecanismo de
compartilhamento de poderes, exercitado
pelas liderancas da organizagdo com

0 objetivo de alcancar resultados de
exceléncia, expressos por meio de
servicos de qualidade ofertados as partes
interessadas (estudantes, docentes,
servidores técnico-administrativos,
fornecedores e sociedade em geral).

O modelo de governanca da UFRN também
€ estruturado com base nos mecanismos de
lideranca, estratégia e controle, tendo como
principios direcionadores: a capacidade de
resposta, a integridade, a confiabilidade,

a melhoria regulatéria, a transparéncia, a
prestacdo de contas e a accountability, 0s
guais, quando convertidos em praticas de
governanga, permitem o aperfeigoamento
da gestdo, a harmonizacgéo de interesses, a
sustentabilidade do negécio e a geragédo de
valor para a Universidade.

Baseada nesse modelo, a estrutura de
governanca da UFRN é definida por um
conjunto de colegiados superiores, de
instancias internas de governanca e de
comités tematicos, conforme demonstrado
na figura a seguir.
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Estrutura de governanga da UFRN

o

GOVERNANGA SOCIEDADE

» Cidadaos

» Qutras partes interessadas

SUMARIO

GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA, INFORMAGOES
OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E ORCAMENTARIAS,
E PERSPECTIVAS DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS

GOVERNO FEDERAL

» Ministério da Educacao

Instancias externas

Conselhos

de governanga Superiores
» TCU » CONSUNI
» CGU » CONSEPE
» MPF

» CONSAD

» Comité Interministerial » CONCURA

de Governaga - CIG
» Controle Social

-

A 4

Instancias internas de governanga

» Governanga Estratégica - CGE
» Integridade - Cl

» Gestor de Riscos e
Controles Internos - CGRCI

» Gestor de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagéo - CGTIC

» Gestor de Seguranca da
Informacao - CGSI

» Transparéncia e Acesso

a Informacéo - CTAI

» Privacidade e Protecao
de dados Pessoais - CPPD

» Gestor de Priorizagao
de Aquisigoes e
Contratagdes - CGPAC
» Gestor de Pessoas - CGP
» Governanga Académica - CGA
» Priorizagao para Evolugao
dos Sistemas SIG - CPESIG

Gestdo Tatica (Diretores e Coordenadores)

GESTAO

Gestdo Operacional (Chefes)

v

Fonte: SGI.

Instancias
de Apoio

» Auditoria interna
» Comissao de ética

» Corregedoria

(]
'
'
(]
]
]
(]
(]
'
'
» Ouvidoria :
(]
]
(]
(]
'
'
(]
]
(]
)
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As instancias internas de governanca sédo
estruturas que apoiam o funcionamento do
sistema de governanca da Universidade,
sendo elas: os colegiados superiores, 0s

matéria administrativa, orcamentaria,
financeira, patrimonial e de politica de
recursos humanos; e Conselho de
Curadores (CONCURA), 6rgao superior

Comités de Governanga
da Universidade

Comité Responsavel

comités de governanca e as unidades de de acompanhamento e fiscalizagéo Comité de Governanca Estratégico Gabinete do
apoio a governanca. das atividades de natureza econémica, (CGE) Reitor
Os colegiados superiores tém por flne'mcel'r;, ;ontabll elpatrlmomal da Conmité de Integridade (CI) sGl
finalidade, entre outras atribuigges, Esane, ressatase aue o Comité Gestor de Riscos ¢ Conroles

aprovar normas e politicas académicas U temdemUsFuRaNcokr)npomgao Internos (CGRC) sel
que direcionam a atuacéo dos gestores represent‘ar:tes. ‘? N ' el\r;:. c.on*!o. g Comité Gestor de Tecnologia da

no alcance dos objetivos institucionais. e>(<jterno§ a n.st(ljt.wgao(,j como |n|s'ter|o a Informag&o e Comunicagéo (CGTIC) STl

A UFRN dispde de quatro colegiados E L:;agao(,jslnclcatob.lgs Fconomistas e Gt Casir e o i

superiores: Conselho Universitario Indicato dos Contabilistas. Informagéio (CGSI) STl
(CONSUNI), instancia maxima com Os comités de governanca sdo instancias - -

- . . . . . i Comité de Transparéncia e Acesso L
fungbes normativas, deliberativas e internas com a finalidade de assessorar & Informagdo (CTAI) Ouvidoria
de planejamento, visando exercer a a alta administracéo na conducéao das - .
P C o~ . . Sy - A . . ~ ncarregadao
jurisdi¢é@o superior, tragar a politica geral politicas de governanca, bem como definir, Comité de Privacidade e Protecéo de dagos

; ; . ; D P is (CPPD

da Universidade e aprovar os planos avaliar e monitorar o desempenho, as de Dados Pessoais (CPPD) pessoais
estrateg_jlcos da Ins_tltw(;ao; Confelho estratégias e a§ polltlca.sAda Universidade. Comité Gestor de Priorizagao de oD
de Ensino, Pesquisa e Extensao A UFRN possui os comités de Aquisicdes e Contratagdes (CGPAC)
(CONS!EPE), |nstan.0|a dellberatlvf':l,- governancga relacionados a seguir. Comite de Gesto de Pessoas (CGP) PROGESP
consultiva e normativa sobre matéria
académica, didatico-pedagdgica, SO ETIEE (EELITEE

. . L. Académica (CGA) do Reitor
cientifica, cultural e artistica; Conselho
de Administracdo (CONSAD), instancia Comite de Prigrizacdo para Evolucdo STI

. . . . dos Sistemas SIG (CPESIG)

deliberativa, consultiva e normativa sobre

Fonte: SGI.
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As unidades de apoio a governanca

sdo responsaveis pela comunicacao
entre as partes interessadas, internas e
externas, em assuntos de participacao
social, correicdo, auditoria e apuracéo de
infragdes éticas. S&o unidades de apoio a
governanga no ambito da UFRN:

I - Ouvidoria: responséavel por auxiliar no
dialogo entre o cidadao e a Universidade,
tendo por objetivo garantir aos usuérios
internos e externos da UFRN o direito a
adequada prestacao de servigos, nos termos
definidos na Lei n® 13.460, de 26 de junho de
2017, que instituiu o Cédigo de Defesa dos
Usuarios do Servico Publico, notadamente
guanto ao cumprimento de prazos,

normas e procedimentos, de modo que as
manifestaces decorrentes do exercicio da
cidadania provoquem continua melhoria

nos servicos prestados pela Universidade.
Sera dado um destaque maior a Ouvidoria
ao longo deste capitulo, principalmente no
gue se refere ao relacionamento com a
sociedade e as partes interessadas;

Il - Corregedoria: responsavel por
coordenar atividades relacionadas a
prevencéo e a apuracado de irregularidades,

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

por meio do acompanhamento de
processos investigativos e disciplinares
de servidores e de responsabilizacéo de
pessoa juridica;

lll - Auditoria Interna: responsavel
pela avaliacdo das operacdes e dos
controles internos e de consultoria a alta
administracdo e aos demais gestores
da Universidade, com o propdsito de
proteger e agregar valor a UFRN; e

IV - Comissdo de Etica: responsavel

pela orientacdo preventiva, por meio da
disseminacao, capacitacdo e treinamento

de gestores e servidores em assuntos

de ética, disciplina e conduta; é também
responsavel pela apuracéo de infragéo ética,
por intermédio da execucéo de atividades de
investigacao e punicéo de desvios éticos e
de conduta de gestores e servidores.

Nesse sentido, essas quatro unidades de
apoio a governanca e a SGI interagem
continuamente com as instancias externas
de governanca, principalmente CGU e TCU,
atendendo as solicitagfes de informacao
oriundas de trabalhos de auditoria do
Tribunal de Contas da Uni&o (TCU) e

da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

SUMARIO

Destaca-se a realizacdo da campanha

de integridade publica promovida pela
CGU e difundida na UFRN, com o objetivo
de ampliar a confianga da sociedade no
servico publico, apoiando a implementacao
de programas de integridade nos 6rgaos

e entidades do Poder Executivo Federal

e contribuindo com a entrega, de forma
desburocratizada, de servicos publicos de
alta qualidade aos cidadaos.

Portanto, as instancias de apoio a governanga
representam funcdes de integridade que
buscam a promocao da ética e de regras

de conduta para servidores; a promocéo da
transparéncia ativa e do acesso a informagao;
o tratamento de conflitos de interesses e
nepotismo; o tratamento de dendincias; a
verificacdo do funcionamento de controles
internos e do cumprimento de recomendacdes
de auditoria; e a implementagéo de
procedimentos de responsabilizacao.

Como é possivel constatar, a estrutura

de governanca da UFRN, assim como

toda a estrutura institucional, trabalha,
perenemente, com a expectativa de

cumprir a missao e a visdo da Universidade,
ja apresentadas neste documento, sendo
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elas norteadoras dos principais planos
estratégicos em vigéncia, entre os quais
se sobressaem o PDI e o Plano de
Gestao. Reforca-se que a SGltem o
papel de supervisdo para que a UFRN
cumpra suas expectativas em relacao

a estratégia da Instituicao.

Dessa forma, os objetivos estratégicos

da UFRN, direta ou indiretamente,

possuem como horizonte necessario o
desenvolvimento constante do ensino,

da pesquisa, da extenséo e da inovacao,
contribuindo com o progresso cientifico e

a formacéo de profissionais de exceléncia.
E importante afirmar que os meios para o
alcance das metas do PDI (2020-2029), dos
indicadores do Plano de Gestao (2023-2027)
e desse horizonte permanente se alteram

e se adaptam as mudancas contextuais.
Porém, com o gerenciamento de riscos,

€ possivel identificar, avaliar, administrar,
controlar e monitorar potenciais eventos ou
situacOes capazes de afetar o desempenho
da Instituicdo, buscando estabelecer uma
garantia razoavel quanto ao cumprimento
dos objetivos expressos nos planos
estratégicos. Portanto, o cumprimento do

GOVERNANCA,
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compromisso, baseado no respeito as
legislagbes e ao interesse publico,
mantém-se soélido e presente em toda a
atuacéo da UFRN, ao longo do tempo.

Relacionamento com a sociedade
e partes interessadas

A estrutura de governanca da UFRN
relaciona-se diretamente com suas partes
interessadas, entendidas como discentes,
docentes, servidores técnico-administrativos,
colaboradores, fornecedores, instituicoes
com interesse em bens, servicos ou
beneficios publicos e a sociedade em geral.

Essa estrutura interage néo so pelo fato
de atuar, julgar e decidir em funcao do
propésito institucional e dos produtos
entregues a comunidade, mas também por
ter, nas composi¢des de suas estruturas
colegiadas e demaocrdaticas, a participacao
de membros tanto da comunidade
académica quanto de membros externos,
representantes da sociedade.

A UFRN dispde de uma Carta de Servicos,
reformulada em 2023, na qual sdo
apresentados 0s servigos internos voltados

SUMARIO

aos usuarios e 0s servigos externos, para
a sociedade em geral. Vale salientar que
0s atuais servicos digitais contidos na
Carta de Servicos e no Gov.BR, portal
anico de servicos do Governo Federal, séo
resultantes do Projeto de Transformacéao
Digital (PTD), uma iniciativa da Secretaria
de Governo Digital do Ministério da Gestao
e da Inovagdo em Servigos Publicos (SGD/
MGISP), em parceria com a UFRN e outras
universidades e institutos federais, e que
tem o objetivo de proporcionar a integragao
de servigos destinados a comunidade
externa dessas instituicdes no Gov.BR.

Além disso, a Universidade dispbe de
um Cédigo de Conduta dos Agentes e
Estudantes da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, o qual tem

a finalidade orientar a comunidade
universitaria sobre as normas gerais de
comportamento ético.

Quanto as ac¢des de comunicagdo
institucional, a UFRN, por meio da sua
Superintendéncia de Comunicacao
(COMUNICA), realiza campanhas
institucionais de interesse publico, bem
como divulga acbes, eventos, atividades
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das unidades universitarias e produgdes
cientificas da Instituicdo.

Além disso, a UFRN interage com outras
instituicdes por meio da Cooperacao dos
Sistemas SIG (Portal de Cooperacao),
gue consiste na transferéncia de tecnologia
para instituicGes cooperadas, permitindo

a capacitacao para implantacéo dos
sistemas desenvolvidos na UFRN,
promovendo, assim, a informatiza¢ao

de processos de trabalho.

Cabe destacar, ainda, que o relacionamento
com as partes interessadas ocorre de forma
difusa, de acordo com as competéncias de
cada integrante da estrutura de governanca,
tendo a Ouvidoria como o principal canal de
relacionamento com a comunidade.

Ouvidoria da UFRN

A Ouvidoria é uma instancia interna de
apoio a governanca, responsavel por
promover a participagdo e o controle social,
bem como por efetuar o tratamento das
manifestacdes relativas as politicas e aos
servigos prestados pela Universidade.
Qualquer pessoa pode realizar pedidos

de acesso a informacgéo, denuncias,
elogios, reclamacdes, pedidos de
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ESTRATEGIA E

simplificacgéo, solicitacdes e sugestdes
diversas a gestao universitaria.

As manifestacfes podem ser feitas
eletronicamente pela Plataforma Integrada
de Ouvidoria e Acesso a Informacéo da
Controladoria-Geral da Uni&o (Fala.BR),

ou presencialmente, na sede da Ouvidoria,
situada no Centro de Convivéncia Djalma
Marinho, Campus Central da UFRN, em
Natal/RN. Assim, a Ouvidoria da UFRN, além
de atuar com as demandas tipicas desse tipo
de unidade, previstas na Lei n° 13.460/2017,
incorpora também as atribui¢cdes de

Servico de Informacao ao Cidadao (SIC),
responsavel pelo processamento dos
pedidos de acesso a informacgéo, com
fundamento na Lei n® 12.527/2011, Lei de
Acesso a Informacéo (LAI).

Em 2024, a Ouvidoria buscou dar
continuidade ao trabalho de exceléncia
gue vem alcancando resultados de
destaque nos ultimos anos, consolidando
a utilizacéo do Kairés. Trata-se de um
sistema de inteligéncia artificial voltado

ao monitoramento dos processos de
abertura, processamento e cumprimento
das manifestagdes recebidas, tanto para
os pedidos de acesso a informacao quanto

GOVERNANCA,
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INFORMAGOES
ORGCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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para as manifestacdes de ouvidoria.

Além de automatizar parte do trabalho, o
sistema desenvolvido na Ouvidoria faz a
verificagcdo automatizada da consisténcia e
da atualizacéo dos dados publicados pela
UFRN no Portal de Dados Abertos do
Governo Federal.

No ano de 2024, foram registradas no siste-
ma Fala.BR demandas de diversas nature-
zas. Considerando as manifestacdes validas
(767) somadas aos pedidos de acesso a
informacao e as manifestacdes de Ouvidoria,
observa-se a seguinte distribuicéo.

Natureza das manifestacoes

Tipo Proporcao

Acesso a informacéo 34,81%

Reclamagéo 23,73%

Solicitagéo 17,99%

Comunicacéo 11,73%

Denuncia 10,30%

Elogio 0,52%

Sugestao 0,91%

Fonte: Painéis da CGU (09 jan. 2025).
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Dando continuidade a politica de respostas
com qualidade e em menor tempo possivel,
foi priorizada a prestacédo efetiva e rapida
do servico, 0 que gerou resultados positivos
nos tempos médios de respostas, tanto das
demandas de acesso a informacdo quanto
das manifesta¢cfes de ouvidoria. Para fins
de referéncia, utiliza-se a média do Poder
Executivo Federal, no mesmo periodo,
para os dois tipos de demanda, conforme
visto a seguir.

Tempo médio de respostas
dos dois tipos de demandas

Tempo médio | Tempo médio do
da UFRN no | Poder Executivo
ano de 2024 Federal no ano

(em dias de 2024 (em dias
corridos) corridos)

Tipo de

demanda

Manifestacbes de

25,20 12,59
Ouvidoria

Pedidos de acesso

s ~ 18,16 13,61
a informacao

Fonte: Painéis da CGU (09 jan. 2025).

Cabe ressaltar que o aumento do tempo mé-
dio de resposta em 2024 se deu em virtude
da greve dos servidores técnicos-adminis-
trativos em educacao, ocorrida de margo a
julho de 2024, a qual a equipe técnica da
Ouvidoria da UFRN aderiu integralmente,
resultando consequentemente no acumulo
de demandas. Apos o término da greve, foi
iniciada uma forga-tarefa para o atendimento
das demandas pendentes. No inicio de
agosto de 2024, todas as manifestacoes
represadas foram devidamente encaminha-
das e o atendimento voltou & normalidade.

No caso dos pedidos de acesso a
informacéo, apds a conclusédo da
demanda, é oportunizado aos solicitantes
0 preenchimento de uma avaliacdo na
gual é possivel atribuir notas de 1 (nada
satisfeito) a 5 (muito satisfeito) a duas
perguntas envolvendo a qualidade e a
facilidade de compreenséo da resposta.
Do total de solicitantes, 57 responderam
ao questionario, que traz os

seguintes resultados.

Satisfagao do usudrio com
a informacao obtida

Nota média
do Poder
Executivo

Federal

Nota média
da UFRN

Pergunta

A resposta fornecida
atendeu plenamente ao 4,60 4,10
seu pedido?

A resposta fornecida foi

. 4,58 4,31
de facil compreensao?

Fonte: Painéis da CGU (09 jan. 2025).

Além de apresentar médias superiores as
dos demais 6rgaos do Poder Executivo
Federal, a UFRN registrou um aumento nas
préprias médias de satisfacao de 2024 em
comparagdo com 2023. A média referente
ao atendimento pleno ao pedido foi de 4,53
em 2023, subindo para 4,60 em 2024. J4 a
média relacionada a facilidade de compre-
ensdo das respostas passou de 4,56 em
2023 para 4,58 em 2024.

Diante disso, verifica-se que a Ouvidoria
consegue suprir seu compromisso de néo
somente responder ao solicitante mas
também fazé-lo de forma clara, coerente e
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satisfatoria. Além do tempo de resposta, a
satisfacdo se deve também ao esforco de
conceder as informacdes solicitadas pelos
usuarios sempre que a legislagéo permitir,
bem como a grande quantidade de dados
a disposicao nos portais institucionais,

em especial, no Portal de Dados
Abertos da Universidade.

No que concerne a transparéncia ativa,

a UFRN destacou-se ao cumprir todos

0s 49 itens obrigatoérios de transparéncia
ativa avaliados pela Controladoria-Geral
da Unido (CGU), alcancando o 1° lugar no
ranking entre 320 6rgaos avaliados.
Atabela a seguir ilustra a situacéo da
transparéncia ativa na UFRN para o

ano de 2024.

Situagao de transparéncia ativa

Média do Poder

Situagdo HFRN Executivo Federal
Cumprido 100% 88,09%
Parcialmente cumprido 0% 4,58%
N&o cumprido 0% 7,36%

Fonte: Painéis da CGU (09 jan. 2025).
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A fim de fortalecer a transparéncia ativa, a
Ouvidoria da UFRN realizou em 2024 uma
atualizacdo completa do Portal de Acesso
a Informacéo, incorporando itens do mais
recente Guia de Transparéncia Ativa da
CGU (72 versao) — cuja implementacéo
ainda nao é obrigatéria —, antecipando-se
as futuras exigéncias e ampliando as
informacdes disponibilizadas. Entre as novi-
dades, destaca-se a inclusdo de um menu
dedicado a informacdes sobre sancdes
administrativas.

Além da transparéncia ativa, a UFRN
mantém um Portal de Dados Abertos,
conforme determinacéo do Decreto n°
8.777/2016. O portal tem como objetivo
disponibilizar para toda a comunidade
dados e informacdes publicas da Institui-
¢cdo, que podem ser usadas no desenvolvi-
mento de aplicativos e de a¢fes diversas.
Atualmente, sdo 89 conjuntos de dados,
categorizados em 12 grupos, a disposicao
do publico.

SUMARIO

Comunicacao institucional

A comunicagdo na UFRN busca conectar as
acbes no campo da Comunicacdo Social,
com vista a publicizac@o dos conhecimentos
produzidos no contexto da Instituicdo, bem
como assegurar processos de divulgacdo

e circulacao de informacbes, saberes e
experiéncias que auxiliem na formagao
universitaria problematizadora e critica,
contribuindo com o pleno exercicio do direito
a comunicagao publica, ampla e plural.

O sistema de comunicacdo da UFRN é
composto pela TV Universitaria (TVU),
pela Radio FM Universitéaria (FMU), pela
Agéncia de Comunicacdo (AGECOM) e
pela Promocé&o Institucional.

Em 2024, sao destaques das varias acdes
de comunicacdo institucional:

e a Superintendéncia de Comunicacéo da
UFRN (COMUNICA) obteve o 1° lugar em
trés categorias (Profissional em Video,
Jornalismo em Audio e Estudante) no
Prémio FIERN de Jornalismo, com repor-
tagens produzidas pela TV Universitaria
(TVU/UFRN) e pela Radio Universitaria FM
(FMU/UFRN);
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e a TV Universitaria venceu Prémio
Sistema Fecomércio de Jornalismo 2024
na categoria Estudante;

e a TV Universitaria conquistou o
primeiro e o terceiro lugar no Prémio
Sebrae de Jornalismo 2024 na categoria
Jornalismo Universitario, que passou a
integrar a premiacao neste ano;

e a Radio Universitaria FM venceu o
Prémio BNB de Jornalismo na categoria
Estadual para Universitarios com a reporta-
gem: “Rio Grande do Norte: o futuro oasis
da energia edlica offshore no Brasil”;

e a Radio Universitaria FM conquistou
o primeiro lugar na categoria Radiojor-
nalismo do 10° Prémio de Jornalismo
do Ministério Publico do Rio Grande do
Norte (MPRN) com a reportagem “Transito
Cidadéao: projeto do MPRN busca frear os
acidentes de transito”;

e a TV Universitaria foi contemplada

no Edital n® 222/2024 do Ministério das
Comunicacdes (MCOM) para instalacao de
sinal da emissora em nove municipios do
estado (AssU, Ipanguacu, Pau dos Ferros,
Jucurutu, Caicé, Currais Novos, Santa

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Cruz, Jodo Camara e Macau), em parceria
com o IFRN, a UERN e a Assembleia
Legislativa do RN;

e 0 programa Estudio 88 comecou a ser
veiculado na TV Internacional, ampliando
a valorizagéo do artista independente, a
musica autoral e a cultura potiguar;

e foram realizadas transmissdes ao vivo
de jogos de futebol, como os campeonatos:
Estadual, Copa do Brasil e Brasileirdo Série
CeD;

e foi superada a meta para 2024 do
indicador estratégico “Numero de acbes
de visibilidade das iniciativas estratégicas
da UFRN” presente no Plano de Gestao
(2023-2027). Em 2023, a meta de 10
publicacdes ja tinha sido atingida. Ja em
2024, o desempenho foi ainda maior, com
54 publica¢gbes acima do esperado;

e destaca-se ainda a publicacédo de 2.090
noticias no Portal da UFRN, 215 boletins
diarios, 80 boletins especiais pela AGECOM
e 1.860 publicagbes de noticias da UFRN
na imprensa (clipping), além das varias
contribuicées da agéncia na divulgacao de
conteldo, informacao e divulgacao cientifica

SUMARIO

da UFRN e do seu papel fundamental
na formacgao profissional dos alunos a
ela vinculados.

o www.ufrn.br
@ufrn.br
@ @ufrnbr

ﬂ facebook.com/ufrnoficial

0 youtube.com/CanalUFRN

b) Objetivos estratégicos,
responsaveis, indicadores
de desempenho e metas

pactuadas para o periodo

A gestao estratégica adotada pela UFRN
€ baseada no alinhamento e na
coeréncia entre o PDI (2020-2029),

o Plano de Gestéo (2023-2027) e os
demais planos institucionais.
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MENSAGEM VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA,
Uﬁ?N DO DIRIGENTE ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E
E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO

O PDI (2020-2029) define os rumos da
Instituicdo, estabelecendo a misséo, a
visdo de futuro, os objetivos institucionais
e as metas globais. Além disso, contém

o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
documento norteador das politicas acadé-
micas da Universidade. O Plano de Gestéo
(2023-2027), por sua vez, alinhado ao PDI
e coordenado pela administrag&o superior,
estabelece as diretrizes para a gestédo, com
o detalhamento de todos os indicadores
estratégicos e as metas para cada ano.

Ja o nivel operativo do planejamento da
Instituicdo consiste em: Planos Quadrienais
dos Centros Académicos e das Unidades
Académicas Especializadas; Planos
Trienais dos Departamentos Académicos;
Projetos Pedagogicos dos cursos

técnicos de nivel médio, de graduacao,
pés-graduacéao e residéncias médicas e
multiprofissionais; e Projetos de Ensino, de
Pesquisa e de Extensao.

Aprovado pela Resoluc¢ao n°
024/2023-CONSUNI, o Plano de Gestéao
(2023-2027) consolida as diretrizes para
a gestao superior e apresenta o0 Mapa
Estratégico da Instituicao, com sete
objetivos estratégicos e 36 indicadores
distribuidos em trés perspectivas:
desenvolvimento institucional,
desenvolvimento académico e sociedade.
As perspectivas sédo interdependentes:

a perspectiva institucional favorece

a académica, e ambas, por sua vez,
contribuem para a realizagéo do valor
publico da UFRN para a sociedade. A
seguir, € apresentado o Mapa Estratégico
da UFRN.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO
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Mapa estratégico 2023 - 2027
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académica empreendedorismo de inclusao
desenvolvimento institucional
Aprimorar Fortalecer
a governanga politicas de Fomentar
e a gestao valorizagao acoes de
institucional das pessoas sustentabilidade
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Os indicadores contidos em cada um dos
sete objetivos estratégicos estédo vinculados

Objetivos estratégicos e as unidades responsaveis

a(as) unidade(s) responsavel(is) pelo

seu monitoramento, que € auxiliado pelo
Sistema de Indicadores Estratégicos de
Desenvolvimento Institucional (SIEDI). O
SIEDI é um sistema de monitoramento e
registro dos objetivos, indicadores, metas e
iniciativas estratégicas do Plano de Gestao
da UFRN. No quadro a seguir, estdo
relacionados os objetivos estratégicos e
suas respectivas unidades responsaveis.

Objetivos estratégicos

1. Fortalecer o valor publico da UFRN

Unidade(s) responsavel(is)

PROPLAN

2. Promover a exceléncia académica

PROGRAD, SEBTT, PPG, PROPESQ, SR,
PROEX, NAC e MCC

3. Incentivar praticas de inovacdo e empreendedorismo

PROEX, SRI, AGIR, PROPLAN e PROPESQ

4. Aperfeicoar mecanismos institucionais de incluséo

STI, SIA, INFRA

5. Aprimorar a governancga e a gestéo institucional

STI, OUVIDORIA, COMUNICA, SGI e PROAD

6. Fortalecer politicas de valorizagao das pessoas

PROGESP e PROAE

7. Fomentar acbes de sustentabilidade

PROPLAN e INFRA

Fonte: PROPLAN.

Durante 2024, diversas acoes taticas e
operacionais foram executadas com a
finalidade de realizar os objetivos e as
metas consignadas no planejamento da
Universidade. Esse alinhamento estratégico
evidencia os desafios que a UFRN

pretende superar, e esta graficamente
demonstrado a seguir, em um modelo

que integra a visao de futuro, as politicas
do PDI, os objetivos estratégicos e seus
respectivos indicadores dispostos no Plano
de Gestao.
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OBJETIVOS DO

PLANO DE GESTAO INDICADORES*

Mapa integrado da visao, Fortalecer
das estratégias e das agoes o valor publico

NOSSA
VISAO

Conectada com a realidade desta nova

POLITICAS
DO PDI

década e considerando o ja conquistado

em seus sessenta anos de atuagao, a

UFRN assume como visao de futuro sua

consolidagao como uma Universidade

inovadora e inclusiva, socialmente

referenciada, reconhecida nacional e

internacionalmente por sua exceléncia

académica e de gestao.

Politica
de ensino

Politica
de pesquisa

Politica
de extensao

Politica
de inovagao

Politica
de gestao

da UFRN

1 indicador

Promover
a exceléncia
académica

| 12 indicadores

Incentivar

praticas de
inovacao e
empreendedorismo

| 7 indicadores

Aperfeigoar
mecanismos
institucionais
de inclusao

| 3 indicadores

Aprimorar

a governanga
e a gestao
institucional

| 6 indicadores

Fortalecer
politicas de
valorizagao
das pessoas

| 5 indicadores

Fomentar
acoes de
sustentabilidade

| 2 indicadores

(*) Quantidade de indicadores para cada objetivo estratégico. Fonte: PROPLAN.



MENSAGEM VISAO GERAL
m DO DIRIGENTE
Metas e
indicadores

institucionais do PDI
Meta 1: Conceito ENADE

O Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) € uma avaliacédo

que integra o Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior (SINAES),
estabelecido pela Lei Federal n° 10.861 de
abril de 2004. O exame é realizado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) e tem o objetivo é
avaliar o desempenho dos concluintes

dos cursos de graduacdo em relacéo aos
contetidos programaticos estipulados
pelas diretrizes curriculares nacionais de
cada curso e acerca do desenvolvimento
de competéncias e habilidades essenciais
para o exercicio profissional pleno. O
ENADE é aplicado a cada trés anos

para cada curso e os resultados sdo
classificados em uma escalade 1 a 5, em
gue 5 é considerado excelente. Na UFRN,
o conceito ENADE tem se destacado como

ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

um dos indicadores mais importantes
para mensurar a qualidade dos cursos de
graduacao oferecidos pela Instituicéo.

O Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFRN para o periodo de 2020

a 2029 estabeleceu uma viséo de futuro
que inclui o reconhecimento nacional

e internacional da Instituicdo por sua
exceléncia académica. Nesse contexto,

o plano adota o resultado do conceito
ENADE como um indicador-chave da
gualidade de seus cursos de graduacao.

Com o objetivo de alcancar a exceléncia
académica, o PDI estabeleceu metas
ambiciosas para o ano de 2024. Para o
ENADE, a meta € que 80% dos cursos
de graduacao da UFRN obtenham um
conceito de 4 ou 5. Essas metas refletem
0 compromisso da UFRN com a melhoria
continua e a busca pela exceléncia em
educacao superior.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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Proporgao de cursos com
conceito quatro e cinco

80 80

70
66 67

60 60,9

50
% 40

30

20 |

Até 2019 Até 2021 Até 2022 Meta 2024

Fonte: PROGRAD.
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Na edicdo de 2019 do ENADE, os cursos
da area de saude e as engenharias foram
avaliados. Levando em consideracdo

os trés grupos avaliados até aquele

ano, a proporc¢ao de cursos da UFRN
com conceito 4 e 5 foi de 60,9%. Em
2020, o INEP néo realizou o exame
devido a epidemia de covid-19. Ja na
edicdo de 2021, foram avaliados os
cursos de licenciatura e seus respectivos
bacharelados, bem como o0s cursos

da area de Tecnologia da Informacao.
Considerando a média dos resultados de
2018, 2019 e 2021, a proporcéo de cursos
da UFRN com conceito 4 e 5 no ENADE
aumentou para 66%, um crescimento de
cinco pontos percentuais. Isso evidencia
um crescimento consistente na qualidade
dos cursos de graduacéo da Instituicao,
resultado da politica de melhoria da
gqualidade dos cursos adotada pela UFRN
em 2017 e atualizada em 2020 (Resolucao
n° 048/2020-CONSEPE).

Em 2023, o INEP divulgou os resultados
do ENADE 2022. Com base no triénio
2019, 2021 e 2022, a UFRN conseguiu

elevar o indicador em um ponto percentual.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Destaca-se, nesta edicéo, o avanco do
curso de Ciéncias Econémicas, que passou
de conceito 2 para 4, além de outros cursos
como Administragéo e Ciéncias Contabeis,
gue também elevaram seus conceitos.

Nesse sentido, desde 2018, a UFRN

tem realizado um conjunto de acdes

para sensibilizar os estudantes sobre

a importancia do ENADE. Em 2023, a
Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD)
criou, com assessores académicos, uma
Comissao para o ENADE 2023, a fim de
fortalecer o trabalho institucional e elevar
o indicador da Universidade. Além disso,
a PROGRAD, por meio da Coordenadoria
de Planejamento e Avaliacao (COPAV), da
Secretaria de Gestao de Projetos (SGP)

e da Superintendéncia de Tecnologia da
Informacédo (STI), desenvolveu agbes para
aumentar a participacdo dos estudantes.
Isso inclui a criagdo do Portal do ENADE
e de uma logomarca permanente para
representar o ENADE na UFRN, bem
como a elaboracao de guias e de tutoriais.
Também foi criada uma conta no Instagram
(@copav.ufrn) para ampliar a divulgagéo.
Além disso, realizou os “Seminarios

SUMARIO

ENADE 2023 e 2024” no YouTube, com a
troca de experiéncias sobre a mobilizacdo
estudantil em edicdes anteriores.

Por fim, destaca-se a acao significativa da
Comissao Prépria de Avaliacao (CPA), que
vem coordenando diversos processos de
autoavaliacdo para os cursos de graduacao
gue obtiveram conceito 2 no ENADE,
conforme estabelece o artigo 19 da Politica
de Melhoria da Qualidade dos Cursos de
Graduacéo e Pés-graduacédo da UFRN
(Resolugéo n° 048/2020-CONSEPE),

gue determina um regime especial de
acompanhamento para esses cursos.

Essa autoavaliacao representa um
momento crucial para 0s cursos, pois
proporciona uma oportunidade valiosa
para docentes e discentes refletirem

sobre suas potencialidades e fragilidades,
evidenciando areas de melhoria. O produto
dessa reflexdo é a elaboracéo do Plano

de Acao Trienal dos Cursos de Graduacéo
(PATCG), que tem como principal objetivo
aprimorar a qualidade do curso. Esse
planejamento é um instrumento poderoso
gue tem impulsionado significativamente

o0 desempenho dos cursos no ENADE.
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Essa acdo da CPA tem impacto direto e
positivo na melhoria da qualidade dos
cursos e na reducao do numero de cursos
com conceito 2 no ENADE, o que contribui
para a exceléncia académica da UFRN,
reforgando seu compromisso com a
educacao de qualidade.

Meta 2: Taxa de Sucesso
na Graduagao (TSG)

Esse indicador foi definido pela Decisao
n° 408/2012-TCU. A TSG expressa o
percentual de alunos que concluem os
cursos no tempo médio previsto no Projeto
Pedagogico em relacdo ao numero de
ingressantes do mesmo curso. A partir

da TSG, podem ser identificados
eventuais problemas, tais como: retencéo,
evasdo, transferéncia, mudanca de curso
e reprovacao. A TSG é calculada
dividindo-se o nimero de alunos
diplomados pelo numero total de alunos
ingressantes de uma turma, considerando
o tempo médio de conclusao de um curso.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

O PDI (2020-2029) estabeleceu como meta
a elevacédo da TSG, passando dos 53%
em 2019, para 62% em 2024. Para isso,
as principais estratégias adotadas para a
melhoria do indicador foram as seguintes:
a obrigatoriedade de planejamento trienal
dos cursos com foco na qualidade; a
reestruturacao e valorizacao da orientacéo
académica nos cursos; a avaliacdo da
pertinéncia da oferta de cursos diante da
baixa procura e da elevada evaséo; e 0
fortalecimento da politica de permanéncia
de estudantes cotistas em vulnerabilidade
socioecondmica.

Apesar de todo o esforco institucional

em 2020, em decorréncia da pandemia

de covid-19, a taxa de sucesso caiu

para 50%. Essa reducao ocorreu em
funcéo da suspenséao da oferta de
componentes curriculares, sobretudo os
estagios supervisionados e as disciplinas
eminentemente praticas, que sé podem ser
realizadas presencialmente.

SUMARIO

Um agravante é que esses tipos de
componentes curriculares estdo fortemente
presentes entre aqueles cursados no fim
dos cursos, como é o caso dos estagios
curriculares obrigatérios e supervisionados.
A &rea da saude foi a que sofreu maior
impacto, com alguns cursos sem nenhum
concluinte no semestre letivo 2020.1. Essa
situacdo ocasionou retengdo e evasao de
muitos estudantes na fase de concluséo
dos cursos, o que contribuiu diretamente
para a reducéo do indicador em 2021, que
caiu sete pontos percentuais em relagéo a
2020. O retorno das atividades presenciais,
em 2022, possibilitou uma recuperacéo

de trés pontos na taxa de sucesso nesse
ano. Em 2023, o indicador foi de 45,8%,
permanecendo estabilizada em relagéo ao
ano anterior. Em 2024, a TSG foi de 50,5%,
retornando aos valores de 2020, mas ainda
abaixo da meta estabelecida para o ano.
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Taxa de sucesso na graduagao e Planos de Acdes Trienais (PATCG),
gue monitoram cursos, identificam
70 fragilidades e propdem melhorias.
60 | 62 e Projeto de Combate a Evasido, com
documentos orientadores e um painel de
50 | 53 50 50,50 dados para analise e tomada de decisdes.
46 45,80
43 e Editais de fomento ao ensino,
% 40 pesquisa e extensao, incluindo a
Universidade Aberta do Brasil (UAB),
30 com vagas para 10 cursos de graduacao.
20 | e Atualizacdo dos Projetos
Pedagégicos de Curso (PPCs),
10 | alinhando-os as demandas da sociedade.
¢ Bolsas, auxilios e atendimentos
0 i i i i i i diversos, financiados pela Politica
2019 2020 2021 2022 2023 2024 Meta 2024 Nacional de Assisténcia Estudantil

(PNAES), garantindo apoio social,
pedagdgico, psicoldgico e cientifico
para estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica.
Fonte: CPA/PROPLAN.

A UFRN tem investido em acdes

estratégicas para fortalecer o apoio

pedagdgico e garantir a permanéncia e o

sucesso dos estudantes na graduacéo.

Entre as iniciativas, destacam-se:
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Meta 3: Nimero de Alunos
em Tempo Integral (ATI)

O indicador Nimero de Alunos em Tempo
Integral (ATI), estabelecido pela Decisao
n° 408/2002-TCU, corresponde a soma
dos alunos equivalentes na graduacao,
alunos na pés-graduagdo em tempo
integral e alunos na residéncia em tempo
integral. Ele indica o quantitativo total

de estudantes da instituicdo de ensino
superior. Quando dividido pelo nimero de
professores em tempo integral, permite
mensurar a eficiéncia do atendimento dos
docentes aos alunos. O PDI (2020-2029)
da UFRN estabeleceu uma meta de atingir
37.000 alunos em tempo integral até 2024.
Para alcancar essa meta, um conjunto

de estratégias relacionadas a melhoria

da qualidade do ensino esté previsto na
Politica de Melhoria da Qualidade dos
Cursos de Graduagéo e de P6s-graduacgéo
(Resolucdo n° 048/2020-CONSEPE), tais
como: a construcdo de planos de acéo

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

por curso; a autoavaliacdo dos cursos; o
Regime Especial de Acompanhamento,
gue permite avaliar a pertinéncia da oferta
de cursos com baixa demanda ou com
elevada evasédo. Na pés-graduacéo, a
melhoria da qualidade dos cursos criados
recentemente, possibilitando a criacdo de
novos cursos de doutorado, bem como
ampliando a oferta de vagas em areas
estratégicas; a inclusdo de novos docentes
nos programas de pos-graduacao,
permitindo a ampliagdo do nimero de
vagas de mestrado e de doutorado, assim
como a maior participacdo de docentes
nos programas de residéncia, contribuindo,
dessa forma, para o aumento do nimero
de residentes.

SUMARIO

76 /254


http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf/indicadores.pdf
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf/indicadores.pdf
https://sigrh.ufrn.br/sigrh/public/colegiados/filtro_busca.jsf

MENSAGEM VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA,
l]ﬁw T ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E
E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO
Alunos em tempo integral
36500 |
36000
] 35.760 35.653
35500 |
35.160
35000 _| 35.016 34.821
34500 | 34184
34000 |
33500 % % %
2019 2020 2021 2022 2023 2024 Meta 2024

Fonte: CPA/CIN-PROPLAN.

Em 2019, o ATl era de 35.016, mas sofreu
uma leve queda para 34.821 em 2020, re-
flexo da pandemia de covid-19, que resultou
em uma significativa evasao estudantil. Com
o retorno das atividades presenciais em
2021 e em 2022, o indicador apresentou um
crescimento expressivo, alcancando 35.760,

superando os valores de 2019 e de 2021.
Esse aumento também se deve ao fato de
gue a UFRN suspendeu temporariamente
o desligamento de alunos por decurso de
tempo, uma medida essencial para garantir
a permanéncia estudantil naquele contexto
desafiador.
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Em 2023, a UFRN retomou os
desligamentos de estudantes que
ultrapassaram o tempo méximo de
concluséo dos cursos, resultando em uma
leve reducéo do ATl em relacdo a 2022.

Ja em 2024, observou-se uma diminuicao
mais significativa, influenciada por diferentes
fatores. Entre eles, destaca-se a criacdo

do curso de Relagdes Internacionais, que
acrescentou 50 novas vagas ao SiSU; e a
oferta excepcional de uma turma com 80
vagas para Letras — Lingua Portuguesa e
Libras, suprindo a auséncia de ingresso em
2020. Além disso, a reducéo da oferta de
vagas de Reingresso de 2° Ciclo do BCT,
conforme decisdo do CONSEPE de 2021,
também impactou esse indicador. Somado a
esses fatores, o0 maior niumero de formandos
em 2024 contribuiu diretamente para a
reducéo do ATI no periodo.

Meta 4: Conceito CAPES

O conceito CAPES, conforme definido

pela Decisdo n° 408/2012-TCU, mede a
gualidade dos cursos de mestrado e de
doutorado das instituicbes e é obtido a partir
da soma dos conceitos CAPES obtidos
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pelos programas, dividida pelo nimero de
programas. O PDI (2020-2029) estabelece
a elevacao da nota de pelo menos 30% dos
programas de pés-graduacao stricto sensu
nos proximos dois quadriénios de avaliacao
da Coordenacéo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Nesse
sentido, varias estratégias estdo sendo
adotadas para atingir essa meta: incentivar
a flexibilizacdo do modelo de ensino

e aprendizagem; ampliar as parcerias
internacionais; melhorar a qualidade da
producéo cientifica com elevacéo dos
fatores de impacto; estimular o desenvolvi-
mento de estudos voltados as demandas da
sociedade sem perder de vista a exceléncia
cientifica e a inovagao tecnoldgica e social;
fortalecer o programa institucional de
autoavaliacao na pos-graduacgédo para dar
suporte ao planejamento estratégico dos
programas, observando as demandas

dos egressos e da comunidade externa.

Em 2020, a UFRN atualizou a Politica de
Melhoria da Qualidade dos Cursos de Gra-
duacéo e Pos-graduacéo oferecidos pela
UFRN, implementando a obrigatoriedade do
processo de autoavaliagdo dos programas.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Com o resultado da avaliagdo da CAPES
divulgado em 2022, a UFRN conseguiu
dobrar o nimero de programas com nota
6 e 7. Dois programas alcangaram a nota
7 (nota maxima) e quatro programas
conseguiram a nota 6. Esse resultado

foi de grande importéancia, pois ampliou

a visibilidade da Instituic&do, tornando-se
referéncia em um namero maior de areas
do conhecimento.

Além disso, houve ampliagcdo expressiva
do nimero de programas com nota 5 em
comparagdo com a avaliacdo anterior, em
2017. Em 2022, a UFRN teve 35,9% dos
seus programas avaliados com notas 5,

6 ou 7, sendo 27 programas avaliados
com nota 5. Em 2017, essa proporcao
era de 24,7%, indicando uma significativa
evolucdo qualitativa da pés-graduacgéo. Ao
mesmo tempo, registra-se uma reducao
de 33% do numero de programas com
nota 3, mesmo com a inclusdo de varios
programas novos, indicando a evolucao
dos programas mais antigos e 0 sucesso
das acdes para consolidacdo do sistema.

171717777
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Com esse resultado, a pés-graduagéo da
UFRN é avaliada majoritariamente com
nota 4 e 5, o que corresponde a 71% dos
programas. Isso corresponde ao dobro da
meta prevista no Plano de Gestédo (2019-
2023) e ainda atingiu, em 2022, a meta
de 30% estabelecida para 2024 no PDI
(2020-2029).
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A UFRN tem elevado a nota dos
programas através de estratégias, como
a flexibilizacdo do ensino, a integracdo
de tecnologias educacionais, a ampliagéo
de parcerias internacionais e a melhoria
da producao cientifica. A UFRN conduz

GOVERNANCA,

DESEMPENHO
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acoes para melhorar a producao cientifica
e outros indicadores dos programas, em
consonancia com a politica de melhoria

da qualidade dos cursos. O Programa de
Acompanhamento, Avaliagdo e Fomento
para a Exceléncia na Pds-graduacao
(PAAFEP), criado para melhorar a
gualidade académica dos programas de
pés-graduacéo, e financiado pela UFRN, é
um importante instrumento para a melhoria
da qualidade académica da p6s-graduacao.

O Programa de Apoio a Producao Técnico-
-Cientifica na Pés-graduacéo da UFRN ofe-
rece apoio a publicacéo de artigos cientificos
e de livros, além de dar suporte financeiro
aos periédicos da UFRN. A Pro-Reitoria de
Pdés-graduacgédo (PPG) também custeia a
traducdo e a revisdo de artigos, bem como
complementa o financiamento da publicacédo
internacional de docentes, influenciando

na quantidade de artigos publicados em
periédicos de alto impacto.

A cobranca de taxas de publicacédo tem sido
cada vez mais comum por parte das revistas
para cobrir seus custos operacionais nos
periodicos de acesso livre (open access).
Essa despesa tem sido elevada e crescente
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para a PPG em funcéo da alta cotacéo

do ddlar e dos valores praticados pelas
editoras, bem como da dificuldade que os
pesquisadores, e mesmo 0s programas, tém
de arcar com esses custos. A Instrucao
Normativa n° 04/2023-PPG, de 14 de abril
de 2023 estabelece a forma de pagamento
das taxas para publicacdo em periddico
nacional (pagamento a pessoa juridica) e
em peridédico internacional (auxilio financeiro
ao pesquisador). A norma estabelece limites
de acordo com a classificacéo do periédico
e com os procedimentos de avaliagcdo e

de encaminhamento do processo. O valor
arcado com taxas de publicacdo em 2024
foi semelhante ao ano anterior, superior a
1,7 milh&o de reais. O suporte da Instituicao
tem sido fundamental para a manutencgao
dos niveis altos de publicagdo em periédicos
de impacto mais elevado que os programas
de p6s-graduacao da UFRN apresentam

e, certamente, foi decisivo no resultado da
avaliacao quadrienal da CAPES.

A PPG também apoia a realizacdo

de eventos pelos programas de p0és-
graduacédo, com o objetivo de fortalecer as
redes de cooperagdo académica, ampliar

GOVERNANCA,
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a visibilidade dos trabalhos realizados
pelos discentes durante seu processo
formativo e aprofundar as discussdes
sobre temas relevantes relacionados as
linhas de pesquisa desenvolvidas pelos
programas, por meio de edital de a¢bes
integradas, em parcerias com as demais
Pro-Reitorias académicas. No fim de
2023, foi lancada uma chamada para
apoio a eventos realizados em 2024. A
relacdo dos 27 eventos apoiados pela
PPG, correspondendo a Linha 1 do Edital
integrado n° 06/2023, esta disponivel na
pagina da PPG.

Meta 5: Proporcgao de
Pesquisadores de Exceléncia

Esse indice visa medir o percentual de
pesquisadores considerados de exceléncia
na Instituicdo. No PDI (2020-2029) da
UFRN, a meta estabelecida foi de 12% até
2024. Desde o0 ano de 2020, um conjunto
de acdes vem sendo realizadas com o
intuito de promover o alcance dessa meta,
tais como: prioriza¢do das bolsas de
Iniciacdo Cientifica e Tecnologica para 0s

SUMARIO

Pesquisadores com Bolsa de Produtividade
em Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldgico do CNPq ou equivalentes;
publicacéo de editais institucionais para
financiamento de projetos de pesquisadores
gue submeteram proposta aos editais do
CNPq de Produtividade em Pesquisa e
Desenvolvimento Tecnoldgico e Extensao
Inovadora e que tiveram mérito reconhecido,
mas que ficaram fora do limite de recursos;
editais de financiamento de projetos de
pesquisa para grupos de exceléncia com
previsao de bonificacdo financeira para

a inclusado de novos pesquisadores; e
premiacdo de pesquisadores que se
destacaram em cada ano.

Em 2022, o percentual de pesquisadores de
exceléncia na UFRN foi de 10,7%, ou seja,
cresceu 1,0% em relag&o ao ano anterior.
Cabe salientar que a meta pactuada &
ambiciosa e desafiadora, mas que avangos
substanciais foram alcangados em 2022. De
fato, o nimero absoluto de bolsistas Produ-
tividade em Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldgico do CNPg na UFRN passou de
205 em 2021 para 230 em 2022, registrando
um crescimento de 12%.
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Fonte: PROPESQ.

No ano de 2023, o numero de pesqui-
sadores de exceléncia cresceu para
253, 0 que representou um acréscimo
de 11,3% na proporgéo de pesquisa-
dores de exceléncia em relacédo ao
total de pesquisadores da Instituic&o.
Em 2024, foi observada uma reducéo
do indicador com o registro de 10,9%
dessa propor¢cédo quando comparado
com o0 ano anterior.

Apesar de ndo atingir a meta esta-
belecida para 2024, os resultados
anuais revelam um crescimento
consistente ao longo dos cinco
primeiros anos de execuc¢édo do PDI,
demonstrando que as acoes realiza-
das aumentaram em 3% a proporcao
de pesquisadores de exceléncia,

se estabilizando em torno de 11%,
portanto, um ponto percentual abaixo
da meta, que foi de 12%.

€ resultado de acdes que visam
estimular a pesquisa e a producao
cientifica na Universidade, tais como:
o fomento a infraestrutura de pesqui-
sa, por meio da selecao de projetos
de pesquisa em rede; a divulgacéo
de oportunidades de financiamento
lancadas por agéncias nacionais e
estrangeiras; e o Programa Institucio-
nal de Fomento a Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao (PIF/CT&I), que tem como
objetivo desenvolver a¢cbes, fomentar
e fortalecer atividades cientificas,
tecnoldgicas e de inovagéo.

Meta 6: Pesquisa em temas
de interesse global

O reconhecimento internacional

da exceléncia cientifica integra a
visdo de futuro da UFRN. Nesse
sentido, um conjunto de estratégias
est& sendo adotado para estimular
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e ampliar as pesquisas de interesse

global. Sdo exemplos dessas acoes:
facilitar parcerias internacionais, incentivar
a participacédo em redes de pesquisa
internacionais em temas de interesse
global e fortalecer parcerias internacionais
nas areas prioritarias definidas para o
Programa Institucional de Internacionaliza-
¢do (PRINT). Em 2019, foram registradas
40 pesquisas de interesse global. J4 em
2020, foram 24 projetos. Essa reducdo foi
fortemente influenciada pela dificuldade em
realizar as atividades presenciais de pes-
quisa em razao do distanciamento social
imposto pela pandemia de covid-19. No
ano de 2021, havia 15 projetos de interesse
internacional em execucéo, e cinco novos
foram cadastrados, totalizando 20 projetos
de interesse global, desenvolvidos com
parcerias internacionais.

Pesquisas de interesse global
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Fonte: PROPESQ.

Em 2022, com a retomada das atividades
presenciais, 0 niumero de projetos de interesse
global voltou aos patamares pré-pandemia,
totalizando 39 projetos. Destacam-se projetos
nas areas de Tecnologia da Informacao (TI),
inteligéncia artificial, combustiveis, meio
ambiente, mudancas climaticas, saude e
tecnologia social, todos financiados com
recursos oriundos de entidades estrangeiras.

SUMARIO
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Em 2023, foi registrado 0 mesmo quantita-
tivo de 2022. Em 2024, foram 30 projetos,
revelando um decréscimo quando compa-
rado ao valor de referéncia registrado no
PDI, que era de 40 projetos. Ocorre, assim,
um distanciamento da meta de 60 projetos
de interesse global. Evidencia também um
decréscimo em relagéo ao valor de referén-
cia de 40 projetos registrados em 2019.

Meta 7: Programas estruturantes

O PDI (2020-2029) da UFRN estabeleceu
como meta a criagdo de quatro programas
estruturantes até 2024, tendo como

foco a extenséo inovadora e a inclusao
social. Em 2020, foram criados dois
programas estruturantes: “A¢des para

o Desenvolvimento Rural Sustentavel —
AGROJundiai” e “Movimento Empresas
Juniores”. Em 2021, foram criados

outros dois: “O papel da universidade no
desenvolvimento regional do Rio Grande
do Norte” e “Caravana Cultural”, atingindo a
meta prevista para 2024 antecipadamente.

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E

DESEMPENHO

Esses programas continuam em execucao
e visam mobilizar a comunidade académica
para a submisséo de projetos voltados para
temas especificos como forma de promover
melhoria em &reas como saude, educacao,
empreendedorismo, entre outras, bem como
fomentar o desenvolvimento regional e local.

Esses quatro programas estruturantes
amplificam o papel da UFRN na formacao
de profissionais conscientes e cidadaos.
Eles fortalecem a posicdo da universidade
como um espaco privilegiado para a
producao de conhecimento, o que é crucial
para combater as desigualdades sociais
por meio do fortalecimento de organizactes
populares. A UFRN, assim, contribui para

o desenvolvimento socioeconémico e
ambiental da sociedade, com foco especial
aos setores mais necessitados. Isso é
alcancado por meio da capacitacdo de
agentes de mudanca, orientagdo técnica e,
sobretudo, proporcionando aos académicos
extensionistas a oportunidade de vivenciar
a realidade social, a prética profissional e o
empreendedorismo.

SUMARIO

Meta 8: Curricularizagao
da extensao

O Plano Nacional de Educacgéo (PNE) —
Lei n® 13.005/2014 — prevé, no minimo,
10% do total de créditos curriculares
exigidos para os cursos de graduacao
em programas e projetos de extensdo
universitaria, orientando sua acao,
prioritariamente, para areas de grande
pertinéncia social. Em 2020, a UFRN
reuniu esforgos para ajustar estratégias
e métodos, a fim de ampliar e vincular
as acdes de extensao ja realizadas as
matrizes curriculares dos cursos.

Visando uma maior aproximacao dos
estudantes com a realidade e com as
demandas da sociedade e, portanto, a
melhoria da formacéo cidada dos futuros
profissionais, o PDI (2020-2029) prevé,
em sua Meta 8, uma ampliacdo em 40%
das acbes de extensao integradas a
matriz curricular dos cursos até 2024.
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Em 2023, 48% dos cursos finalizaram seus
processos de curricularizagdo e outros
22% ja possuiam propostas pedagoégicas
em andamento. Finalmente, em 2024,

com a intensificacdo das reunides com
conselhos de unidades académicas e com
os colegiados dos cursos de graduacéo, foi
possivel elevar a propor¢ao para 61%. Com
esse resultado, a meta do percentual de
cursos com curricularizacdo das atividades
de extensao foi ultrapassada em 21 pontos
percentuais em relacao ao estabelecido.
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Meta 9: Projetos de extensao
em inovagao social

No PDI (2020-2029), a UFRN definiu, em
sua visao de futuro, o objetivo de se tornar
uma Instituicdo socialmente referenciada.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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Para isso, estabeleceu a meta de ampliar
de seis para 12 o numero anual de projetos
de extensdo voltados a inovagéo social,
com foco no desenvolvimento de tecnolo-
gias sociais e na formacgéo e capacitacdo
de agentes locais.

Em 2020, foram realizados nove projetos
nas areas de producao rural, agricultura
familiar, avicultura, maricultura e memoéria
— um aumento de 50% em relacdo a 2019.

Numero de projetos de extensao
em inovagao social

24
20

2019 2020 2021 2022 2023 2024 Meta 2024

Fonte: PROEX.

84 /254



MENSAGEM
DO DIRIGENTE

UZRN

Ja em 2021, cinco novas propostas foram
aprovadas e implementadas, elevando o
total para 14 projetos — dois a mais que a
meta prevista para 2024. Esse avanco foi
impulsionado pelo Edital n® 007/2020-PRO-
EX, que langou uma chamada publica

para apoiar projetos de extens&o voltados
a inovagéo social, tecnologias sociais e
desenvolvimento da economia solidéria.

Em 2022, ndo houve registro de novos
projetos, mas a execucao daqueles ja
aprovados em 2021. Nos anos seguintes,
o crescimento foi expressivo: em 2023, 19
acOes foram aprovadas; em 2024, esse
namero saltou para 24. Esse ultimo resul-
tado representa o dobro da meta planejada
para a inovacgao social e um crescimento
guatro vezes maior em relagéo a 2019,
evidenciando o compromisso da UFRN
com 0s interesses sociais.

Meta 10: Patentes, programas
de computador e marcas

Em 2021, a UFRN j& havia totalizado 664
produtos resultantes da sua atuacdo em
inovacao, ultrapassando, portanto, a meta
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GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA,
OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E
E PERSPECTIVAS DESEMPENHO

estabelecida no PDI, que foi de elevar o
somatério de depdsitos de patentes, de
pedidos de registros de programas de
computador e de marcas para 602 até
2024. Ja em 2022, a UFRN adicionou
mais 58 registros de deposito de patentes,
programas de computador e marcas,
totalizando 722 registros acumulados

até esse ano.
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No ano de 2023, foram adicionados

76 novos registros, totalizando um
acumulado de 873 pedidos de depdsitos
e registro de marcas e programas de
computador até 2024.

Acumulado de depésitos de patentes,
pedidos de registros de marca e
programas de computador

Fonte: AGIR.

Anos antes Até 2019 Até 2020

de 2019

7
848 o7
722
664 602
595
486

396

| | | | | |

{ { { { { {

Até 2021

Até 2022 Até 2023 Até 2024 Meta 2024

85 /254



UZRN

Em 2024, a UFRN comemorou os 10

anos da concessao da sua primeira
carta-patente, ocorrida em 3 de junho de
2014. AUFRN encerrou 2024 com 407
programas de computadores, 99 marcas
registradas e 367 patentes depositadas,
sendo 87 concedidas, totalizando 873
ativos de propriedade intelectual no ano.
Esse resultado ultrapassou em 145% a
meta estabelecida no PDI para seu primeiro
quinquénio, concluido em 2024, e posiciona
a UFRN como a Universidade com mais
concessodes de patente das regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste, entre 200 institui-
¢cOes avaliadas, de acordo com o Ranking
Universitario da Folha (RUF), subindo 15
posicdes em relacdo a 2023.

Conclusoes

Com base nos dados apresentados, a
UFRN demonstrou um esforco institucional
notéavel para alcangar as metas estabele-
cidas em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) durante os primeiros
cinco anos (2020-2024), com avangos
significativos em diversas areas.
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ESTRATEGIA E
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O desempenho da universidade em
relacéo aos 10 indicadores e suas
respectivas metas pode ser analisado
da seguinte forma:

e Conceito ENADE: houve um
crescimento consistente na qualidade dos
cursos de graduacao, com a proporcao de
cursos com conceito 4 e 5 passando de
60,9% em 2019 para 66%, considerando
a média dos resultados de 2018, 2019

e 2021 e alcancando 67% no triénio

2019, 2021 e 2022. A UFRN realizou
acOes para sensibilizar os estudantes
sobre a importancia do ENADE e criou
uma comisséao para fortalecer o trabalho
institucional. A Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) coordenou processos de
autoavaliagdo para 0s cursos com conceito
2, resultando em planos de ag¢des trienais
para melhorar a qualidade dos cursos.
Com a divulgacéo oficial dos resultados
do ENADE 2023 e 2024, teremos a
realidade do desempenho institucional até
a concluséo do prazo estabelecido para

a meta. Isso sera objeto do relatdrio de
gestao referente ao exercicio de 2025.
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e Taxa de Sucesso na Graduacao (TSG):
a meta de elevar a TSG para

62% em 2024 nédo foi atingida, ficando
em 50,8%. A pandemia de covid-19
impactou negativamente a TSG,
especialmente em 2020 e 2021. Apesar
disso, a UFRN investiu em agdes para
fortalecer o apoio pedagdgico e para
garantir a permanéncia dos estudantes,
como planos de ag¢0es trienais, projetos
de combate a evasao e atualizacdo dos
projetos pedagdgicos dos cursos.

e Numero de Alunos em Tempo

Integral (ATI): a meta de atingir 37.000
alunos em tempo integral até 2024 nao

foi alcancada, embora tenha havido um
aumento no indicador em 2021 e 2022,
superando o patamar de 2019, com 35.760
alunos. A pandemia também afetou esse
indicador, com uma queda em 2020 devido
a evasao de estudantes. A UFRN adotou
medidas como a ndo suspensao do vinculo
dos alunos para promover a permanéncia.
Em 2023 e 2024, houve uma reducgé&o

do indicador devido ao desligamento de
alunos que ultrapassaram o tempo
maximo de concluséo.
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e Conceito CAPES: a UFRN superou

a meta de elevar a nota de pelo menos
30% dos programas de pos-graduacao
stricto sensu, atingindo esse objetivo ja em
2022. A Instituicdo dobrou o numero de
programas com notas 6 e 7 e aumentou
significativamente o nimero de programas
com nota 5. A UFRN implementou diversas
estratégias para melhorar a qualidade

dos programas de poés-graduacao, como

a flexibilizac&o do ensino, parcerias
internacionais e o Programa de
Acompanhamento, Avaliagdo e Fomento
para a Exceléncia na Pds-graduacao
(PAAFEP). Houve também um importante
investimento em taxas de publicacdo e no
apoio a realizacao de eventos académicos.

e Proporcdo de pesquisadores

de exceléncia: a meta de 12% de
pesquisadores de exceléncia nao foi
alcangada, com o indice atingindo

10,9% em 2024. No entanto, houve um
crescimento consistente ao longo dos
primeiros cinco anos do PDI, com aumento
do nimero de bolsistas de produtividade
em pesquisa do CNPg.

GOVERNANCA,
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A UFRN priorizou bolsas de iniciagdo
cientifica para pesquisadores de
exceléncia e financiou projetos de
grupos de exceléncia.

e Pesquisa em temas de interesse
global: a meta de 60 projetos de interesse
global néo foi atingida, com 30 projetos
registrados em 2024. O nimero de projetos
foi impactado pela pandemia de covid-19
em 2020 e 2021. No entanto, houve
recuperacédo em 2022 e 2023, com projetos
nas areas de Tecnologia da Informacdo,
inteligéncia artificial, combustiveis, meio
ambiente e salde, financiados com
recursos de entidades estrangeiras.

e Programas estruturantes: a meta de
criar quatro programas estruturantes até
2024 foi alcancada antecipadamente, com
a criacao dos programas “AGROJundiai”,
“Movimento Empresas Juniores”, “O papel
da universidade no desenvolvimento
regional do Rio Grande do Norte” e
“Caravana Cultural’. Esses programas
visam mobilizar a comunidade académica
para projetos voltados ao desenvolvimento

regional e local.
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e Curricularizacao da extensao:

a UFRN ultrapassou a meta de ampliar em
40% as acles de extensdao integradas a
matriz curricular, atingindo 61% em 2024. A
Instituicdo reuniu esforcos para vincular as
acoes de extensao as matrizes curriculares
dos cursos.

e Projetos de extensao em inovacao
social: a meta de ampliar para 12 o
namero anual de projetos de extensao
voltados a inovacao social foi superada,
com 24 projetos aprovados em 2024. A
UFRN lancou um edital para apoiar projetos
de extensao voltados a inovagédo social e
ao desenvolvimento da economia solidaria.

e Patentes, programas de computador
e marcas: a meta de elevar o somatério
de depositos de patentes, registros de
programas de computador e marcas para
602 até 2024 foi amplamente superada,
com 873 registros acumulados até 2024.
A UFRN comemorou os 10 anos da
concessao de sua primeira patente e se
destacou como a universidade com mais
concessoOes de patentes nas regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste.
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Em resumo, a UFRN demonstrou um forte
compromisso com sua Vvisao de futuro,
alcancando, ou superando, diversas
metas estabelecidas no PDI para o
periodo 2020-2024, apesar dos desafios
impostos pela pandemia de covid-19. Os
resultados alcancados em &reas como a
pos-graduacao, a extensao e a inovacao
sdo particularmente notaveis.

Ao longo de 2024, conforme estabelecido
no PDI, a UFRN atualizou as metas para
os préximos 5 anos (2025 a 2029) do
Plano. Essa atualizacao foi realizada por
uma comissdo multidisciplinar formada por
docentes de fora da Administracdo Central
da Universidade, que se destacam em suas
areas de atuacao e expertises. A Comisséo
Propria de Avaliacao (CPA) disponibilizou
dados e informacdes para subsidiar o
trabalho da comissdo. Com base nesse
estudo, a comissao realizou dezenas de
reunides com gestores da Administracao
Central para analisar o desempenho da
UFRN em cada um dos indicadores e
metas.
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Também realizou reunides com os diretores
dos Centros e Unidades Académicas
Especializadas. Realizou ainda uma
consulta publica para toda a comunidade
académica, a fim de coletar criticas e
sugestdes. Essa comissao elaborou

uma proposta de metas que foi avaliada

e aprovada pelo Conselho Superior
Universitario (CONSUNI). Essa atualizacao
das metas do PDI € uma agéo relevante

e necessaria para que a Universidade se
mantenha sempre atenta e atualizada com
0 contexto socioeconémico e com 0 mundo
do trabalho.

ANV

SUMARIO
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Resumo das agdes em 2024

032 - Programa de Gestao e Manutencao do Poder Executivo Meta fisica

Acao Produto Programada Realizada

4572 Capacitacao de servidores publicos federais em processo de qualificacdo e requalificacéo Servidor capacitado 1.900

5011 - Programa Educacao Basica de Qualidade Meta fisica
Produto Programada Realizada

Funcionamento das Instituicbes Federais de Educagdo Béasica Estudante matriculado

5012 - Programa Educacéao Profissional e Techolégica Meta fisica
Acédo Produto Programada Realizada
20RL Funcionamento de Instituices Federais de Educagédo Profissional e Tecnologica Estudante matriculado 1.636 2.033
2994 Assisténcia aos estudantes das Instituicdes Federais de Educacgao Profissional e Tecnolégica Estudante assistido 765 1.155

5013 - Educacgao Superior (graduacao, pés-graduacao, ensino, pesquisa e extensao) Meta fisica
Acoes Produto Programada Realizada
20GK Fomento as agdes de graduagao, pds-graduagdo, ensino, pesquisa e extensao Iniciativa apoiada 500 497
20RK Funcionamento de Instituicbes Federais de Ensino Superior Estudante matriculado 38.082 36.852
4002 Assisténcia ao estudante de ensino superior Estudante assistido 8.000 11.052

Fonte: PROPLAN/SIOP.
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Acao 20GK - Fomento

as acoes de graduacao,
pds-graduacao, ensino,
pesquisa e extensao

A Acéo 20GK compreende o fomento as
acOes de graduacéo, pés-graduacao,
ensino, pesquisa e extensao, e tem como
objetivo ampliar o acesso a educacao
superior de qualidade, na graduacéo

e na pés graduacao, contemplando as
especificidades da diversidade e da inclusdo
e a aprendizagem ao longo da vida, fortale-
cendo a ciéncia, a tecnologia e a inovacao,
apoiando atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, bem como aperfeicoando as ativi-
dades de avaliacéo, superviséo e regulagéo,
e considerando as metas estabelecidas no
Plano Nacional de Educacéo 2014-2024.

Essa Acéo tem como produto/meta as
“iniciativas apoiadas”. Considera-se
“iniciativa apoiada” o programa ou o projeto
educacional, de pesquisa cientifica e tecno-
I6gica, de educacéo tutorial, de formagéo

e de aperfeicoamento na area de saude e

de extensdo universitaria promovido; bem
como iniciativa de fomento as acdes de
graduacao, pos-graduacgao, ensino, pes-
guisa e extensao promovida com recursos
dessa acao orcamentaria.

Para 2024, o produto/meta programada foi
de 500 iniciativas apoiadas. Como resultado,
atingiu-se 464 acles realizadas, sendo 444

Editais langados com execugao em 2024

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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de extensao e 20 de pesquisa. Além dessas
444 acbes de extensdo, aprovadas por meio
de 13 editais internos, com o orcamento
pertencente a agdo 20GK, a UFRN propor-
cionou apoio extra, em relacéo aos editais, a
oito projetos de extenséao, no valor total de R$
7.011,53. Na tabela a seguir, estéo listados
os 13 editais internos lancados pela UFRN e
0s recursos distribuidos para cada um.

N° de acoes
. Orcamento
Edital aprovadas com Bolsas
aprovado
orcamento*
Edital n° 12/2023-PROEX — Apoio a Projetos de Extensdo 2024 256 258 R$ 166.045,24
Edital n® 06/2023-PROEX - Selecao Publica para Apoio a
L 12 00 R$ 46.059,90
Realizagao de Eventos Integrados 2024
Edital n° 07/2023-PROEX — Apoio a Projetos de Extensdo na
Area de Incubagéo de Empreendimentos de Economia Solidéria e 04 07 R$ 44.990,00
Tecnologias Sociais
Edital n° 08/2023-PROEX — Apoio a Projetos de Extensdo
. A ) 16 29 R$ 75.000,00
Voltados a Assisténcia Técnica e ao Desenvolvimento Rural — EAJ
Edital n° 09/2023-PROEX — Apoio a Projetos de Extens&o na Area
) ) 16 13 R$ 70.000,00
de Desenvolvimento Regional
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Edital n® 10/2023-PROEX — Apoio a Projetos de Extens&o na Area
de Inovacéo Social e/ou Tecnologias Sociais e Desenvolvimento 17 27 R$ 76.000,00
da Economia Solidaria
Edital n® 013/2023-PROEX — Selecéo Publica para Apoio aos
) 20 148 R$ 40.987,67
Grupos Consolidados de Arte e Cultura da UFRN
Edital n® 015/2023-PROEX — Selecéo Publica para Apoio a
) ~ . ) 04 15 R$ 25.836,50
Projetos de Extenséo nas Areas de Museologia
Edital n° 14/2023-PROEX — Selegdo Publica para Apoio a Projetos
N p ;. 32 18 R$ 39.317,04
de Extenséo nas Areas de Memoéria
Edital n° 11/2023-PROEX — Apoio ao Fomento do Empreendedo-
. . o . 18 00 R$ 58.976,11
rismo Universitario/Empresas Juniores
Edital n° 05/2023-PROEX — Chamada Publica para Apoio Cursos
~ 31 00 R$ 80.435,57
de Extensé&o
Edital n° 16/2023-PROEX — Selecéo Publica para Apoio a Acdes
= . L - 10 00 R$ 40.711,59
de Extenséo Voltadas para a Curricularizacéo da Extenséo
Edital n® 004/2024-PROEX — Selecéo Publica para Apoio a
. . . - 08 00 R$ 30.155,80
Acdes de Curricularizacao da Extenséo
Total 444 515 R$ 794.515,42

* AgOes que receberam orgcamento e/ou bolsa de extenséo.

Fonte: PROEX/UFRN.
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Como visto na tabela, em 2024, foram
lancados 13 editais, os quais aprovaram
444 acdes com recursos. Contudo, além
das acdes financiadas por meio dos editais,
acOes de extenséo sdo cadastradas de
forma continua no SIGAA, podendo ser
realizadas com autofinanciamento, sem
financiamento ou com financiamento
externo. Assim, para além das ac¢des
realizadas com os recursos da 20GK,
foram realizadas, em 2024, 2.068 a¢cbes
de extensao, totalizando 2.512.

A acdo 20GK disponibilizou recursos para
pagamento de bolsas por meio do Plano
Orcamentério (PO): 0001 — Concessao de
bolsas de pesquisa, extenséo e monitoria
aos estudantes. Para 2024, a meta
programada foi de 775 bolsas concedidas.
Como resultado, obteve-se 767 bolsas,
sendo: 300 da extensdo, 82 da pesquisa

e 385 de monitoria. Do total de bolsas
concedidas em 2024, foram 600 cotas de
bolsas de extensao, dentre as quais 300
cotas foram pagas com orgcamento proprio,
0 que corresponde ao orcamento da Agéo
20GK, e as outras 300 cotas foram bolsas do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), as quais pertencem a Acao 4002.
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A Acado 20GK também apoiou a curriculariza-
¢éo por meio do Plano Orcamentario (PO):
000A — Fomento a integracdo da extenséo
aos curriculos. Para 2024, a meta foi de 01
projeto apoiado. Como resultado, dois editais
foram lancados, contemplando 18 projetos,
contribuindo, assim, para a ampliacao da
curricularizacédo da extensdo na UFRN.

Acao 20RK -
Funcionamento de
Instituicdes Federais
de Ensino Superior

A Acgéo tem por finalidade apoiar a gestédo
administrativa, financeira e técnica no
funcionamento dos cursos de Educacéo
Superior na modalidade presencial, a
saber: realizagdo de servigos; manu-
tencdo de infraestrutura fisica (reforma,
adaptacdo, aquisicao ou reposicao de
materiais); aquisicdo de equipamentos e
material permanente; e demais atividades
necessarias a gestao e a administragéo da
UFRN. Cumpre esclarecer que a educacéo
a distancia ndo é contemplada com tais
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recursos, uma vez que a Universidade
considera que, para a oferta de cursos e de
programas na modalidade a distancia, ha
um financiamento especifico, e, por isso, 0s
alunos matriculados nessa modalidade de
ensino nao sdo computados na Acao 20RK.

A Acao 20RK tem por objetivo ampliar o
acesso a educacéo superior de qualidade,
na graduacao e na pos-graduacao, contem-
plando as especificidades da diversidade

e da incluséo e a aprendizagem ao longo
da vida, apoiando atividades de ensino,
pesquisa, extensao e inovacao.

A unidade de medida da agéo € “estudante
matriculado”, e seu resultado contribui, dire-
tamente, para a consecuc¢do das metas do
PNE (2014-2024), em especial da Meta 12,
qual seja: “Elevar a taxa bruta de matricula
na educacdo superior para 50% e a taxa
liquida para 33% da populagéo de 18 a 24
anos, assegurada a qualidade da oferta

e expansao para, pelo menos, 40% das
novas matriculas, no segmento publico”.

Quanto a metodologia, o Sistema Integrado
de Planejamento e Orcamento (SIOP)
consolidou-se como instrumento para o

SUMARIO

calculo do numero de alunos matriculados.
Cabe ressaltar que o SIOP define
“estudante matriculado” como o estudante
com matricula na Instituicdo, no exercicio,
independentemente do ano de ingresso e
da situagéo académica. Essa é, entéo, a
metodologia adotada pela UFRN, desde
2019, para calcular o nimero de estudantes
matriculados, a fim de registro para essa
acdo. E importante dizer que a aplicagéo
desse método podera causar possiveis
divergéncias com dados apresentados na
secao “Promover ensino” deste relatério,
na qual a Instituicdo usa como critério, para
calcular o niumero de alunos na graduacao,
estudantes que tenham cursado, pelo
menos, um componente curricular no
respectivo periodo, conforme orientacao

do TCU.

A meta da UFRN cadastrada no SIOP para
2024 foi de 38.082 alunos matriculados na
educacédo superior, em nivel de graduacao e
pés-graduacéo stricto sensu, na modalidade
presencial. O numero alcangado foi de
36.852 estudantes matriculados, ou seja,
96,77% da meta. Desse total, 31.718 séo da
graduacéo e 5.134 da pés-graduacao.
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Considera-se um excelente resultado.

O item “Principais resultados da area de
atuacgao”, no toépico “Promover ensino”, do
capitulo “Governanca, estratégia e desem-
penho”, traz mais detalhamentos.

Acao 4002 — Assisténcia
ao estudante de
ensino superior

A Acédo 4002 tem por finalidade apoiar

as acoOes de assisténcia estudantil que
contribuem para a democratizacédo do
ensino superior, a partir da implementacéo
de medidas voltadas a reducdo das
desigualdades sociais e étnico-raciais, a
acessibilidade de pessoas com necessi-
dades especificas, a melhoria do desem-
penho académico e a ampliagdo das taxas
de acesso e de permanéncia na educacéo
superior, destinadas prioritariamente a
estudantes de baixa renda ou oriundos da
rede publica de educacéo basica.

Séo contemplados os estudantes matricu-
lados em cursos de graduacéo presencial
ofertados por Instituicdes Federais e
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Estaduais de Ensino Superior, inclusive
estudantes estrangeiros e/ou com defici-
éncia, cuja concessao seja pertinente sob

0 aspecto legal, por meio do fornecimento
de alimentacéo, de atendimento médico-o-
dontoldgico, de alojamento e de transporte,
entre outras iniciativas tipicas de assisténcia
estudantil. Cabe ressaltar que essa definicdo
de estudante assistido esta na forma do
regulamento e que a unidade de medida da
acao é, justamente, “estudante assistido”, e
o seu resultado final contribui, diretamente,
para a consecuc¢ao das metas do PNE
(2014-2024), em especial da Meta 12.

Vale destacar que essa assisténcia
acontece por meio de varios auxilios, os
quais estéo regulamentados no PNAES,
gue apoia a permanéncia de estudantes
de baixa renda matriculados em cursos de
graduacao presencial das Instituicdes de
Ensino Superior.

Ressalta-se que, de acordo com o art.

3° do Decreto n° 7.234/2010, o PNAES
deveré ser desenvolvido de forma
articulada com as atividades de ensino,
pesquisa e extensao, visando ao
atendimento de estudantes regularmente

SUMARIO

matriculados em cursos de graduacao
presencial das Instituicdes Federais e
Estaduais de Ensino Superior.

Internamente, a UFRN segue o

Programa de Assisténcia Estudantil

(PAE), conforme Resolucao Conjunta

n° 04/2022-CONSEPE-CONSAD. Esse
programa tem o objetivo de prover meios
aos estudantes de graduacao, de p0s-
graduacéo, da educacéo infantil, de anos
iniciais do ensino fundamental e de cursos
técnicos de nivel médio, buscando viabilizar
a igualdade de oportunidades, melhorar

o0 desempenho académico e garantir a
permanéncia e a conclusdo de curso, na
perspectiva de formar cidadaos éticos que
contribuam para o desenvolvimento humano
e para a construcéo de uma sociedade
inclusiva, justa, sustentavel e democratica. O
PAE, composto por bolsas e auxilios, busca
assegurar aos(as) estudantes em situacao
de vulnerabilidade social, condi¢cdes basicas
para a sua permanéncia com qualidade

na Instituicdo, contribuindo, assim, com

a reducéo dos indices de retencéo e de
evasdo escolar, quando decorrentes da falta
de condicbes financeiras.
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A execucéo financeira do PAE envolve
quatro grupos de despesas, conforme
especificados na distribuicdo interna de
recursos do PNAES, realizada anualmente
pelo Conselho de Administragdo (CONSAD),
a saber: a) Despesas diversas (restaurante
universitario, manutencéo da residéncia
universitaria, apoio ao estudante para
participacdo em eventos fora da UFRN,
politica de esporte, jogos universitarios,
apoio técnico para incluséo e acessibilidade,
apoio a mobilidade estudantil, apoio a
atividade formativa em seguranga alimentar
e auxilio a eventos académicos na UFRN
organizados por estudantes); b) Auxilio
financeiro a estudante (bolsa de pesquisa,
bolsa de extenséo, bolsa de apoio técnico-
-administrativo, auxilio-creche, auxilio-atleta,
auxilio-6culos, auxilio-moradia, auxilio-a-
limentacdo, auxilio-alimentacao especial
—temporario RU, auxilio instrumental, auxilio
saude menstrual, auxilio emergencial e
auxilio-transporte; c) Bolsa Promisaes, por
meio do Projeto Milton Santos de Acesso ao
Ensino Superior (PROMISAES); e d) Bolsa
Incluir, para os estudantes do Programa

de Acessibilidade na Educacao Superior
(INCLUIR).
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Em 2024, foram realizados processos sele-
tivos para os auxilios moradia, alimentacao,
transporte, creche, éculos e emergencial,
bem como para as bolsas PROMISAES e
Atleta, os quais alcangaram 12.440 inscritos
no primeiro semestre e 11.828 no segundo
semestre, incluindo os niveis de graduacédo
e pos-graduacgédo. As acoes realizadas

pela UFRN, por meio da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis (PROAE), evidenciam
0 compromisso institucional em promover a
permanéncia dos seus estudantes em vulne-
rabilidade socioeconémica na Universidade,
resultando em grandes beneficios para

eles, pois sem o apoio financeiro muitos ndo
teriam condi¢des de continuar seus estudos,
como apontam os relatos recebidos e os
dados da pesquisa realizada pela Comisséao
Prépria de Avaliacédo (CPA).

Em 2024, a meta programada para a
Acéo 4002 — Assisténcia ao estudante de
ensino superior foi de 8.000 estudantes
assistidos, sendo atendidos 11.052
estudantes, nimero que supera a meta
prevista. Destaca-se ainda que o Plano
Orgamentéario PO 03 — PNAES — Auxilio
financeiro a estudante previa uma meta

SUMARIO

de 6.000 estudantes atendidos, sendo

gue o quantitativo de alunos atendidos
com bolsas/auxilios, incluindo as bolsas
de apoio técnico, extensdo e pesquisa e 0
auxilio financeiro para eventos, ultrapassa
a meta anual, com o total de 13.606 alu-
nos. Foi também ultrapassada a meta do
Plano Or¢camentario PO 04 — PROMISAES
— Auxilio financeiro a estudante estrangeiro
beneficiario do PEC-G, sendo previsto

o atendimento a 20 estudantes e sendo
atendidos 21 discentes.

Vale ressaltar que, para concluir o ano

de 2024 honrando 0 compromisso com

0s pagamentos da assisténcia estudantil,
a UFRN precisou alocar recursos do
orcamento préprio. Além disso, ha anos

a Instituicdo tem atuado junto a bancada
parlamentar e sido contemplada com
emendas para complementar a assisténcia
estudantil, especialmente no que se refere
ao Restaurante Universitario (RU), que, em
2024, forneceu 835.692 refeicdes, distribu-
idas entre desjejum, almoco e jantar.
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No que se refere a saude do estudante, e
em consonancia com o PNAES, a UFRN
tem buscado ampliar as possibilidades

de permanéncia estudantil por meio da
oferta de apoio psicoldgico e psicopeda-
gdgico, com prioridade para estudantes
em situacao de vulnerabilidade socioeco-
ndémica. Nesse contexto, foram realizados
atendimentos de acolhimento psicolégico,
plantdes de orientacdo para estudos, aten-
dimentos psicoldgicos continuados, grupos
terapéuticos, grupos psicoeducativos e
tematicos, além de orientacdes a docentes,
discentes e familiares. Também foram
promovidos eventos abertos a comunidade
académica e encaminhamentos para
servicos internos e externos a Instituigao,
totalizando 714 atendimentos em 2024.

Por fim, cabe ressaltar que o Programa
Habitos de Estudo (PHE), criado h&a

13 anos, tem sido uma das iniciativas
estratégicas para alcancar os objetivos do
PNAES, contribuindo para a reducéo das
taxas de retencdo e evasdo na educacao
publica federal, além de promover a
melhoria do desempenho académico, a
incluséo social por meio da educacéo e a

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

diplomacédo dos estudantes. Ao longo dos
anos, o PHE tem ampliado suas ac¢des
hibridas e modalidades de atendimento em
todos os campi da UFRN (Campus Central,
EAJ, FACISA, FELCS, CERES e EMCM),
consolidando-se como um programa de
orientacdo educacional para estudantes de
graduacgdo. Sua finalidade € propor ag6es
preventivas de apoio pedagogico que
favorecam a permanéncia e a qualidade
na formagéo profissional dos discentes,
proporcionando o desenvolvimento de
competéncias voltadas para a aprendiza-
gem, a inser¢do no mercado de trabalho e
a vivéncia na educacao superior. Em 2024,
o0 PHE atendeu 1.538 estudantes.

A tabela a seguir apresenta um resumo
do esforco institucional no a&mbito da
assisténcia estudantil ao longo do ano.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO
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Beneficios da assisténcia
estudantil (2020 a 2024)

Acoes de assisténcia estudantil realizadas

1 — Alimentagdo 7.691 5.004 5.887 9.693 24.699
a) Gratuidade 5.010 - 3.055 4.472 4.964
b) Gratuidade para bolsistas de residéncia 1.800 - 1571 1.405 1.4842
c) Auxilio financeiro 761 5.004 1.261 540 9.5243 —==
d) Precos subsidiados 120 - - 8.727
e) Auxilio temporario 2.754 10.654 12.158 3.276 3.3845
2 — Auxilio-residéncia/Capacidade de
T 774 774 527 737 656
3 — Auxilio-moradia 15.341 15.413 17.273 16.860 16.977
4 — Bolsa de apoio técnico e administrativo® 11.290 9.099 10.313 11.100 10.729
Pesquisa 8.200 7.873 7.853 7.200 3.567
5 — Bolsas académicas
Extenséo™ 6.156 5.811 6.031 6.460 2.988
6 — Bolsa-acessibilidade 639 640 - - 868
7 — Auxilio-creche™ 1.090 1.003 1.069 1.032 849 N
8 — Auxilio-transporte 1.935 467 17.473 17.904 15.472 EE
9 - Auxilio-atleta 20 0 152 240 227 EE
10 — Auxilio-6culos 0 320 247 204 387 7777111 1
11 — Auxilio instrumental académico 0 0 - - 0 /[ L]
11.1 — Auxilio instrumental em Tl 3.286 2.010 - - 01 ::
11.2 — Auxilio digital 3.600 2.301 13 . 0 /:
g8
//
//
rd
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12 — Participagao estudantil em eventos cientificos,
. . 56 110 1.149 472 620
académicos e culturais
13 — Programa de atencao a Total de atendimen-
| ) 1.690 539 1.136 386 714
saltde mental do estudante tos realizados
14 — Projetos de Extenséo Total de atendimen-
L. ) 445 2.760 3.685 3.366 1.538
Habitos de Estudo — PHE tos realizados
15 — Auxilio emergencial NA NA NA 114 159

(-) Dado sem registro. NA: N&o se aplica. Fonte: PROAE/UFRN.

1 O quantitativo apresentado corresponde a demanda de graduagéo e de poés-graduacéo atendida no ano de 2024. Aqui esta

representada a demanda de estudantes atendida.

2 Esse numero corresponde aos estudantes contemplados nos editais para acesso ao auxilio-alimentacédo, que possuem

acesso ao restaurante universitario do campus Natal e da EAJ.

3 Aqui estao contabilizados todos os estudantes que receberam o auxilio-alimentacdo em espécie do CERES, da FACISA, da

FELCS e da EAJ (graduacéo e pos-graduagao).

4 Esse total engloba todos os atendidos pelo auxilio-moradia do campus Natal e da EAJ (graduagao e pés-graduacéo), seja na
modalidade de residéncia universitaria ou de auxilio-moradia em espécie.
5 O indicador Bolsa de apoio técnico e administrativo refere ao somatério do nimero de cotas mensais concedidas ao longo do

ano (ex.: 925 cotas x 12 meses = 11.100 cotas anuais).

6 Para cada bolsa académica na modalidade extensdo, séo pagas 10 cotas anuais, pois ha periodo de férias.
7 O indicador Auxilio-creche representa o somatério do nimero de cotas mensais concedidas ao longo do ano.

Acao 20RL - Funciona-
mento de Instituicoes
Federais de Educacao
Profissional e Tecnoldgica

A Acado 20RL contempla o funcionamento das
Instituicbes Federais de Educacao Profissio-
nal e Tecnoldgica, que se da por intermédio

da gestao administrativa, financeira e técnica,
da manutencao de servicos terceirizados; do
pagamento de servi¢os publicos; da manu-
tencao de infraestrutura fisica; da reposicao
de acervo bibliogréfico e de veiculos; e da
capacitacdo de recursos humanos.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Na UFRN, essa ac¢éo constitui-se em um
dos principais meios de corroborar com o
alcance da meta 11 do PNE (2014-2024") e
também se insere no Objetivo de Desenvol-
vimento Sustentavel (ODS) 4 — Educagéo
de Qualidade. Os quantitativos consoli-
dados da Agéo 20RL em 2024 (previsdo

de 1.636 matriculas, 2.033 matriculas
efetivadas e um percentual de realizacdo
da meta de 124,27%) sdo compostos pelos
dados individuais da Escola Agricola de
Jundiai (EAJ), da Escola de Musica da
UFRN (EMUFRN) e da Escola de Saude
da UFRN (ESUFRN), conforme distribuicao
apresentada na tabela a seguir.

Quanto a execugao em 2023, essa acao
teve como meta fisica a matricula de 1.619
estudantes, sendo alcancada no exercicio
a quantia de 1.777 estudantes
matriculados, ou seja, 109,97%.

Na tabela, a seguir, pode-se detalhar

0 quantitativo de cursos por unidades
do ensino basico, técnico e tecnoldgico
(EBTT).

* Meta 11: Triplicar as matriculas da educacé&o profissional
técnica de nivel médio, assegurando a qualidade da oferta
e pelo menos 50% (cinquenta por cento) da expanséo no
segmento publico.
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Acao 20RL - Funcionamento de Instituicoes
Federais de Educagao Profissional

e Tecnoldgica por unidade académica (2024)

Produto da acdo: estudante matriculado

. A Meta Meta Percentual de realizacao da
Unidade académica . e
programada realizada meta individual
EAJ 950 1.187 124,94%
EMUFRN 286 319 111,54%
ESUFRN 400 527 131,75%

Fonte: Escola Agricola de Jundiai (2024); Escola de Musica da UFRN (2024); Escola de Salde da UFRN (2024).

Ao visualizar as informacdes da tabela,
conclui-se que as 3 escolas citadas
contribuiram para a superacdo da meta
programada, ja que todas ultrapassaram,
em pelo menos 11,50% o quantitativo
previsto de matriculas para 2024. Em
numeros absolutos, os 397 discentes
matriculados a mais que o estimado para a
Acdo 20RL estao distribuidos assim: 237 na
EAJ, 33 na EMUFRN e 127 na ESUFRN.

Com relacéo aos fatores que interferiram

na execucao orcamentaria, as unidades
citadas informaram as dificuldades e o que
facilitou o trabalho do gestor. A EAJ relatou
gue o “planejamento continuo e reviséo
periédica da execucao orcamentéria” e 0s
“ajustes quando necessarios de prioridades e
atividades” ajudaram e que “a n&o liberacéo
de todo o orcamento de 2024, no més de
fevereiro”, atrasou o planejamento e dificultou
a execucao or¢camentaria ha Unidade.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

A EMUFRN apresentou o planejamento
como contribuicdo positiva e “a notéria
dificuldade para abertura de processos
licitatérios para manutencao e aquisicao
de instrumentos musicais e demais
contratos comuns a toda universidade,
como: servicos graficos, manutencao de
projetores multimidia, dentre outros” como
obstaculos encontrados na execugao

da Agéo 20RL. J4 a ESUFRN trouxe a
identificacdo dos gastos mensais como
facilitador e “a auséncia de pregdes na
UFRN e a necessidade de valor de custeio
para concluir as contas do ano” como
empecilho a execucéo orcamentaria.

Com o objetivo de manter um registro
historico da meta em questéo e analisar
como a execuc¢do da Acdo 20RL vem
evoluindo, sdo mostrados os percentuais
de realizacdo da meta programada para
0 ano de 2024 em comparagcédo com 0S
guatro anos anteriores na tabela seguinte.
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Acao 20RL - Funcionamento de Instituicoes Federais
de Educacgao Profissional e Tecnolégica (2020-2024)

Produto da acéo: estudante matriculado

Percentual de realizacdo da

Ano Meta programada Meta realizada o

2020 1.500 1.381 92,07%
2021 1.500 1.692 112,80%
2022 1.592 1.684 105,78%
2023 1.619 1.460 90,18%
2024 1.636 2.033 124,27%

Fonte: Relatério de Gestdo da UFRN (2020, 2021, 2022, 2023); Secretaria de Educagéo Basica, Técnica e Tecnologica (2024).

A partir da tabela apresentada, nota-se, nas Além disso, 2024 foi 0 ano com o maior i
3 unidades académicas contempladas com percentual de execucdo da meta para o NNSLLLT

a Acdo Orcamentaria 20RL, o aumento periodo analisado, sendo 24,27% a mais do

consideravel de 39,25% nas matriculas que o estimado. Esses aumentos indicam

efetivadas no ano de 2024 em relacao uma oportunidade de revisédo dos critérios

a 2023. E esse aumento € ainda mais de estimativa do numero de matriculas, de

relevante quando séao confrontados os forma que a execugdo orgamentaria nas

nameros de 2024 e 2020: 47,21%. referidas Unidades possa ser facilitada.
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AQéO 2994 — Assisténcia A acao tem o Plano Orgcamentério (PO) —

Auxilio Financeiro de Assisténcia Estudantil

aos .es'tu~dantes das — com meta de assistir a 765 estudantes
|nSt|tU|QOeS Federais por meio dos diversos auxilios (bolsas,

de Educagéo PI’OﬂSSiOﬂG' alimentacéo, creche, transporte etc)
T | £ . conseguindo atender a 1.155 discentes. As
€ 1ecno Og ICa entregas dessa acao sdo compostas pelos

dados individuais da EAJ, da EMUFRN

A Acao 2994 constitui-se em um dos e da ESUFRN, conforme distribuicéo

principais meios para o alcance da meta apresentada na tabela a seguir.

11 do PNE (2014-2024) e se insere nos

seguintes Objetivos de Desenvolvimento Acéo 2994 - Assisténcia aos Estudantes das Instituic6es Federais
Sustentavel (ODS): 1 — Erradicacdo da de Educacao Profissional e Tecnolégica por unidade académica (2024)

pobreza, ODS 4 — Educacéo de Qualidade
e ODS 10 — Reducéo das desigualdades.
Essa acao tem por finalidade contribuir
para a democratizacdo da permanéncia

e para o éxito dos alunos dos cursos
técnicos. Todas as unidades ofertantes da
educacao profissional da UFRN possuem EMUFRN 90 113 125,55%
programas de assisténcia ao estudante
de baixa renda, prioritariamente oriundo
darede pUb|iC8., além de atender aos Fonte: Escola Agricola de Jundiai (2024); Escola de Musica da UFRN (2024); Escola de Salde da UFRN (2024).
alunos em Regime de Internato Pleno,

gque demandam maior atencéo quanto a

alimentagéo, & moradia e a assisténcia

médico-odontoldgica.

Produto da acdo: estudante assistido

Percentual de realizacao da
meta individual

Unidade académica Meta programada Meta realizada

EAJ 450 827 183,78%

ESUFRN 225 215 95,55%
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Infere-se dos nimeros presentes na tabela Quantitativo de discentes assistidos por tipo
que a EAJ e a EMUFRN contribuiram ativa- de auxilio / CPFs contemplados (2024)
mente para a superac¢do da meta programa-
da, jé gue as duas unidades uItrapassaram, Auxilios estudantis EAJ EMUFRN ESUFRN
em pelo menos 25,55%, o quantitativo Auxilio-alimentacao 345 04 88
previsto de discentes assistidos em 2024, e PTap— o6 I 18
a ESUFRN quase alcancou a meta (faltando
apenas 4,45% para sua consecuc¢do). Em Auxilio-moradia (em espécie) 31 24 20
numeros absolutos, foram 390 discentes Auxilio-moradia (residéncia estudantil) 104 - -
assistidos a mais que o estimado para a Auxilio temporario técnico (em espécie) 31 = -
Acao 2994. Apesar de o produto da Agéo
2994 ser o estudante assistido, é importante Auxilio-creche - - 07
para o entendimento da realizacdo da meta Aurilie SRt mEmsinE . } )
0 registro da quantidade de pagamentos de :

. . . Auxilio-6culos - = 05
auxilio financeiro aos discentes.

Auxilio instrumental - - -

Para que o Plano Orgamentéario da Agéo
2994 seja mais bem detalhado, sera listado Auxilio emergencial ] ] ]
0 quantitativo de discentes contemplados Auxilio inclusgo digital - - -
por tipo de auxilio. Cabe destacar, para a Auxilio financeiro ) 05 1
elaboracao da proxima tabela, a seguinte
informacéo: embora cada discente possua Total de CPFs contemplados por unidade 837 69 299
apenas um CPF, ele pode receber mais de Total 1.205

um auxilio. Dessa forma, foi contabilizada
a quantidade de auxilios recebidos em
2024 (se o0 mesmo discente recebeu 2
auxilios, por exemplo, o CPF dele foi
computado 2 vezes).

Fonte: Escola Agricola de Jundiai(2024); Escola de Musica da UFRN (2024); Escola de Satde da UFRN (2024).
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Também ajuda a detalhar a execucgéo Quantitativo de discentes assistidos por tipo
orcamentaria da Agcdo 2994 o quantitativo de bolsa e cotas concedidas (2024)
de discentes contemplados com bolsas,
mostrado na tabela a seguir. EAJ EMUFRN ESUFRN

Bolsas

Discentes Cotas Discentes Cotas Discentes Cotas
assistidos anuais assistidos anuais assistidos anuais

Bolsa de apoio técnico 91 614 47 483 15 99

Bolsa PROMISAES - - o - - R

Bolsa atleta - = o - - R

Bolsa-acessibilidade - o o 5 - -

Bolsa especial CONSAD - - 06 53 - =

Extensao 18 134 - - - -
/[ :

Pesquisa 32 170 - - - -
77 !

Monitoria 29 140 - - - -

Total por Unidade 170 1.058 53 536 15 99

Total de discentes assistidos 238

por bolsas

Total de cotas anuais 1.693

Fonte: Escola Agricola de Jundiai(2024); Escola de Musica da UFRN (2024); Escola de Satude da UFRN (2024).
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Os fatores que interferiram na execugéo aumentassemos a quantidade de cotas A seguir, s&o mostrados os percentuais
orcamentaria — dificuldades e facilidades oferecidas aos estudantes” juntamente de realizacdo da meta programada para a
— foram descritos pelos gestores. com “algumas dificuldades em computar Acao 2994 no ano de 2024 em comparagao
A EAJ relatou que o “planejamento de forma precisa os valores demandados com 0s quatro anos anteriores, com o
continuo e revisdo periodica da execugao pelo RU para subsidiar nossos objetivo de manter um registro historico da
orcamentaria e o “planejamento e ajustes estudantes” como empecilhos a meta em questdo e permitir a analise da
na concessao dos auxilios estudantis” execugao orcamentaria. respectiva execucao.

ajudaram e a “ndo liberacéo de todo
or¢camento de 2024 da A¢édo Orcamentéria
2994, no més de fevereiro” atrasou o
planejamento e dificultou a execucéo
orcamentaria na Unidade. A EMUFRN
apresentou o planejamento como
contribuicdo positiva e o “orcamento Meta programada Meta realizada Percentual de
insuficiente para suprir adequadamente G O]
as necessidades dos estudantes” como
obstaculo encontrado na execugédo da
Ac&0 2994. Ja a ESUFRN informou AL L.z Lt L8 22
que “a publicacéo de editais no 1° e 2°
semestre, as estratégias utilizadas pela
assistente social para divulgar os editais 2023 651 664 102,00%
e também o processo para solicitacdo dos
auxilios” contribuiram positivamente para a
utiliza(;ao de 100% do recurso e destacou Fonte: Relatorio de Gestdo UFRN (2020, 2021, 2022, 2023); Secretaria de Educac&o Basica, Técnica e Tecnoldgica (2024).
a “falta de aumento no orcamento da

assisténcia estudantil [o que] impediu que

Acgao 2994 - Assisténcia aos estudantes das Instituicoes Federais
de Educacao Profissional e Tecnolégica (2020-2024)

Produto: estudante assistido

2020 765 756 98,82%

2022 742 696 93,80%

2024 765 1.155 150,98%
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Nessa tabela, destaca-se o aumento
significativo na concesséao de auxilios e
bolsas no ano de 2024 nas 3 unidades
académicas contempladas com a A¢éo
Orcamentéria 2994 — atendimento

gquase 51% maior que o programado. Isso
mostra uma oportunidade de revisédo dos
critérios de estimativa dos quantitativos de
assisténcia estudantil, para possibilitar que
a execucdo orcamentaria e as acoes de
permanéncia e éxito nas referidas unidades
possam ser facilitadas.

20RI — Funcionamento
das Instituicoes Federais
de Educacao Basica 2023

Essa acdo constitui-se em uma estratégia
para o alcance da meta 7 do PNE
(2014-2024") e se insere no Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

4 — Educacéo de Qualidade.

* Meta 7 — Fomentar a qualidade da educag&o basica em todas as

etapas e modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da aprendiza-

gem de modo a atingir as médias nacionais para o IDEB.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

A Acéo 20RI é desenvolvida na UFRN pelo
Nucleo de Educagéo da Infancia (NEI),
colégio de aplicacdo, sendo os recursos

da acdo destinados a sua manutencéao e
ao seu funcionamento. O NEI tem como
objetivo a formacéo, o aprendizado e o
desenvolvimento da crianca no contexto
escolar e social, cumprindo o papel politico
e pedagdgico assumido pela UFRN. O
Nucleo ministra a educacéo béasica nas
etapas da educacéo infantil e dos primeiros
anos do ensino fundamental, nos turnos
matutino e vespertino, atendendo a crian-
cas dos 11 meses aos 11 anos de idade.
Além disso, compreende a assisténcia ao
educando: aquisicao, elaboracéo, producdo
e distribuicdo de material didatico-pedago-
gico e especializado; aquisicdo de material
de consumo e permanente; elaboracao de
processos para a contratagdo de servigos
de pessoas fisicas e juridicas; diarias,
passagens, realizacdo e participacdo em
eventos; investimentos em obras e insta-
lacBes, ampliacdo, reforma e adaptacéo,
observados os limites da legislag&o vigente.

A previsdo de matriculas para 2024 foi
estimada em 417 alunos matriculados,

SUMARIO

enquanto a meta realizada foi de 404
matriculas nas turmas da educagéo basica,
0 gque representa 96,88% do previsto para
o referido ano. A agdo é contemplada com
um Plano Orgcamentario (PO) — Educacéao
Béasica da Primeira Infancia, com meta de
40 estudantes matriculados, sendo conta-
bilizados 177 estudantes matriculados para
Primeira Infancia em 2024.

Assim como os quantitativos de matriculas,
o NEI-CAp/UFRN relatou as seguintes
informacdes qualitativas sobre a execucdo
or¢camentaria: fatores que contribuiram;
dificuldades; principais resultados obtidos;
e fontes dos recursos or¢gamentarios.
Segundo informado pela direcao da
unidade, o “aumento dos repasses
orcamentarios em relacdo ao ano de 2023”
contribuiu positivamente na execucgédo da
meta e a “morosidade por falta de materiais
e contratacfes para resolver os problemas
de infraestrutura no prédio do ensino
fundamental” dificultou a execucao das
atividades e o funcionamento da Unidade.

Os principais resultados com a utilizagéo
dos recursos or¢camentarios repassados a
unidade foram os seguintes:
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e pagamento do auxilio financeiro
a 28 alunos, por 3 meses;

e aquisicao de alguns equipamentos
e utensilios para a cozinha;

e chegada de novos professores
e técnicos-administrativos para a equipe
da coordenacéo de ensino;

e continuidade das obras de manutengéo
do prédio do ensino fundamental, que vao
possibilitar a transferéncia da cozinha da
merenda e melhorar as condi¢des para
preparo dos alimentos.

Além disso, sdo detalhadas as fontes dos
montantes recebidos pelo NEI-CAp para

a execucao orcamentaria: Funcionamento
da Educacao Basica (R$ 319.193,00) e

PO 01 — Primeira Infancia (R$ 47.805,00).
Somado a esses dois repasses, o Nucleo de
Educacao da Infancia recebeu um terceiro
montante no valor de R$ 388.787,66.

A seguir, sdo mostrados 0s percentuais

de realizacdo da meta programada para

a Acdo 20RI do ano de 2024 em
comparagao com 0s quatro anos anteriores,
com o objetivo de manter um registro
histérico da meta em questao.

VISAO GERAL
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E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
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Acao 20RI - Funcionamento das Instituicdes Federais

de Educacao Basica (2020-2024)

Produto: estudante matriculado

Meta programada

Percentual de
realizacdo da meta

Meta realizada

2020 386 416 107,77%
2021 386 395 102,33%
2022 400 418 104,50%
2023 417 411 98,56%
2024 417 404 96,88%

Fonte: Relatério de Gestdo UFRN (2020, 2021, 2022, 2023); Secretaria de Educagéo Basica, Técnica e Tecnologica (2024).

Observa-se, na tabela apresentada, que o
Nucleo de Educacéao da Infancia realiza boa
estimativa do quantitativo de matriculas,
visto que o percentual de realizagédo

da meta em todos os anos do periodo
analisado ultrapassou o previsto ou foi de
aproximadamente 100,00%.

A meta programada para o0 ano de 2024,
gue se manteve no mesmo patamar do
ano anterior, cresceu 8,03% em relacao
ao ano de 2020.

Apesar de essa variacao ser inferior a 10%,
representa, em nameros absolutos, um
aumento na capacidade de matriculas de 31
vagas a mais que em 2020, sendo cerca de
68,90% de uma turma completa do NEI-CAp
(45 discentes).

Por fim, apresentam-se, a seguir,

as informag@es quanto as emendas
parlamentares executadas pela UFRN
em 2024.
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Prestacdo de contas emendas parlamentares (2024)

Decis@o Normativa n°® 198-TCU, de 23 de mar¢o de 2022.

Valores

Identificador de Unidade da PTRES
Unidade Grupo N° Emenda

Acédo Orcamentaria Resultado Primario Federacao Fonte Saldo de %

2 Restos Saldo de emendas
(Ol PSR (RP) Ballameniay emendas Empenho Liquidacao Pagamento (Saldos /

a Pagar (LOA - Empenho)
LOA)

Fernando
43740001 Mineiro - Dep. RN 1000 238801 R$ 1.000.000,00  R$1.000.000,00 R$ 726.218,56 R$ 0,00 R$ 273.781,44 R$ 0,00 0,00%
Assisténcia ao Federal
4002 Estudante de RP 6
Ensino Superior Natélia
41630018 Bonavides RN 1000 238800 R$ 2.350.000,00  R$2.350.000,00 R$ 1.995.600,00 R$ 0,00 R$ 354.400,00 R$ 0,00 0,00%
- Dep. Federal
RN 1000 R$ 1.300.000,00  R$1.300.000,00 R$ 655.290,47 R$ 0,00 R$ 644.709,53 R$ 0,00 0,00%
Funcionamento
Outras de Instituicdes General Girdo
s6243 UFRN 3 DESPeSaS 20RK A RP 6 39940009 Dep. Federal 238797
Correntes Ensino Superior
RN 3000 R$ 100.022,00 R$ 100.022,00 R$ 100.022,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00%
Fomento as agdes
de graduacao, Sargento
20GK pés-graduacao, RP 6 44740010 Gongalves RN 1000 238804 R$ 50.000,00 R$ 50.000,00 R$ 50.000,00 R$ 50.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00%
ensino, pesquisa - Dep. Federal
e extensao
Subtotal 1 (custeio) R$ 4.800.022,00 R$4.800.022,00 R$3.527.131,03 R$ 50.000,00 R$ 1.272.890,97 R$ 0,00
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Prestacdo de contas emendas parlamentares (2024)

Decis@o Normativa n°® 198-TCU, de 23 de mar¢o de 2022.

Valores
Identificador de Unidade da PTRES
Unidade Grupo . o N° Emenda %
. Acéo Orcamentaria Resultado Primério Autor Federacao Fonte Saldo de R saldo d d g
Orgamentariaj Despesa Parlamentar e estos aldo de emendas
(RP) emendas Liquidacao Pagamento (Saldos /
a Pagar (LOA - Empenho)
LOA)
Sargento
Fomento as acdes 44740010 Gongcalves RN 1000 238804 R$ 150.000,00 R$ 150.000,00 R$ 140.307,68 R$ 130.615,36 R$ 9.692,32 R$ 0,00 0,00%
de graduagao, - Dep. Federal
20GK pés-graduacao, RP 6
ensino, pesquisa Styvenson
© GIENEE 41420006 Valentim RN 1000 247853 R$ 340.000,00 R$ 339.990,00 R$ 0,00 R$ 339.990,00 R$ 10,00 0,00%
- Senador
Natéalia
41630005 Bonavides RN 1000 238798 R$ 1.015.000,00 R$ 1.014.823,00 R$ 74.513,00 R$ 0,00 R$ 940.310,00 R$ 177,00 0,02%
Funcionamento - Dep. Federal
X de Instituicdes
26243 UFRN 4 Investimentos 20RK i RP 6
Federais de
Ensino Superior Paulinho Freire
44430006 Dep. Federal RN 1000 238803 R$ 250.000,00 R$ 250.000,00 R$ 250.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00%
Reestruturacédo cinance
e modernizacéo 43740010 Mineiro - Dep. RN 1000 238802 R$ 1.000.000,00 R$ 999.897,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 999.897,00 R$ 103,00 0,01%
8282 das InstituicSes RP 6 hedera
Ft_ederals de_ Natalia -
S SR 41630007 Bonavides RN 1000 238799 R$2000.000,00 R$1999.98900 .o R$ 0,00 R$ 564.989,00 R$ 11,00 0,00%
- Dep Federal T
R
Subtotal 2 (capital) R$ 4.755.000,00 R$ 4.754.699,00 ® R$ 130.615,36 R$ 2.854.878,32 R$ 301,00
1.899.820,68
) ) R$
custeio+ capital R$9.555.022,00 R$ 9.554.721,00 5.426.951.71 R$ 180.615,36 R$ 4.127.769,29 R$ 301,00

Fonte: SIAFI, SIOP e Tesouro Gerencial.
RP 6 — despesa primaria, decorrente de programacgdes incluidas ou acrescidas por emendas individuais, de execugéo obrigatdria nos termos do disposto no art. 166, §9° e § 11, da Constituicdo Federal.
* Decisao Normativa n® 198-TCU, de 23 de marco de 2022.
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c) Planos de curto prazo
da organizagao com a
indicacao dos objetivos
anuais e os resultados
alcancados comparando-
0S com as metas e 0s
objetivos pactuados

Em 2024, a UFRN continuou reforcando

a execucédo do seu modelo de gestédo

da estratégia que tem sua base na
metodologia do Balanced Scorecard
(BSC), a qual possui objetivos estratégicos,
indicadores estratégicos e metas anuais,
que podem ser visualizadas em detalhes
acessando-se o proprio Plano de Gestao
(2023-2027). Acrescenta-se ainda que,
anualmente, a SGP coordena junto as
unidades responsaveis por indicadores
estratégicos o planejamento das iniciativas
programadas para 0 ano. Esse processo
envolve a cuidadosa elaboracéo de
estratégias e a definicao de acdes
especificas para alcangar as metas
estabelecidas.

GOVERNANCA,
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Posteriormente, essas iniciativas sdo
devidamente registradas no Sistema de
Informacgdes Estratégicas e Desempenho
Institucional (SIEDI), possibilitando uma
visdo detalhada do progresso desejado em
cada area. Essa etapa critica estabelece
um importante alicerce para 0 sucesso na
implementacao do Plano de Gestéo. Para
0 ano de 2024 as unidades elencaram

as iniciativas no documento “Iniciativas
estratégicas — 2024” disponivel na guia de
documentos do SIEDI referente ao Plano
de Gestéo (2023-2027).

A principal ferramenta para o
acompanhamento das metas anuais

e dos seus resultados é o Sistema

de Indicadores Estratégicos de
Desenvolvimento Institucional
(SIEDI), plataforma desenvolvida pela
Superintendéncia de Tecnologia da
Informacéo (STI). Todos os usuarios do
Sistema SIG-UFRN tém acesso ao SIEDI,
com o registro de desempenho restrito aos
gestores das unidades responsaveis por
indicadores estratégicos.

SUMARIO

Os resultados relativos ao Plano de Gestéo
anterior (2019-2023) estéo disponiveis

na aba “Documentos de apoio” da pagina
publica do SIEDI. J4 o desempenho dos
objetivos estratégicos em 2024, referente
ao novo Plano de Gestéo (2023-2027),
baseado na média da execucédo das

metas anuais, pode ser observado

na figura a seguir.
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Desempenho anual dos objetivos estratégicos do Plano de Gestao

sociedade

Fortalecer
o valor publico
da UFRN

desenvolvimento académico

@ ‘ 58,6%

Incentivar

praticas de

inovagao e
empreendedorismo

Promover
a exceléncia
académica

Aperfeigoar
mecanismos
institucionais

de inclusdo

desenvolvimento institucional

Fortalecer Fomentar
politicas de agoes de
valorizagao sustentabilidade
das pessoas

Aprimorar
a governanga
e a gestao
institucional

Fonte: PROPLAN (fev. 2025).

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

O detalhamento do desempenho dos
objetivos, das metas e dos indicadores
estratégicos do Plano de Gestéo (2023-
2027) pode ser visualizado na pagina
publica do SIEDI. Ao selecionar o ano de
analise do mapa estratégico e clicar nos
objetivos estratégicos, serdo mostrados ao
usuario os resultados de cada indicador
por meio de uma visdo detalhada ou
acumulada. Além disso, a pagina publica
conta com um icone “relatérios” que contém
o relatorio geral e o de desempenho. Neste
ultimo, as informagdes podem ser filtradas
por ano, perspectiva, objetivo, indicador,
unidade responsavel, macroprocessos e
situacdo de desempenho dos indicadores.

Ressalta-se que a Universidade possui
um portfélio de ac¢des, programas e
projetos que derivam, em grande parte,
do Plano de Gestéo vigente da UFRN,
implementados por metodologia de
gerenciamento de projetos a partir de
indicadores selecionados. Tal projetizacao
dos indicadores esta prevista no art. 47
da Resolucédo n°® 013/2022-CONSAD,

de 14 de julho de 2022:

109 /254


https://siedi.ufrn.br/publico/

UZRN

Art. 47. Sera dado tratamento
administrativo adequado a gestao

de projetos estratégicos e ao
acompanhamento de indicadores
estratégicos, conforme orientagdes a
serem expedidas pela Pro-Reitoria de
Planejamento [...]

§ 1° A Secretaria de Gestéo de Projetos
— SGP é a unidade responsével pela
coordenacgdo e acompanhamento dos
projetos estratégicos, selecionados

em funcéo dos indicadores de maior
complexidade, e pelo gerenciamento de

riscos estratégicos.

Tais acoes podem envolver diferentes
processos da Cadeia de Valor vigente,

a depender do tipo de indicador. Uma
das acdes continuas desenvolvidas na
Universidade, que advém diretamente da
Cadeia de Valor, é a execucado da gestédo
de riscos por meio do modelo de gestdo
de riscos implantado na UFRN, pois a
sua base é a cadeia de processos da
Instituicdo. Os projetos e as acdes da
SGP que envolvem a Cadeia de Valor
podem ser consultados no documento
Destaques SGP por Macroprocesso
da Cadeia de Valor.

GOVERNANCA,
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Ressalta-se que, no ano de 2024, quatro
indicadores foram priorizados no que se
refere ao trabalho de transformacéo das
demandas em projetos (acompanhamento
direto da equipe da SGP). Os indicadores
projetizados foram os seguintes: Indicador
3 — Taxa de sucesso na graduacéo;
Indicador 8 — Taxa de evaséo de cursos
técnicos de nivel médio presenciais;
Indicador 21 — indice de acessibilidade
digital; e Indicador 27 — Numero de agbes
de visibilidade das iniciativas estratégicas
da UFRN.

d) Principais resultados
por areas de atuacao

No que diz respeito a educacgao superior,
as acoes de ensino, pesquisa, extensao

e inovacao correspondem as atividades
finalisticas da UFRN, desenvolvidas
conforme seu Projeto Pedagogico
Institucional (PPI), integrante do Plano

de Desenvolvimento Institucional — PDI
(2020-2029). Essas acdes se articulam com
os Programas Tematicos, que compdem

o orgamento da Uni&o, e com o Plano de

SUMARIO

Gestao (2023-2027) da UFRN, que conta
com metas detalhadas, anualmente, no
Sistema de Indicadores Estratégicos e
Desenvolvimento Institucional (SIEDI),
integradas as atividades finalisticas no
ambito da competéncia da Instituicao.

Quanto aos resultados alcancados frente
a cadeia de valor da Instituicdo — ensino,
pesquisa, extensao e inovacao —, estes
estdo descritos a seguir.

Promover o Ensino
(graduacgao e pds-graduagao)

A UFRN oferece 110 cursos de graduacao
em funcionamento na modalidade presen-
cial registrados no e-MEC, nos quais foram
ofertadas 7.836 novas vagas em 2024.

Na modalidade a distancia, em nivel de
graduacéo, a Instituicdo ofertou 10 cursos
(um bacharelado e nove licenciaturas),
estando 1.601 alunos matriculados.
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No exercicio de 2024, no contexto do
ensino de graduacao e pos-graduacao
stricto sensu, a UFRN registrou 38.830
alunos matriculados na educagao superior,
sendo 32.275 na graduacao” e 6.554 na
pos-graduacdo stricto sensu, na modalida-
de presencial. A esse nUmero, somam-se
0s alunos matriculados nas unidades de
ensino basico, técnico e tecnoldgico (EBTT)
da UFRN: no ano de 2024, foram 2.961
discentes, dos quais 2.557 sdo estudantes
dos niveis médio e técnico e 404, da
educacao infantil e do ensino fundamental.

Atabela a seguir apresenta uma sintese
das informacdes sobre o nimero de alunos
da UFRN no exercicio de 2024.

* Fonte: STI mensura quantidade de alunos que tenham
cursado pelo menos um componente curricular no respec-
tivo periodo. Como ja salientado no célculo da Agéo 20RK,
essa divergéncia dos nimeros de alunos matriculados
ocorre em virtude do uso de diferentes metodologias,
conforme explicado em notas anteriores.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Alunos matriculados e concluintes
da UFRN em 2024

N° d
. . N° de alunos <
Nivel de ensino . alunos
matriculados .
concluintes
Graduacéo presencial* 32.275 3.048
Graduac&o a distancia 1.601 228
Pés-graduacéo stricto 6.555 1.551
sensu**
Ensino bésico, técnico 2.961 464
e tecnolégico
Total 37.492 5.291

Fonte: PROPLAN.

* Quantidade de alunos que tenham cursado pelo
menos um componente curricular no respectivo ano.

** Para os concluintes foram contabilizadas a produgéo
académica (teses e dissertacdes).
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Como suporte as atividades de ensino,
pesquisa e extensao, a UFRN dispbe
de um Sistemas de Bibliotecas (SISBI),
pautado na universalizacdo do acesso a
informacéo. Atualmente, o SISBI-UFRN
€ constituido pela Biblioteca Central Zila
Mamede (BCZM) e por 24 bibliotecas
setoriais (mais informagdes podem ser
consultadas na pagina do Sistema de
Bibliotecas da UFRN).

Com relacao ao ensino de graduacao,

em 2024, destacam-se as seguintes agoes:

1. Acesso aos cursos de graduagao
por agdes afirmativas

A politica de acesso aos cursos de
graduacdo da UFRN por meio de

acoes afirmativas contempla a Lei n°
12.711/2012, denominada Lei de Cotas,
e normas internas destinadas a esse fim.
A Lei de Cotas foi atualizada pela Lei n°
14.723]/2023, resultando em mudancas
significativas que foram aplicadas na
edicéo do Sistema de Selecdo Unificada
(SiSU) 2024. Agora, a classificacao dos
candidatos ocorre primeiro para a ampla

GOVERNANCA,
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DESEMPENHO

concorréncia, seguida pela distribuicdo
das vagas para cotas. Além disso, houve
uma reducgao no teto da renda familiar para
concorrentes do perfil socioeconémico, que
passou de um salario minimo e meio para
um salario minimo por pessoa da familia.
A alteracdo também inclui estudantes
guilombolas como beneficiarios das cotas,
alinhando-os aos critérios aplicaveis a
candidatos autodeclarados negros, pardos,
indigenas e pessoas com deficiéncia.

No processo de cadastramento, 0s
candidatos autodeclarados pretos, pardos,
indigenas e quilombolas devem participar
do procedimento de heteroidentificacao,
complementar a autodeclaragéo para
ingresso nos cursos de graduacao da
UFRN. A norma que rege o procedimento
na instituicdo é a Resolucao n°
5/2023-CONSEPE/ICONSAD. A Banca

de Heteroidentificacdo Recursal é
realizada de forma presencial, visando

a seguranca do processo.

Ressalta-se que ha o grupo suplementar
de vagas para pessoas com deficiéncia,
dentro da ampla concorréncia. Essa acdo
afirmativa é destinada as pessoas com

SUMARIO

deficiéncia egressas do ensino médio da
rede de ensino privada ou egressos de
escola publica que optarem concorrer nas
vagas da ampla concorréncia (Resolucao
n° 091/2024-CONSEPE). Foram ofertadas,
em 2024, 161 vagas para esse grupo,
distribuidas no SiSU e nos demais
processos seletivos que adotam acdes
afirmativas.

Ademais, a acao afirmativa para ingresso
por meio do SisU no curso de Medicina-
Natal, instituida pela Resolu¢ao n°
249/2021-CONSEPE, consiste em um
bénus de 10% na média final obtida pelo
candidato ao Curso de Medicina-Natal

gue tiver cursado todo o ensino médio em
escolas de ensino regular do estado do Rio
Grande do Norte (RN), visando incentivar a
fixacdo de médicos no RN.

1. Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes

O Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) tem como objetivo
aferir o rendimento dos estudantes de
graduacdo em relagdo aos contetdos
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programaticos, em conformidade com as
diretrizes curriculares do respectivo curso
(Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004).

O MEC instituiu, por meio da Portaria

n° 610/2024-MECI/INEP, o ENADE das
Licenciaturas, visando aprimorar a avaliacao
dos cursos de formacao docente no Brasil.
Conforme essa normativa, o exame para
esses cursos passa a ter duas etapas: a
Avaliacéo Teodrica (AT) — j& existente — e a
Avaliacdo da Pratica (AP) — nova —, aplicada

semestralmente com estudantes em estagio.

Ademais, prevé também a participacdo do
supervisor de estagio (professor da educa-
¢do basica) e do orientador (professor da
Instituicdo de Ensino Superior — IES), além
de novos instrumentos avaliativos referentes
a nova etapa.

A edigdo 2024 do ENADE, regulamentada
pela Portaria n° 611/2024-MECI/INEP, foi
exclusiva para as licenciaturas. No entanto,
de acordo com a Portaria n® 610/2024 —
MEC/INEP, a partir de 2025 o exame sera
acumulativo, avaliando anualmente tanto as
licenciaturas quanto os cursos das demais
areas, o que resultard em um aumento
significativo no nimero de participantes e na
demanda de trabalho.
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Na UFRN participaram do ENADE 2024,
28 cursos de licenciatura distribuidos em

8 centros/UAE (Artes Visuais, Ciéncias
Sociais, Filosofia, Geografia, Geografia
EaD, Historia, Historia EaD, Letras — Inglés,
Letras — Lingua Portuguesa, Letras — Lingua
Portuguesa EaD, Ciéncias Biologicas,
Ciéncias Bioldgicas EaD, Educacao Fisica,
Educacao Fisica EaD, Fisica, Fisica EaD,
Matematica, Matematica EaD, Quimica,
Quimica EaD, Pedagogia, Pedagogia EaD,
Letras — Portugués e Inglés e Musica). Ao
total, foram inscritos para a Avaliacédo Teo-
rica 2.392 estudantes, sendo 1.273 como
ingressantes e 1.119 como concluintes.

Na Avaliacdo da Pratica foram inscritos 580
estudantes. Ressalta-se que os cursos de
Letras Portugués e Inglés — FELCS, Fisica
Licenciatura EaD e Ciéncias Bioldgicas
Licenciatura EaD inscreveram estudantes
somente na Avaliacdo Tedrica, por ndo
haver estudantes habilitados para a Avalia-
cao da Pratica.

Com o surgimento da Avaliagéo da Pratica
e a incluséo de novos atores no processo,

como supervisores e orientadores de esta-
gio, surgiram muitas davidas e dificuldades
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de entendimento sobre como esse novo
procedimento seria implementado. Ademais,
houve questionamentos e debates nas
Instituicbes de Ensino Superior sobre como
orientar os supervisores, que estao mais
distantes das IES, mas desempenham um
papel essencial no processo. Diante disso

e atendendo a uma demanda do Forum
Permanente de Formagéao dos Profissionais
da Educacao Basica, foi acordada a
realizacdo de um evento de orientacéo, no
formato virtual. O evento teve como objetivo
oferecer instrugdes bésicas para estudantes,
supervisores e orientadores sobre a
Avaliacdo da Prética. A iniciativa contou com
a participacao de diversas IES do estado,
como UFRN, Universidade Federal Rural
do Semi-Arido (UFERSA), Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN),
Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN)
e Instituto de Educacéo Superior Presidente
Kennedy (IFESP), além de representantes
do Governo do Estado do Rio Grande do
Norte e da Unido Nacional dos Dirigentes
Municipais de Educacédo (Undime) do Rio
Grande do Norte. A realizacdo do evento
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pelo Youtube, com gravacao disponivel no
canal da UFRN para acesso a qualquer
momento, possibilitou o registro de 1.266
visualizacoes.

Destaca-se, ainda, a parceria entre a
Pro-Reitoria de Graduacao (PROGRAD) e a
Superintendéncia de Comunicacéo (CO-
MUNICA) com o intuito de sensibilizar os
estudantes sobre a relevancia do ENADE
e de divulgar as duas etapas do processo.
Para atingir esses objetivos, foi criada uma
campanha institucional, intitulada “Seu
Curso no Pdédio”, lancada nas redes sociais
da UFRN e inspirada nas Olimpiadas
realizadas neste ano. Além disso, foram
atualizados materiais para reforcar a
divulgacdo do ENADE 2024 na UFRN.
Esses conteudos foram compartilhados
com os coordenadores dos cursos partici-
pantes desta edicdo e disponibilizados no
Portal do ENADE.
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3. Acompanhamento da Politica de
Melhoria Académica no ambito do
Programa de Graduagao

De acordo com a Resolucao n°
48/2020-CONSEPE, a politica de

melhoria da qualidade dos cursos de
graduacéo e de pés-graduacdo da UFRN

€ um importante instrumento de fortale-
cimento da missédo da Universidade. No
ambito da graduacdao, essa politica € uma
estratégia de planejamento para contribuir
com a superagéo das fragilidades dos
cursos. Indicadores como conceito ENADE,
conceito preliminar de curso (CPC), conceito
de curso (CC) e outros dados sao utilizados
na composic¢ao do diagnostico e na elabora-
¢éo do plano de acdes de cada curso.

Como estratégia para acompanhamento da
Politica, a PROGRAD promoveu assessoria
a Comissao de Graduacéao e realizou
orientagdo aos cursos. Dentre as muitas
atividades e estratégias desenvolvidas,
destacam-se as seguintes:
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e capacitacdo da Comissdo de Graduacao
para exploracdo do sistema do Relatorio
Anual de Execucédo do Plano de Acdo
Trienal dos Cursos de Graduagéao
(RAEPATCG);

e participacdo nas subcomissées de
trabalho que envolvem a Comisséo de
Graduacéo, a saber, a de gerenciamento
de risco do PATCG, conduzida pela
Secretaria de Gestao de Projetos (SGP);

e organizacao do VII Seminario da Politica
de Melhoria, previsto para abertura da
Semana de Avaliacdo de Planejamento da
UFRN (SAP/UFRN) de 2025;

e orientagdo e suporte aos cursos,
convocados em portaria normativa,
guanto a elaboracéo dos documentos
(RAEPATCG, PATCG e Complementacédo
de PATCG);

e atividades de orientacdo aos cursos
de graduacao sobre elaboracgéo do
RAEPATCG;

e oficina de elaboragéo do PATCG,
ofertada pelo Programa de Atualizacdo
Pedagdgica (PAP).
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Em 2024, foi realizada a 62 edi¢do do
Seminario de Melhoria com o tema
“Perspectivas para a formacao docente e
discente na UFRN: reflexdes sobre ensinar
e aprender”. Houve um total de 1.103
inscritos e, ao final de 2024, havia 4,1 mil
visualizac¢des, considerando que foi um
evento virtual, transmitido pelo canal da
UFRN no YouTube.

Para que o Programa dos Cursos de
Graduacéo vinculado a Politica de
Melhoria da Qualidade dos Cursos de
Graduacéo e Pés-graduacéo ofertados na
UFRN seja executado, faz-se necessario
0 planejamento e a elaboracédo de

alguns materiais, como os documentos
normativos, os instrumentos de elaboracao,
0s materiais de suporte e os relatérios
para o acompanhamento, 0s quais estéo
disponiveis na pagina da PROGRAD.
Registra-se, ainda, a elaboracéo de
dashboard com dados especificos por
curso para subsidiar o PATCG, que é
encaminhado diretamente ao curso.
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Além disso, em 2023, a Auditoria Interna da
UFRN (AUDIN/UFRN) abriu um processo
de auditoria do PATCG, o qual demandou a
criacdo de uma comisséao de trabalho para
responder as demandas apresentadas.

Em decorréncia das recomendacdes
resultantes da auditoria realizada, em 2024,
ocorreu a continuidade da atividade iniciada
em 2023 com a construcdo de fluxogramas
relativos a Politica de Melhoria, a qual
culminou com 0 mapeamento de riscos

do PATCG em 2024. APROGRAD
contribuiu ativamente nesse processo,
fornecendo informagdes necessarias as
etapas de levantamento de problemas,
classificacéo de grau dos eventos de

riscos e planejamento das atividades de
controle dos eventuais riscos. A partir
desse mapeamento, esta previsto para
2025 um novo fluxo de aperfeicoamento do
trabalho da Comissdo de Graduacdo com

a perspectiva do gerenciamento dos riscos
identificados.

SUMARIO

4. Programas e Projetos de Ensino

Os programas e projetos de ensino,
regulamentados pela Resolug¢do n°
162/2018 - CONSEPE e pela Resolucao
n° 001/2022-CONSEPE/CONSAD,
possibilitam o investimento na formagé&o
dos discentes e na aquisicao de recursos
pedagogicos para o0 bom desempenho
dos cursos. Além disso, possibilitam o
desenvolvimento de metodologias de
ensino que incluam o uso de novas
tecnologias, préaticas integrativas e
experiéncias inovadoras de ensino.
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4.1 Programa de monitoria

O Programa de Monitoria na UFRN é
efetivado por meio de projetos de monitoria
direcionados a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem dos cursos de gra-
duacéo e ao incentivo a formacao docente.
No ambito desse programa, em 2024,
foram desenvolvidos os seguintes editais:
a) Edital Monitoria 2024 — 201 bolsas; b)
Edital Monitoria Voluntaria 2024 — projetos
com vagas de monitoria voluntéria; c) Edital
Monitoria Voluntaria 2024.2 — projetos com
vagas de monitoria voluntéria; d) Edital de
Projetos de Apoio aos Cursos de 1° Ciclo
2024 (CCET/ECT/IMD) — 108 bolsas.

No total, distribuidos entre as 16 unidades
unidades académicas (CB, CCET, CCHLA,
CCS, CCSA, CE, CERES, CT, EAJ, ECT,
EMCM, EMUFRN, ESUFRN, FACISA,
FELCS e IMD), foram 382 bolsistas, 1.146
monitores voluntarios, 402 projetos aprova-
dos e 370 projetos executados.
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4.2 Programa de tutoria

No Programa de Tutoria da UFRN, o tutor
oferece suporte a grupos de estudantes
com baixo rendimento académico (tanto
ingressantes quanto veteranos), buscando
auxilia-los para a obtengéo de sucesso nos
componentes curriculares.

Em 2024, o trabalho foi centralizado em um
Unico edital dedicado ao Programa de Tu-
toria (Edital n® 06/2023-DDPED/PROGRAD
— Selec¢éo de Projetos de Tutoria 2024), o
gual concedeu inicialmente 69 bolsas com
recursos da PROGRAD. No decorrer do
ano, foi concedida mais 1 bolsa oriunda de
cota ociosa, totalizando assim 70 cotas de
bolsas em 2024. No total, distribuidos entre
as 16 unidades unidades académicas (CB,
CCET, CCHLA, CCS, CCSA, CE, CERES,
CT, EAJ, ECT, EMCM, EMUFRN, ESUFRN,
FACISA, FELCS e IMD), foram 91 bol-
sistas, 56 tutores voluntarios, 18 projetos
aprovados e 18 projetos executados.
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4.3 Programa de Apoio a Melhoria
da Qualidade do Ensino de Graduagao

O Programa de Apoio a Melhoria da
Qualidade do Ensino de Graduacéo
(PAMQEG) visa fomentar financeiramente
projetos de ensino que contribuam para

a melhoria do desempenho académico

no ambito da graduacao. O edital do
PAMQEG para os projetos executados no
ano de 2024 foi langcado ainda no més de
julho de 2023 (Edital n° 03/2023-DDPED/
PROGRAD, de 20 de julho de 2023), sendo
classificados 79 projetos. Desses, 75 foram
contemplados com recursos orgamentarios
conforme solicitado, limitados ao teto de R$
7.000,00 por projeto.

Cabe destacar o apoio institucional em
conceder o recurso de capital ao edital

do PAMQEG, mesmo com as limitagdes
orcamentarias existentes. Entretanto,
devido as limitagbes, somente foi possivel
fornecer 30% do que havia sido solicitado
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pelos projetos classificados na modalidade
de capital (compra de bens permanentes)
e 0s 70% restantes foi convertido na
modalidade de custeio. Sendo assim,

os coordenadores puderam utilizar esse
montante da verba somente com itens

de consumo ou contratacdo de servicos,
gerando uma significativa restrigdo nos
objetivos dos projetos executados.

Em comparag¢do com o ano de 2023,
houve um acréscimo no total de orcamento
oriundo do Fundo de Graduacéo da

UFRN destinado ao edital do PAMQEG,
que passou de R$ 372.109,21 para R$
498.529,61. No total, distribuidos entre

as 13 unidades unidades académicas

(CB, CCET, CCHLA, CCS, CCSA, CE,
CERES, CT, ECT, EMCM, FACISA, FELCS
e IMD), foram 81 projetos submetidos, 79
projetos classificados, 464 componentes
curriculares envolvidos e 256 docentes
envolvidos. Ressalta-se que foram
considerados somente os componentes
curriculares e os docentes relacionados aos
projetos classificados.
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4.4 Programa de Educacao Tutorial

O Programa de Educacéao Tutorial (PET)
é desenvolvido com foco em promover
acOes que estejam em conformidade com
0 principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo. O programa
tem impactado a formacao dos discentes
petianos e discentes dos cursos de modo
geral, contribuindo significativamente
para o alcance dos objetivos institucionais
de ofertar uma formacédo de exceléncia,
inovadora e cidada.

Cabe destacar que o MEC lancou o Edital
n° 4/2024-SESUI/MEC, possibilitando a
criacdo de novos grupos e a UFRN realizou
selecdo interna de propostas (Edital n®
4/2024 — PET/PROGRAD), submetendo as
duas melhores avaliadas internamente ao
edital nacional (o edital nacional limitava

0 nimero de propostas inscritas a duas
por instituicdo). Apés todas as etapas do
processo seletivo nacional, a UFRN foi
contemplada com um novo grupo PET

de curso especifico: Letras Portugués/
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Inglés: Equidade, Interdisciplinaridade e
Decolonialidade (FELCS), que iniciou suas
atividades em dezembro de 2024.

Em razéo da aprovacao do grupo citado,
houve a expansao do PET por campus,
com presenca em Natal, Macaiba, Caico

e, agora, Currais Novos. Nessa nova
configuracdo, a UFRN conta atualmente
com 19 grupos PET, sendo disponibilizadas
19 bolsas de tutores (R$ 3.100,00) e 222
bolsas de discentes/petianos (R$ 700,00)
distribuidas equitativamente, ou seja, 12
bolsas por grupo (com excec¢éo do grupo
PET Letras Portugués/Inglés — FECLS que,
por ser recém-criado, até o momento so
teve 6 cotas de bolsa disponibilizadas pelo
MEC, com previsdo de serem liberadas
mais 6 cotas no decorrer do ano de 2025).

Ao todo, distribuidos entre as 16 unidades
unidades académicas (CB, CCET, CCHLA,
CCS, CCSA, CE, CERES, CT, EAJ, ECT,
EMCM, EMUFRN, ESUFRN, FACISA,
FELCS e IMD), foram 96 bolsistas e 55
voluntarios.
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4.5 Programa Institucional de Bolsas
de Iniciagdo a Docéncia (PIBID)

O Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo a Docéncia (PIBID), regido pela
Portaria CAPES n° 90/2024, promove a
articulacéo da Universidade com as escolas
da educacao basica, mediante a atuagéo

de estudantes dos cursos de licenciatura no
cotidiano de escolas da rede publica. Além
dos estudantes de graduacao, participam do
programa coordenadores e supervisores de
escolas. As atividades ocorreram em con-
formidade com o Edital CAPES n° 23/2022
(continuidade das atividades iniciadas em
outubro de 2022, com encerramento em
marco de 2024) e com o Edital CAPES n°
10/2024 (com as ac¢les planejadas iniciadas
em novembro de 2024).

No ano de 2024, houve um aumento de
39% no namero de bolsas ofertadas para o
programa. Esse aumento resulta em maior
comprometimento dos bolsistas com seus
respectivos cursos e deve contribuir para a
valorizacao das licenciaturas, a diminuicao
da evaséo nos cursos envolvidos e a
melhoria da qualidade da educacao basica.
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O PIBID ainda foi contemplado com uma
nova modalidade de bolsa, Coordenador
de Area de Gest&o de Processos Educa-
cionais, que possibilita ampliar o nimero de
publicagbes e melhorar o acompanhamento
das atividades e do repositério do progra-
ma. Outra oportunidade é o fato de que o
PIBID passou a atender licenciandos de
todos os periodos do curso, ndo apenas

os dos anos iniciais, o que fomenta a troca
de experiéncias entre licenciandos dos
diversos periodos do curso.

Até marco de 2024, o PIBID atendeu a 24
licenciaturas: Artes Visuais, Ciéncias Biol6-
gicas (Presencial e EAD), Ciéncias Socialis,
Educacéo Fisica, Fisica (Presencial e
EaD), Geografia (Natal e Caic0), Historia
(Natal e CaicQ), Letras Espanhol (Natal e
Currais Novos), Letras Portugués (Natal),
Letras Portugués e Inglés (Currais Novos),
Letras — Lingua Portuguesa e Libras,
Matemética (Natal e Caic6), Musica, Peda-
gogia (Natal e Caico), Quimica (Presencial
e EaD) e Teatro. Desde novembro de 2024,
o PIBID atende a 26 licenciaturas, com o
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registro das seguintes alteracfes: inclusdo
de Danga, Geografia EaD e Pedagogia
EaD e excluséo de Fisica EaD.

4.6 Programa Residéncia Pedagodgica

O Programa Residéncia Pedagdgica
(PRP) deu continuidade no ano de 2024 as
acOes planejadas para a vigéncia do Edital
CAPES n° 24/2022-PRP, cujas atividades
comecaram em outubro de 2022 e foram
encerradas em 31 de marco de 2024.
Neste ano, o PRP atendeu a 20 licencia-
turas: Artes Visuais, Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias Sociais, Educacéao Fisica, Fisica,
Geografia (Natal e Caicd), Historia (Natal e
Caic0), Letras Espanhol (Currais Novos),
Letras Portugués (Natal e EaD), Letras
Portugués e Inglés (Currais Novos), Letras
— Lingua Portuguesa e Libras, Matematica
(Natal e Caico), Musica, Pedagogia (Caico),
Quimica e Teatro.

Nos projetos, estiveram envolvidos 20
docentes orientadores, 60 preceptores
de escolas e 300 estudantes bolsistas de
graduacao, com atuacao nos municipios
de Natal, Caic6, Currais Novos, Santa

118 /254


https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=14542
https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/3899/edital-capes-n-23
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/editais/29052024_Edital_2386922_SEI_2386489_Edital_10_2024.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/editais/29052024_Edital_2386922_SEI_2386489_Edital_10_2024.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/editais/29042022_Edital_1692979_Edital_24_2022.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/editais/29042022_Edital_1692979_Edital_24_2022.pdf

UZRN

Cruz, Acari e Parnamirim. Ao todo, foram
47 escolas publicas atendidas pelo PRP,
sendo 17 no interior, 3 na Grande Natal e
27 em Natal.

As atividades realizadas foram palestras,
relatos de experiéncias, eventos de cul-
minéncia do PRP nas escolas, Seminario
Integrado dos Programas PIBID e PRP e o
Evento de Encerramento do PIBID e PRP
no Centro de Ensino Superior do Seridé
(CERES). O PRP foi encerrado no final de
marco de 2024, por descontinuidade pela
CAPES, e deixa como legado o desenvol-
vimento de praticas pedagodgicas voltadas
para a melhoria do estagio supervisionado
em cursos de licenciatura.

4.7 Projetos Suplementares de Ensino

Sao Projetos Suplementares de Ensino
(PSE) toda atividade de ensino e
aprendizagem destinada prioritariamente

a comunidade interna, sem carater compul-
sério, podendo ser consideradas atividades
complementares ou atividades teérico-pra-
ticas pertencentes a dimensao da formagéo
especifica prevista nos cursos envolvidos.
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Esses projetos sao disciplinados pela
Resolucao n° 001/2022-CONSEPE/CON-
SAD e gerenciados via formulério e planilha
do Google, pois ainda nao foi possivel
incorpora-los no SIGAA.

Ao todo, distribuidos entre as 6 unidades
académicas (CB, CCHLA, CCS, CCSA,
FELCS e IMD), foram: 31 projetos submeti-
dos, 29 projetos executados, 167 membros
envolvidos nos projetos e 776 participantes
nos projetos. Destaca-se que 0s membros
sdo a equipe executora do projeto, e 0s
participantes sao o publico-alvo envolvido.

5. Programa de Atualizagao Pedagdgica

O Programa de Atualizacdo Pedagdgica
(PAP) é uma das ac¢des integrantes do
Programa de Capacitacao e Qualificacéo
(PCQ) da UFRN, sob a responsabilidade da
PROGRAD em conjunto com a Pr6-Reitoria
de Gestao de Pessoas (PROGESP),
destinado a formacao continuada dos
docentes e técnicos-administrativos que
exercem ocupacbes em ambito pedagogico
da Instituicéo.
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Em 2024, os dois cursos obrigatérios
previstos em resolucéo foram realizados
em fevereiro e setembro, respectivamente
no inicio dos semestres letivos 2024.1 e
2024.2. As atividades tiveram como eixo
organizador a temética que vem sendo
trabalhada nas turmas mais recentes do
PAP (Reflexdes sobre o trabalho docente
e as relacdes académicas na UFRN) e
contaram com a incorporac¢ao de moédulo
especifico destinado ao Ensino Basico,
Técnico e Tecnolégico (EBTT), de modo a
contemplar esse publico com tematicas que
se direcionam a esse nivel de ensino.

Além dos cursos obrigatorios, foram oferta-
dos cursos especificos, conforme deman-
das das unidades académicas. Algumas
dessas acgles especificas séo organizadas
pela PROGRAD com a geréncia da PRO-
GESP, enquanto outras sédo organizadas e
gerenciadas diretamente pela PROGESP.
Ao todo foram 6 turmas, distribuidas entre
as seguintes atividades: Reflexdes sobre o
trabalho docente e as relagbes académicas
na UFRN; Coordenacéao de curso de
graduacao: desafios e atribuicdes; Oficina
de elaboracéo do PATCG.
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MENSAGEM VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA, INFORMAGOES — )
m e ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E ORCAMENTARIAS, —— SUMARIO
E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS -
6. Estagio curricular Numeros da coordenadoria Em 2024, foi prorrogado por mais um ano
de estagios em 2024 0 contrato de seguros contra acidentes

O estagio curricular é o “ato educativo . o
escolar supervisionado. desenvolvido pessoais aos estudantes em realizagéo de
o ambienl'?e de trabalh,o que visa & estagio curricular obrigatorio, com a MBM

' Seguradora S/A. Até o final de 2024, foram
preparacdo do estudante para o trabalho 9
profissional” (Regulamento dos Cursos

de Graduagdo da UFRN). Na UFRN, Estagios cancelados 683
0 acompanhamento das atividades

Estagios cadastrados 17.493 asseguradas 19.408 vidas. Continuamente,
a PROGRAD realiza reunides, palestras
e treinamentos relativos a realizacdo de

administrativas relacionadas aos estagios Estagios iniciados 14.262 estagios supervisionados e a utilizagao do
. . . g modulo do SIGAA. Essas atividades séo
é realizado pela PROGRAD, por meio do Estagios obrigatorios R desenvolvidas tanto junto & comunidade

modulo Central de Estagios do SIGAA. O
gerenciamento de estagios dos cursos de Estagios ndo obrigatérios 3.263
graduacdo em 2024 teve como resultados

interna, com o apoio da PROGESP na
organizacao, quanto junto as outras

o . Professores orientadores 940 instituicdes.
numericos das atividades os dados
apresentados na tabela a seguir. Convénios celebrados 299 7. Revalidacao de diploma estrangeiro
Convénios em processo 74

A Resolucao n° 018/2023-CONSEPE
disciplina os procedimentos concernentes
Vagas ofertadas 443 a revalidacao de diplomas de cursos

de graduacao emitidos por instituicdes
estrangeiras de ensino superior, tendo
Valor médio das bolsas pagas R$ 930,00 como base as diretrizes da Portaria

n° 1.151/2023-MEC. O novo modelo

de fluxo implementado pela referida

Fonte: COEST/PROGRAD. resolucdo se mostrou mais eficaz quanto
a tramitacdo e & comunicacao entre as

de celebragéo

Publicacdes de oferta de vagas 1.292

Maior valor de bolsa R$ 6.875,00

*Até 12/12/2024
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instancias administrativas competentes por
procedimento relativos a revalidagéo de
diploma estrangeiro de graduagéo na UFRN.

No ano de 2024, a UFRN realizou 13
registros de diplomas de cursos, decorren-
tes de solicitacdes realizadas na Plataforma
Carolina Bori, e 41 registros de diplomas

de Medicina, em decorréncia de aprovacao
no Revalida. Ressalta-se que, no caso dos
aprovados no Revalida, cabe a PROGRAD
somente a realizagéo do registro da reva-
lidacdo para os candidatos aprovados que
indicam a UFRN.

8. Eventos

A PROGRAD coordena a realizagéo

de eventos que possibilitam a exposi¢ao
e o didlogo de assuntos relacionados a
dimenséo da graduacéo.

8.1 Encontro Integrado
dos Programas de Ensino

O Encontro Integrado dos Programas
de Ensino (EIPE) faz parte das agoes
formativas da PROGRAD no ambito
da formacéo inicial de professores e
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orienta-se pela reflexdo sobre os rumos
dessa formacao em diferentes areas

de conhecimento, tendo como intuito
possibilitar o dialogo de bolsistas e
voluntérios dos programas e projetos de
ensino da UFRN (Programa de Monitoria,
Programa de Tutoria, PIBID, PRP, PET,
PET-Saude, PROCEEM e Projetos
Suplementares de Ensino).

Em 2024, o evento consolidou sua
organizacdo multicampi, com atividades
simultaneas realizadas em Natal, Caic6,
Currais Novos e Santa Cruz. Além

das atividades paralelas, a exemplo

das sessOes de comunicacgéo oral de
apresentacdo de relatos de experiéncias
dos discentes vinculados aos diversos
programas de ensino, destacamos a
realizacdo da conferéncia de abertura,
com o tema “Respeito e valorizacao das
diversidades étnicas, raciais e de género”.
A conferéncia foi realizada no campus de
Natal, com transmisséo simultdnea para
os demais campi. No total, foram 428
trabalhos aprovados e 1.700
participantes, aproximadamente.
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8.2 Mostra de Profissoes

A Mostra de Profiss6es € um evento que
promove a interacdo entre estudantes

do ensino médio, professores e alunos

da graduacéao, profissionais atuantes no
mercado e demais interessados, com

0 intuito de apresentar os cursos de
graduacdo com base no perfil profissional da
area de formacgéo e nas possibilidades de
profissionalizag&do. Desse modo, possibilita
ao estudante fazer uma escolha de curso
mais consciente e segura.

Em sua 162 edicao, a Mostra de Profissdes
2024 foi realizada presencialmente e de
modo descentralizado, em cinco campi
da UFRN: Natal, Caic6, Currais Novos,
Macaiba e Santa Cruz. De acordo com

a disponibilidade e publico-alvo de cada
campus, foram disponibilizadas palestras
a respeito dos cursos ou espacos
tematicos (estandes), nos quais
integrantes dos cursos ficaram a
disposicao para interagir com o publico
e/ou tirar davidas sobre as profissoes.

121 /254



UZRN

No campus de Natal, foram realizadas 260
palestras, com o registro de aproximada-
mente 10.881 participacdes, e a disponibi-
lizacdo de aproximadamente 167 espagos
tematicos para exposi¢ado dos cursos, com
aproximadamente 7.718 participagfes. Ja
nos campi do interior, foram contabilizados
0S seguintes numeros: 9 espacos tematicos
(estandes) e cerca de 360 participantes

no campus de Caico; 12 palestras e cerca
de 98 participantes no campus de Currais
Novos; 40 palestras e 7 espagos tematicos
(estandes), com cerca de 250 participantes
no campus de Macaiba; e 8 palestras e
cerca de 80 participantes no campus de
Santa Cruz.

9. Atualizagao do regulamento
dos cursos de graduacgao

Aprovado pela Resolucao n°
019/2023-CONSEPE, a qual entrou em
vigor no periodo letivo regular 2024.1,

o0 texto atualizado do regulamento dos
cursos de graduacéo contemplou, entre as
alteracdes mais significativas, mudancas
nos seguintes itens: nomenclatura das
formacdes dos cursos de graduacéo;
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formatos de alteracdes nos PPC; limite
para a carga horaria dos componentes
curriculares optativos, eletivos e carga
horaria complementar de cursos com mais
de 4 mil horas; rendimento académico;
critérios da avaliagdo de aprendizagem;
preenchimento de vagas nas turmas;
flexibilizacdo de pré-requisitos; mérito
académico e aproveitamento de estudos;
regime de exercicios especificos; regime de
acompanhamento académico; cancelamento
por insuficiéncia de desempenho; nome
social; nomenclatura de aluno especial;
formas de ingresso; colagéo de grau.
Ademais, foram excluidas a confirmacéo

de vinculo e a suspensao a posteriori.

10. Curricularizagao da extensao
nos cursos de graduacgao

A curricularizacdo da extensao nos
cursos de graduacao é exigida por lei e
normatizada internamente (Resolucao n°
016/2023-CONSEPE e Resolucao

n° 006/2022-CONSEPE). No intuito de
atender aos prazos normativos para
adequacéao dos cursos, a estratégia
utilizada foi adotar duas vias de

SUMARIO

curricularizacéo da extensao: a atualizacéo
completa do PPC e a criacdo de processo
exclusivo para essa finalidade. A
curricularizacao via processo tem carater
temporario, com o objetivo de cumprir o
prazo estabelecido para adequacéo dos
cursos. Ja a curricularizacéo via atualizacao
de PPC é um procedimento permanente,
tendo em vista que a exigéncia da
curricularizacao passa a ser obrigatoria. Em
2024, foi realizada a insercéo da extenséo
em 9 cursos (1 via processo exclusivo

de curricularizagdo e 9 via processo de
atualizacdo completa de PPC). Somando-se
esse quantitativo ao total de cursos que
passaram pelo procedimento nos anos
anteriores, atualmente ha 75 cursos de
graduagdo com a curricularizagdo da
extensao finalizada.

Concernente a atividades realizadas

pela Secretaria de Educacéo a Distancia
(SEDIS), que tem como finalidade
articular e fomentar programas e politicas,
em ambito institucional, das a¢fes de
educacao a distancia, destaca-se a
aprovacéao no edital InovaEaD da CAPES
e a oferta do curso Inovatica.
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O Programa InovaEaD é uma iniciativa
resultante do Edital n° 15/2023 da CAPES,
voltado a disseminacao de produtos de
inovacao tecnoldgica aplicaveis a todos os
niveis de educacéo. Esse programa tem
como objetivo central promover a melhoria
da qualidade da educacéo brasileira por
meio da adocdo de métodos e de praticas de
ensino-aprendizagem inovadores. Dentre as
mais de 70 propostas enviadas de diferentes
regides do pais, a proposta da UFRN desta-
cou-se e conquistou o terceiro lugar entre as
15 iniciativas selecionadas.

Em relag&o ao Programa, foi idealizado

0 curso Inovacédo Educacional em
Matematica (INOVATICA), direcionado a
formacéo inicial de estudantes dos cursos
de licenciatura da EaD da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). A
oferta do curso aconteceu entre 0s meses
de outubro e dezembro de 2024. Com

uma carga horéria de 40 horas, o curso €
composto de quatro médulos, ofertados
exclusivamente na modalidade a distancia
por meio da plataforma Moodle Mandacaru.
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Ao final, os participantes que concluiram
todas as atividades previstas receberam
certificagéo emitida pela PROEX.

Ainda dentro do macroprocesso do ensino,
no que se refere aos destaques de 2024
relacionados ao ensino de pés-graduacao,
apresentam-se 0s seguintes:

11. Criagao de novos cursos de doutorado

Até 2022, a UFRN enfrentou restricbes
para criar novos cursos de doutorado
devido a exigéncia de nota minima 4 pela
CAPES, o que desacelerou a expansao

da p6s-graduacao. Entre 2017 e 2020, o
crescimento de mestrados e doutorados
foi de apenas 10,8%, frente a 39,5% no
guadriénio anterior. Ainda assim, a UFRN
superou o Sistema Nacional de P6s-gradu-
acdo (SNPG) no crescimento de mestrados
(28,6% contra 19,6%), mas ficou atras em
doutorados (4,9% contra 13,4%).

Em 2022, 92 programas de pos-graduacao
foram avaliados pela CAPES, dos quais 37
subiram de nota, com destaque para 20 que
avancaram de nota 3 para 4.
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Percebe-se, assim, um desempenho muito
superior ao da avaliagédo anterior, quando

18 programas subiram de nota. A reducéo
em 33% do numero de programas da UFRN
com nota 3 (correspondente ao conceito
regular) foi significativa, mesmo com a
inclusdo de varios programas novos (criados
com conceito A — aprovado), que foram
avaliados pela primeira vez e receberam
nota 3.

Esse progresso viabilizou 16 propostas

de doutorados, das quais 87,5% foram
aprovadas. Em 2024, a UFRN teve 8 novos
doutorados aprovados e implantou 6 douto-
rados aprovados em 2023, resultando em
um aumento de 13,6% no nimero desses
cursos e um crescimento total de 11,6% no
guadriénio 2021-2024.

Os cursos avaliados com nota 4 pela CA-
PES, os quais puderam submeter propostas
de novos cursos de doutorado e que ja
estdo em funcionamento foram: Biologia
Estrutural e Funcional, Economia, Educacédo
Fisica, Fonoaudiologia, Nutricdo e Inovagao
em Tecnologias Educacionais.
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Ademais, foram aprovados 0s seguintes pro-
gramas: Artes Cénicas, Biologia Parasitéria,
Ciéncia da Informacéo, Engenharia Civil e
Ambiental, Engenharia Mecéanica, Geografia
(GEOPROF), Gestéo e Inovacao em Saude
e Tecnologia da Informagéo.

12. Fortalecimento da interiorizagao

O Plano de Gestéo (2023-2027) da UFRN,
sobretudo no que se refere ao indicador
“Indice de consolidag&o da pos-graduacéo
nas unidades do interior”, alcancou
avancos significativos na consolidagéo da
poés-graduacao no interior, especialmente
com a implantacdo de dois doutorados na
FACISA em 2023 e a aprovacao, em 2024,
do Doutorado Profissional em Geografia
(GEOPROF), vinculado ao CERES e ao
CCHLA, que sera o primeiro doutorado
ofertado em Caico. Além disso, a UFRN
aderiu ao Mestrado Profissional em
Administracdo Publica em Rede Nacional
(PROFIAP), vinculado & FELCS e ao
CERES, formando sua primeira turma com
11 servidores das unidades do interior.
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13. Prémio de Contribuigao Cientifica
ao Acesso Aberto

Em novembro de 2024, a CAPES celebrou
0s 24 anos do Portal de Periddicos com a
entrega do Prémio CAPES & Clarivate de
Contribui¢éo Cientifica ao Acesso Aberto a
cinco instituicdes, reconhecendo aquelas
com maior impacto em publicacfes abertas
nos ultimos 5 anos. A UFRN foi premiada
como a melhor do Nordeste por ter o maior
percentual de publica¢@es cientificas em
acesso aberto entre 2019 e 2023, com
mais de 4 mil publica¢Bes, com base na
plataforma da empresa Clarivate Analytics,
gue tem como fonte de dados a plataforma
Web of Science.

O Movimento de Acesso Aberto € uma
iniciativa global para democratizar o
conhecimento cientifico e académico.
Dessa forma, os resultados de pesquisas
e estudos, antes restritos a publicacdes
pagas, sao disponibilizados digitalmente,
sem barreiras financeiras ou de acesso.
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A ferramenta tem aumentado a visibilidade
da producéo académica brasileira, colocan-
do o Brasil como o0 13° pais em publicactes
de acesso aberto no mundo.

Na UFRN, a PPG apoia essa iniciativa des-
de 2013, financiando taxas de publica¢édo de
artigos em periodicos relevantes, principal-
mente open access, por meio do Programa
de Apoio a Producao Técnico-Cientifica.

A Instrucao Normativa n° 04/2023-PPG
regulamenta esses pagamentos, vinculan-
do-os a relevancia dos periddicos nas bases
Scopus e Web of Science. Esse suporte tem
garantido niveis elevados de publicagbes
em periédicos de alto impacto, comprovando
a qualidade das pesquisas e fortalecendo a
disseminacéo do conhecimento produzido
na instituicao.

14. Projeto Institucional de
Internacionalizagao

A internacionalizacéo é um dos eixos do PDI
(2020-2029), com foco na inserc¢ao global
dos programas de pos-graduacao da UFRN
para criar um ambiente de formacéo globali-
zada. Entre as principais a¢6es dentro dessa
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tematica, destacam-se o estimulo a presen-
¢a de professores estrangeiros visitantes

e a ampliacdo da mobilidade académica
internacional, promovidas principalmente
por meio do Programa Institucional de
Internacionalizacao (PRINT/UFRN).

Em 2024, a UFRN concedeu 25 bolsas a
professores estrangeiros para atividades
presenciais na UFRN, através do Edital n°
01/2024-Modalidade Professor Visitante
no Brasil, fortalecendo redes de coopera-
¢éo e aprimorando a qualidade da producéo
intelectual. Ademais, 65 estudantes estran-
geiros foram matriculados na pos-gradua-
¢ao, representando um aumento de 30% em
relacdo ao ano anterior, com destaque para
alunos da Africa e América Latina. A PPG
também promove continuamente chamadas
para atracéo de estudantes internacionais
para doutorado e mestrado.

Destaca-se que o PRINT tem como metas o
aumento do impacto cientifico, a ampliagéo

de parcerias com instituicdes internacionais

de referéncia e maior envolvimento docente
em experiéncias no exterior.
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Assim, a internacionalizacao € vista

como estratégia para atingir exceléncia
académica, com impactos significativos nos
indicadores da pés-graduacéo durante o
ltimo quadriénio.

15. Autoavaliagao dos programas
de pés-graduagao

Em 2024, altimo ano do ciclo de avaliagéo,
a PPG realizou 17 oficinas de autoavalia-
¢do com os programas de pés-graduacao,
analisando o progresso nos Planos de
Acao Quadrienais (PAQPG) e definindo
metas para o periodo de 2025-2028. Essas
oficinas ajudaram a identificar avancos,
desafios e programas que necessitam de
maior acompanhamento, além de orientar
sobre a elaboragao dos relatérios na
Plataforma Sucupira.

Em paralelo, seguindo a Politica de
Acompanhamento de Egressos da UFRN
(Resolucdo n° 028/2024-CONSEPE),

a PPG elaborou questionérios para
coletar opinides de egressos, discentes
e docentes sobre a formacdao recebida

e o0 impacto profissional.
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Os resultados das pesquisas com
egressos e discentes foram repassados
aos programas para uso na autoavaliagao,
enquanto a pesquisa com docentes ainda
estd em andamento.

16. Programa de Acompanhamento,
Avaliagao e Fomento para a Exceléncia
na Pés-graduacgao

A PPG realiza ac¢des alinhadas a Politica
de Melhoria da Qualidade dos cursos
(Resolucdo n° 048/2020-CONSEPE)

para aprimorar a producéo cientifica e os
indicadores dos programas, com destaque
para o Programa de Acompanhamento,
Avaliacdo e Fomento para a Exceléncia
na Pés-graduacgéo (PAAFEP). Criado em
2015, o PAAFEP é financiado com recursos
da UFRN e atua em trés frentes: apoio a
criacdo de novos programas, consolidacdo
de programas com mestrados académicos
de notas 3 e 4, e promocéao da exceléncia
em programas com doutorado. A adesao
aos editais exige dos programas compro-
missos para a melhoria dos indicadores.
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Além disso, a PPG mantém parceria com
a Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ)
em editais como o n° 01/2022, que apoia a
moderniza¢do e a manutencao de equipa-
mentos multiusuarios de pesquisa.

17. Programa de Apoio a Produgao
Técnico-Cientifica na Pés-graduagao
da UFRN

O Programa de Apoio a Producao Técni-
co-Cientifica na Pés-graduacgéo da UFRN,
em vigor desde 2013, apoia publicacdes
cientificas relacionadas a teses e disser-
tacdes em periddicos de alto impacto,
editoragdo de livros académicos e suporte
a periddicos vinculados a UFRN. Em 2023,
um edital continuo simplificou a publicacdo
de livros digitais, com 19 obras publicadas
em 2024. Além disso, a PPG financia
traducéo, reviséo e taxas de publicacdo de
artigos cientificos, totalizando mais de R$
1,7 milhdo em 2024, reforcando a presenca
em periédicos relevantes e contribuindo
para a avaliacdo positiva da CAPES.

O programa também apoia eventos
académicos, promovendo a visibilidade dos
trabalhos dos discentes e o fortalecimento
de redes de cooperagdo. Em 2024, foram
realizados 27 eventos com auxilio financei-
ro de até R$ 5.000,00 por evento, amplian-
do discussdes sobre temas alinhados as
linhas de pesquisa dos programas.

18. Programa de Extensao da Educacao
Superior na Pés-graduagao

Desde 2024, a PPG conta com recursos
do Programa de Extensdo da Educacédo
Superior na Pés-graduacgdo (PROEXT-PG)
da CAPES e da Secretaria de Educacao
Superior (SESU/MEC), visando fortalecer
atividades de extens&o no ambito da
pés-graduacgédo, por meio de atividades
integradas de ensino, pesquisa e extensao
para atender demandas sociais. A UFRN
recebeu R$ 1.292.000,00 para custeio

de atividades num periodo de 36 meses.
Dessa maneira, a UFRN criou o PROEXT-
-PG/UFRN, visando ampliar o impacto da
pos-graduacao na sociedade.

O PROEXT-PG/UFRN foi estruturado em

4 eixos tematicos: cultura, direitos
humanos, sustentabilidade e qualidade

de vida. Em 2024, duas chamadas foram
lancadas para apoiar acdes de extensao,
com a inserc¢ao dos programas de pés-
graduacao no Programa Trilhas Potiguares.
Na primeira chamada, foram selecionadas
25 propostas, submetidas por diversos
programas. Cada proposta recebeu apoio
de até R$ 10.000,00 para atividades como
capacitacles, pesquisas e eventos. Como
exemplo, destacam-se as propostas a
seguir: Promovendo Educacao em Saude:
Parasitologia e Imunologia nas Escolas;
Agroecologia e Género no Semiarido
Potiguar: fortalecendo a producéo de
alimentos saudaveis e a participacao social
dos grupos de mulheres; Do campus para o
campo: difundir as tecnologias de producéo
de carne ovina a pasto é preciso; Fototeca
potiguar: arquivo, acervo e memoria
fotografica no Rio Grande do Norte; Projeto
SERIDO: Saude, Envelhecimento Robusto,
Incluséo, Diversidade e Oportunidades;
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“Forum a beira-mar”: a promoc¢éo de
debates na esfera publica, sobre transicédo
energética e descomissionamento de
plataformas na Bacia Potiguar.

19. AgGes Afirmativas

Desde 2022, os programas de pos-gradu-
acao e cursos de especializacao devem
reservar, nos processos seletivos, 10%
das vagas para pessoas pretas, pardas,
indigenas e quilombolas (PPI) e 10% para
pessoas com deficiéncia (PcD), podendo
esse percentual ser aumentado para até
50%. Em 2024, foram oferecidas 137 vagas
para acoes afirmativas, com 93,4% de
ocupacao pelas cotas estabelecidas. Além
disso, 83 vagas da ampla concorréncia fo-
ram ocupadas por candidatos PPI ou PcD,
representando 11,1% dos ingressantes.

Promover a pesquisa

Em 2024, a Instituicdo teve como
principais resultados relacionados a
politica de fomento a pesquisa institucional
o langamento e/ou a execucao de

editais pela PROPESQ, os quais

estao listados a sequir:

1. Selegcao de Demandas de Modernizagao
e Manutengao Corretiva e Preventiva de
Equipamentos Multiusuarios de Pesquisa
(Edital n° 01/2022-PROPESQ/PPG)

Em 2024, a Pr6-Reitoria de Pesquisa, em
parceria com a Pro-Reitoria de P6s-Gra-
duacéo, selecionou 54 propostas no Edital
de Fluxo Continuo n° 01/2022, destinado
a modernizagcdo e a manutencéo de
equipamentos multiusuarios de pesquisa,
totalizando R$ 507.785,41 investidos. As
propostas contemplaram areas de Vida
(45 propostas, R$ 311.676,04), Exatas,
da Terra e Engenharias (6 propostas,

R$ 172.249,37) e Humanidades (3
propostas, R$ 23.860,00). O edital recebeu
aditivos em 2023 e em 2024, elevando o
montante inicial de R$ 2.000.000,00 em
R$ 1.134.000,00 adicionais. Em 2024, os
resultados foram divulgados em trés eta-
pas: agosto (9 propostas, R$ 159.334,43),
setembro (21 propostas, R$ 137.844,60) e
outubro (24 propostas, R$ 210.606,38).

2. Edital para distribuigao de bolsas para
Iniciagao Cientifica publicado em 2023 e
executado parcialmente em 2024 (Edital n°
01/2023-PROPESQ)

A PROPESQ executou o Edital n® 01/2023
de Iniciagéo Cientifica, que distribuiu 1.004
cotas de bolsas para alunos de graduacéao
em projetos de pesquisa, sendo 483
financiadas pelo CNPq e 521 com recursos
proprios da UFRN. O edital contou com
1.889 cotas demandadas e atendeu 726
dos 1.022 pesquisadores inscritos. Entre as
bolsas do CNPq, foram incluidas 4 novas
cotas PIBIC e 10 para Ac¢des Afirmativas.

A PROPESQ investiu R$ 2.917.600,00

no edital, com recursos do PNAES (R$
1.680.000,00), da UFRN (R$ 1.008.000,00)
e do Fundo de Pesquisa (R$ 229.600,00).
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3. Edital para distribuigao de bolsas

para Iniciagdao em Desenvolvimento
Tecnoldgico e Inovagao publicado em
2023 e executado parcialmente em 2024
(Edital n° 02/2023-PROPESQ)

A PROPESQ executou o Edital n° 02/2023
de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecno-
I6gico e Inovacao, destinado a estimular

a participacéo de alunos de graduacao
em projetos de pesquisa voltados ao

desenvolvimento tecnolégico e a inovagéo.

O edital recebeu 160 solicitacGes de
cotas e concedeu 68 bolsas, sendo 36
financiadas pelo CNPg e 32 com recursos
proprios da UFRN. A PROPESQ destinou
R$ 179.200,00 para o edital, com R$
112.000,00 de recursos proprios da UFRN
e R$ 67.200,00 do Fundo de Pesquisa, de
janeiro a agosto de 2024.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

4. Edital para distribuicao de bolsas
para Iniciagao Cientifica no Ensino
Médio publicado em 2023 e executado
parcialmente em 2024 (Edital n°
03/2023-PROPESQ)

A Pro-Reitoria de Pesquisa publicou o
Edital n® 03/2023 de Iniciacao Cientifica
no Ensino Médio com a finalidade de
distribuir cotas de bolsas como estimulo
para a participacéo de alunos do ensino
médio atuarem em projetos de pesquisa
cientifica e tecnoldgica. Nesse edital, foram
disponibilizadas 80 cotas financiadas com
recursos do CNPq. Dos 64 pesquisadores
pleiteantes, apenas 46 tiveram suas
demandas aprovadas com, ho minimo,
uma cota de bolsa, totalizando 76 bolsas
distribuidas.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

5. Edital para distribuicao de bolsas para
Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnolégico
e Inovagao em parceria com a Escola
Agricola de Jundiai (EAJ) publicado em
2023 e executado parcialmente em 2024
(Edital n°® 04/2023-PROPESQ)

A PROPESQ executou o Edital n°® 04/2023,
em parceria com a Escola Agricola de
Jundiai, para apoiar projetos de inovacao na
Agropecuéria Potiguar e Desenvolvimento
Sustentavel. Foram distribuidas 30 bolsas,
sendo 15 para graduandos (PIBITI) com
recursos da PROPESQ e 15 para estu-
dantes do ensino técnico da UFRN (PIBITI
EAJ) com recursos da EAJ. As bolsas foram
distribuidas entre 30 pesquisadores. Em
2024, a PROPESQ investiu R$ 83.300,00
do Fundo de Pesquisa da UFRN para
complementar os recursos da EAJ.
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6. Edital para distribuicao de bolsas para
Iniciagao Cientifica em parceria com a
Escola de Saude da UFRN publicado em
2023 e executado parcialmente em 2024
(Edital n® 05/2023-PROPESQ)

A PROPESQ, em parceria com a Escola
de Saude da UFRN, executou o Edital n°
05/2023 para apoiar projetos de inovacao
em saude. Foram ofertadas 20 bolsas,
sendo 10 para graduandos em Gestao
Hospitalar e 10 para estudantes do ensino
técnico da ESUFRN. No entanto, apenas
10 bolsas foram distribuidas, igualmente
divididas entre os dois niveis de ensino.
A ESUFRN foi responsavel pelo
pagamento das bolsas.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

7. Edital para Prémio Destaque na Iniciagao
Cientifica e Tecnoldgica publicado em
2023 e executado parcialmente em 2024
(Edital n® 09/2022)

A PROPESQ lancou, em 2022, a 62 edicao
do Prémio Destaque da Iniciacao Cientifica
e Tecnologica da UFRN para reconhecer
alunos com trabalhos de destaque no Con-
gresso de Iniciacao Cientifica e Tecnologica
da UFRN (eCICT 2022). Na categoria
“Trabalho Destaque de Iniciacdo Cientifica”,
foram premiados 1 aluno na subcategoria
inovacao e 3 alunos por cada grande grupo
de &reas do conhecimento: Ciéncias Exa-
tas, da Terra e Engenharias; Ciéncias da
Vida; e Ciéncias Humanas, Sociais, Letras
e Artes, totalizando 10 premiados. Os
vencedores receberam bolsas de iniciacdo
cientifica de R$ 900,00 a R$ 1.100,00
mensais por um ano. As bolsas vigoraram
de marco de 2023 a fevereiro de 2024. Em
2024, a PROPESQ investiu R$ 18.800,00,
oriundos do Fundo de Pesquisa da UFRN.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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8. Edital para Prémio Destaque na Iniciagao
Cientifica e Tecnolégica publicado em
2023 e executado parcialmente em 2024
(Edital n° 07/2023)

A PROPESQ lancou, em 2023, a 72 edicao
do Prémio Destaque da Iniciacao Cientifica
e Tecnoldgica da UFRN para reconhecer
alunos com trabalhos de destaque no eCICT
2023. Na categoria “Trabalho Destaque

de Iniciacé@o Cientifica”, foram premiados

1 aluno na subcategoria inovagéo e 3
alunos por cada grande grupo de areas do
conhecimento: Ciéncias Exatas, da Terra e
Engenharias; Ciéncias da Vida; e Ciéncias
Humanas, Sociais, Letras e Artes, totalizan-
do 10 premiados. Os vencedores receberam
bolsas de inicia¢éo cientifica de R$ 900,00 a
R$ 1.100,00 mensais por um ano. As bolsas
vigoram de marco de 2024 a fevereiro de
2025. Em 2024, a PROPESQ investiu R$
98.000,00 do Fundo de Pesquisa da UFRN.
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9. Editais para distribui¢cdo de bolsas para
Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnolégico
e Inovagao nos hospitais HUOL/MEJC

- Rede EBSERH publicados em 2022 e
executados parcialmente em 2024 (Edital
n° 01/2022- EBSERH (HUOL) e Edital n°
02/2022 - EBSERH/MEJC)

As superintendéncias do Hospital
Universitario Onofre Lopes (HUOL) e

da Maternidade Escola Januario Cicco
(MEJC) da Rede EBSERH tornaram publico
editais (01/2022 e 02/2022) que visavam
contemplar projetos de pesquisa com foco
na inovagao nos hospitais universitarios
com bolsas de Iniciagao Tecnoldgica.

A Pré-Reitoria de Pesquisa entrou com
contrapartida, assumindo o pagamento de 7
cotas de bolsas, sendo 2 cotas para a MEJC
e 5 para o HUOL. Assim, no ano de 2024,
para essa parceria, a PROPESQ alocou R$
19.600,00 oriundos do Fundo de Pesquisa.

10. Edital para distribuicao
de bolsas para Iniciagao Cientifica
(Edital n° 03/2024-PROPESQ)

A PROPESQ lancgou o Edital n° 03/2024
para distribuir bolsas de iniciagdo cientifica
a alunos de graduacéo. Foram concedidas
1.030 bolsas, sendo 488 financiadas pelo
CNPq e 542 pela UFRN, incluindo 20 bol-
sas PIBIC para pesquisadores recém-admi-
tidos. Dos 1.026 pesquisadores solicitantes,
739 foram contemplados com pelo menos
uma bolsa. Em 2024, a PROPESQ alocou
R$ 1.517.600,00 de diferentes fontes de
financiamento para o edital.

11. Edital para distribui¢cao de bolsas para
Iniciagado em Desenvolvimento Tecnoldgico
e Inovagao (Edital n° 04/2024-PROPESQ)

A PROPESQ lancou o Edital n° 04/2024
para conceder bolsas a alunos de gra-
duacado em projetos de desenvolvimento
tecnoldgico e inovagao, limitando uma cota
por pesquisador. Foram concedidas 74
bolsas, sendo 42 financiadas pelo CNPq

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

e 32 pela UFRN, incluindo 6 novas bolsas
do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico
e Inovacéo (PIBITI). Em 2024, a PROPESQ
investiu R$ 89.600,00 de recursos proprios e
do Fundo de Pesquisa da UFRN.

12. Edital para distribui¢cao de bolsas
para Iniciagao Cientifica no Ensino Médio
(Edital n° 05/2024-PROPESQ)

A PROPESQ lancou o Edital n° 05/2024
para conceder 71 bolsas de iniciagdo
cientifica a alunos do ensino médio,
financiadas pelo CNPg. Dos 66
pesquisadores solicitantes, 60 foram
contemplados, totalizando 71

bolsas distribuidas.

13. Edital para distribuicao de bolsas
para Iniciagao em Desenvolvimento
Tecnoldgico e Inovagao na EAJ
(Edital n® 06/2024-PROPESQ/EAJ)

A PROPESQ langou o Edital n° 06/2024,
em parceria com a EAJ, para apoiar
projetos de inovacéo na Agropecuaria
Potiguar e Desenvolvimento Sustentavel.
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Foram concedidas 30 bolsas, sendo 15
para graduandos (PIBITI) com recursos da
PROPESQ e 15 para estudantes do ensino
técnico (PIBITI EAJ) com recursos da

EAJ. Dos 34 pesquisadores solicitantes na
graduacao, 15 foram contemplados, assim
como 15 dos 27 pleiteantes do ensino
técnico. Em 2024, a PROPESQ investiu R$

42.000,00 do Fundo de Pesquisa da UFRN.

14. Edital para distribui¢cao de bolsas
para Iniciagao Cientifica na Escola de
Saude (Edital n® 07/2024 - Iniciagao
Tecnoldgica na ESUFRN)

A PROPESQ e a ESUFRN lancaram

o Edital n° 07/2024 para selecionar
pesquisadores interessados em orientar
estudantes do ensino técnico e superior no
Programa Institucional de Iniciagéo Cien-
tifica. Foram oferecidas 10 bolsas, sendo
5 para graduandos em Gestéo Hospitalar
e 5 para estudantes do ensino técnico da
ESUFRN. O pagamento das bolsas ficou a
cargo da ESUFRN.

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E

DESEMPENHO

15. Edital n® 08/2024 - Iniciagao Cientifica
no Nicleo de Educagao da Infancia (NEI)

A PROPESQ lancou o Edital n° 08/2024,
em parceria com o NEI, para selecionar
pesquisadores interessados em orientar
estudantes de graduacéo no Programa

de Iniciagédo Cientifica. Foram oferecidas

5 bolsas para graduandos (PIBIC), com
recursos do Fundo de Pesquisa da UFRN.
Dos 13 pesquisadores solicitantes, 5 foram
contemplados. A PROPESQ alocou R$
14.000,00 para esse edital em 2024.

16. Edital n® 09/2024: Prémio Destaque na
Iniciagao Cientifica e Tecnoldgica da UFRN

A PROPESQ langcou em 2024 a 82

edicdo do Prémio Destaque da Iniciacdo
Cientifica e Tecnoldgica da UFRN, para
premiar alunos com trabalhos e videos de
divulgacao cientifica apresentados no CICT
2024. Na categoria “Trabalho Destaque de
Iniciacdo Cientifica”, foram premiados 15
alunos em diversas subcategorias e areas
do conhecimento, com bolsas de R$ 900,00
a R$ 1.100,00 mensais. Na categoria
“Video Destaque de Divulgacgéo Cientifica”,

SUMARIO

5 alunos foram premiados com bolsas de
R$ 1.100,00. Duas bolsas da subcategoria
inovacao serdo pagas pela Agéncia de
Inovacédo da UFRN (AGIR). A indicacéo dos
premiados ocorrerd em margo de 2025.

17. Edital n® 10/2024 - Prémio
Pesquisador Destaque da UFRN 2024

Em 2024, a PROPESQ lancou a 62 edicdo
do Prémio Pesquisador Destaque da
UFRN para valorizar pesquisadores e suas
contribui¢ées cientificas. Os vencedores
foram premiados com R$ 10.000,00 cada
para custeio e publicacdes cientificas.
Foram premiados Rosangela de Carvalho
Balaban (Ciéncias Exatas), Raimundo
Fernandes de Araujo Junior (Ciéncias da
Vida) e Julie Antoinette Cavignac (Ciéncias
Humanas e Sociais). A entrega dos prémios
ocorreu em 25 de outubro de 2024, no
XXXV Congresso de Iniciacdo Cientifica da
UFRN. A PROPESQ alocou R$ 30.000,00
para o edital.
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18. Edital n® 06/2023 - Novos
Pesquisadores

A PROPESQ, em parceria com a Fundacao
Norte-rio-grandense de Pesquisa e Cultura
(FUNPEC), lancou um edital para apoiar
projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovacao (PDI) coordenados por pesqui-
sadores da UFRN com doutorado recente.
Foram aprovados 11 projetos, com financia-
mento total de R$ 330.000,00, sendo o limite
de R$ 30.000,00 por projeto. Os projetos
contemplados foram nas areas de Ciéncias
Humanas, Exatas e Ciéncias da Vida. A
gestdao financeira ficou a cargo da FUNPEC,
gue também se reservou o direito de suple-
mentar 0s projetos ou aprovar novos, caso
houvesse recursos disponiveis.

19. Concessao de novas cotas
para o Edital de Redes de Pesquisa
(Edital n® 01/2020 - PROPESQ)

O projeto “Desenvolvimento Institucional
de Redes de Pesquisa” visa estimular a
criacao de redes de pesquisa e promover
a colaboracao entre pesquisadores para
0 desenvolvimento de competéncias em
areas de interesse estadual e nacional.

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E

DESEMPENHO

Em 2020, o Edital n® 01/2020 selecionou

85 projetos de pesquisa em rede, sendo
gue 20 foram financiados, com valores que
variaram de R$ 50.000,00 a R$ 100.000,00,
e bonus por inclusdo de novos pesquisa-
dores. Em 2023, sete novos projetos foram
adicionados ao portfélio, e o prazo do proje-
to foi estendido até 2026. Dentre as redes
contempladas, destacam-se areas como
neurorreabilitacdo, telerreabilitac&o, geo-
processamento, saude mental, manufatura
avancada, e comunicagfes sem fio, com
aportes variando entre R$ 48.000,00 e R$
64.000,00. O projeto segue em execucao
com monitoramento continuo dos avancos.

20. Edital Produtividade em Pesquisa
(Edital n° 01/2024-PROPESQ)

Em 2024, a PROPESQ lancou o Edital Pro-
dutividade em Pesquisa, com o objetivo
de aumentar o numero de pesquisadores de
exceléncia na UFRN com bolsas de produ-
tividade do CNPq. O edital foi destinado a
pesquisadores cujos projetos foram aprova-
dos pelo CNPq, mas nao receberam bolsa
devido a restricdes orcamentarias. O total
de recursos alocados foi de R$ 300.000,00,

SUMARIO

com financiamento de até R$ 20.000,00
por projeto. Foram aprovados 12 projetos,
com 5 classificados de cada grande area
do conhecimento. O financiamento visou
promover a exceléncia e a inovacao na
pesquisa académica da UFRN.

21. Edital n°® 04/2024-SRI/PROPESQ/PPG
- Para concessao de apoio a participagao
de Docentes da UFRN em atividades
docentes no exterior

A Secretaria de Relagbes Internacionais
(SRI), em parceria com a PROPESQ e PPG,
lancou o Edital n° 04/2024 para apoiar a
participacao de docentes em atividades inter-
nacionais, como congressos, intercambios e
visitas técnicas estratégicas. O edital contou
com recursos de aproximadamente R$
550.000,00, provenientes da PPG, da SR, e
da PROPESQ. O aporte da PROPESQ foi de
aproximadamente R$ 150.000,00. O referido
edital também contou com apoios financeiros
de centros e de programas de pés-gradua-
¢do. As propostas foram selecionadas com
base no impacto no Plano Estratégico de
Internacionalizag&o e em outros critérios.
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22. Edital n°® 02/2024 - Maes
Pesquisadoras

Em 2024, a PROPESQ lancou o Edital
02/2024-Maes Pesquisadoras, com 0o
objetivo de promover a equidade de género
na ciéncia, considerando os impactos da
maternidade na carreira de cientistas. O
edital foi voltado para pesquisadores, méaes
e pais solos com filhos de até 12 anos ou
com filhos com deficiéncia sem limite de
idade. Inicialmente, seriam contempladas
10 propostas, mas devido a alta demanda

e ao mérito cientifico, foram aprovadas 8
propostas na area de Ciéncias da Vida, 9
em Ciéncias Exatas e 8 em Ciéncias Huma-
nas e Sociais. O auxilio financeiro variou de
R$ 20.000,00 a R$ 30.000,00, e o valor total
alocado foi de R$ 612.322,26.

23. Edital n® 11/2024 — Mostra de
Laboratérios

Em 2024, a PROPESQ lancou o Edital n°
11/2024-Mostra de Laboratérios, com o
objetivo de selecionar laboratérios de pes-
quisa para apresentarem suas atividades e
projetos durante o 35° Congresso de Inicia-
¢ao Cientifica e Tecnologica da UFRN (CICT
2024). Inicialmente, seriam contempladas

3 propostas com auxilio de R$ 5.000,00,
uma de cada grande area do conhecimento.
No entanto, devido a qualidade das propos-
tas, foram aprovadas 2 propostas por area,
totalizando 6 propostas. O valor alocado
para este edital foi de R$ 30.000,00.

Na tabela a seguir estdo sumarizados os
dados referentes aos editais publicados
pela PROPESQ no ano de 2024.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO
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Editais publicados pela PROPESQ em 2024 Apoio concedido pelas agéncias de

fomento a PROPESQ/UFRN no ano de 2024

N. de N. de

N. de . . A
S Ij:’or’f)itas P;Op_oitasl F—— Em 2024, a UFRN firmou dois convénios
e roletos | pprovadas com a Financiadora de Estudos e Projetos
Submetidos/as | Aprovados/as
(FINEP), com um total de R$ 23.908.061,75,

Os projetos “Expanséo da Infraestrutura
de Pesquisa Multiusuaria da UFRN para
Edital n® 03/2024 - |n|C|aQéO Cientifica 1.868 1.030 1.030 Fortalecer e Aumentar a ExcelénCIa da
Pesquisa e da Pés-Graduacao na Regido
Nordeste” e “Recuperacédo e Upgrade
para Competitividade Internacional e

Edital n® 02/2024 — Mé&es Pesquisadoras 122 25 10

Edital n°® 04/2024 - Iniciag&o em desenvolvimen-to tecnolégico e inovagao 159 74 74

Edital n°® 06/2024 - Iniciacdo em desenvolvimen-to tecnolégico e inovacéo na

EAJ (Graduagéio) 40 1 1 Desenvolvimento Regional” visam fortalecer
a exceléncia em pesquisa e em pés-

Edital n°® 06/2024 - Iniciacéo em desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo na ~ n

A () 37 15 15 graduacéo na regido Nordeste e aumentar a
competitividade internacional da Instituig&o.

Edital n° 07/2024 - Iniciacéo Cientifica na Escola de Satde (Graduacéo) 8 5 5 Além disso, nove subprojetos relacionados

Edital n® 07/2024 - Iniciacéo Cientifica na Escola de Saude (Técnico) 8 3 3 a restaura(;ao € a preservacao de acervos

historicos e cientificos foram aprovados
Edital n° 08/2024 - Iniciacéo Cientifica no Nucleo de Educacéo da Infancia 13 5 5 pe|a FINEP. Essas iniciativas refor(;am 0
papel estratégico da UFRN na pesquisa
e na inovacao, além de representar um
Edital n°® 10/2024 - 6° Prémio Pesquisador Destaque da UFRN 24 3 - fortalecimento da infraestrutura cientifica
da Instituic&o. Isso reafirma o seu papel
estratégico no avango da pesquisa e da
Fonte: PROPESQ. inovacao na regido e no pais.

Edital n® 09/2024 - 8° Prémio Destaque na Iniciagdo Cientifica e Tecnolégica 494 20 20

Edital n°® 11/2024 - Mostra de Laboratérios de Pesquisa 33 6
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Os convénios firmados com a FINEP, os
guais estiveram em execu¢ao no ano de
2024, serdo listados a seguir a partir dos
titulos dos projetos: a) Sustentabilidade
ambiental, cientifica e tecnolégica nas
acles de pesquisa e pos-graduacao da
UFRN; b) Implantacdo de Base Estratégica
de Laboratérios de Pesquisa e Pés-
graduacéo na UFRN; c) Consolidag&o

da Infraestrutura Multiusuaria de Apoio a
Pesquisa e Pos-graduacdo na UFRN; d)
Ampliacdo e Consolidacdo da Infraestrutura
de Pesquisa e de Pos-graduacao da
UFRN; e) UFRN - Recursos Adicionais
recomendados na Carta Convite MCTI/
FINEP 01/2014; f) Manutencao da
Infraestrutura Multiusuéaria de Pesquisa

da UFRN; g) Manutencao Corretiva de
Equipamentos de Pesquisa de grande porte
da UFRN; h) Implantacéo de Infraestrutura
Multiusuaria de Pesquisa em Unidade
Académica Especializada Multicampi; i)
Manutencado Corretiva de Equipamentos
de Pesquisa, multiusuarios, de médio

e grande porte da UFRN; j) Expansao

e modernizagéo da infraestrutura de
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pesquisa em areas prioritarias na UFRN;
k) Implantagédo do Centro Multiusuério de
Producéo de Vetores Virais e Sistemas

de Expressao para pesquisas biomédicas
em nivel de bioseguranca 2 da UFRN;

[) Implantacéo de infraestrutura para
eficiéncia energética e geracéo de energia
com fontes renovaveis na UFRN; m)
Expanséo da Infraestrutura de Pesquisa
Multiusuaria da UFRN para fortalecer e
aumentar a exceléncia da Pesquisa e da
Pés-graduacgdo na Regido Nordeste; n)
Recuperacdo e upgrade da infraestrutura
de Pesquisa da UFRN para competitividade
internacional e desenvolvimento regional.

Em 2024, houve um pequeno crescimento
no valor total executado dos convénios
FINEP em comparacéo a 2023. No

entanto, cerca de trés quartos dos recursos
executados em 2024 foram destinados a um
Unico projeto — Expansao e modernizagao
da infraestrutura de pesquisa em areas
prioritarias na UFRN —, resultando em baixa
execucao para os demais projetos. Isso
pode ser atribuido a maior demanda de

SUMARIO

preparacdo e de submissdo de propostas
para novos editais FINEP, o que deslocou

a equipe da UFRN para essa atividade e
reduziu o acompanhamento dos projetos em
andamento.

Projetos de desenvolvimento institucional

Em 2024, a PROPESQ coordenou dois
projetos de desenvolvimento institucional,
financiados pela UFRN e executados pela
FUNPEC, sendo um deles em parceria com
a PPG, a saber: Projeto: “Desenvolvimento
Institucional de infraestrutura laboratorial
para pesquisa” (Convénio n°® 8398/2020);
Projeto: “Desenvolvimento institucional de
melhoria e manutencdo da infraestrutura
de pesquisa e poés-graduacéo da UFRN”
(Convénio n°® 8948/2021).

O desempenho na execucao dos
recursos foi inferior em 2024 comparado
a 2023, com um total de R$ 1.014.188,82
executado em 2024, equiparado a R$
2.272.446,24 em 2023. Isso se deve a
paralisacdo de obras em um dos projetos.
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No entanto, o projeto de manutencao
apresentou avango, executando R$
828.536,79 em 2024, superando os R$
731.498,26 de 2023.

No que se refere ao projeto
“Desenvolvimento Institucional de
Infraestrutura Laboratorial para Pesquisa”,
iniciado em dezembro de 2020, consta
um or¢camento de R$ 6.425.311,50 para a
execuc¢do de cinco obras. Até 2024, trés
obras foram concluidas: o Laboratério de
Microbiologia de Anaerdbios, o Complexo
de Laboratérios CERES-Caicé e a
Construcao do Observatério. O Nacleo
em Energias Renovaveis e o Nlcleo de
Tratamento de Residuos Quimicos e
Tecnoldgicos ainda estdo em andamento,
com previsdo de concluséo até dezembro
de 2025. Em 2024, o projeto passou por
uma reformulacdo orcamentaria para cobrir
despesas extras das construcoes.

Ja quanto ao projeto “Desenvolvimento
institucional de melhoria e manutencao da
infraestrutura de pesquisa e pés-graduagéo
da UFRN?", iniciado em 2021, este visa me-
Ihorar as condicdes da UFRN para cumprir
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sua missao, especialmente na manutencéo
de equipamentos multiusuarios de pesqui-
sa. Em 2024, foram aprovados reparos em
54 equipamentos, com um investimento

de R$ 838.681,82. Para ampliar o alcance
e atender a demanda crescente, o0 projeto
recebeu um aditivo de R$ 609.000,00,

com recursos da PROPESQ e da PPG. O
prazo do projeto foi prorrogado por mais 12
meses, e foram realizadas duas reformula-
¢Bes no plano de trabalho para adequar os
recursos necessarios.

Promover a extensao

As atividades de extensao tém a finalidade
de contribuir para uma formacao que
privilegia a articulacdo do conhecimento
com a pratica, buscando o cumprimento
da responsabilidade social da Instituicao.
Em 2024, foram realizadas 2.512 acoes
de extensao dentro das &reas teméaticas
de comunicacgdo, cultura, direitos
humanos, educacgdo, meio ambiente,
saude, tecnologia e trabalho. Quanto a
participacdo da comunidade académica
em atividades de extensao, atingiu-se
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um total de 26.962 pessoas, sendo 1.794
docentes, 23.681 discentes, e 1.487
servidores técnico-administrativos. Além
disso, 13 editais foram lancados para
apoiar o desenvolvimento de acdes de
extensao e estimular a realizacédo de
atividades em areas especificas, conforme
analisado no tépico referente a Acdo

20GK e na tabela “Editais lancados pela
PROEX com execucao em 2024" do
mesmo tépico. Ademais, o0s cursos de
graduacao da UFRN devem ter acBes de
extensao inseridas em seus curriculos com
percentual minimo de 10% em relacéo a
carga horéria total do curso. Nesse sentido,
do total de 123 cursos, até o momento, 75
cursos formalizaram essa incluséo e 28
estdo em andamento.

Em 2024, foi criado o Dashboard da
Extensao, uma pagina de transparéncia
informacional, na qual é possivel que
gualquer pessoa faca levantamento de
dados quantitativos e qualitativos, de forma
facilitada e intuitiva, a respeito da extensao
universitaria, como acoes, bolsas, orcamen-
to, membros de equipes e participantes das
acoes.
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A pagina conta com varios tipos de filtros,
possibilitando pesquisas especificas

e generalizadas, bem como expde o0s
resultados com graficos para melhor
visualizacdo e compreensédo das
informacoes.

A Revista Extensdo & Sociedade é

um periddico cientifico vinculado a Pré-
Reitoria de Extensdo da UFRN (PROEX).
A linha editorial da revista tem acolhido
contribuicBes relacionadas as questdes
concernentes da prética extensionista
interdisciplinar, em didlogo com reflexdes
tedricas atuais. Os trabalhos atualmente
aceitos devem se apresentar no formato de
artigos inéditos ou relatos de experiéncias
resultantes das atividades de extensao
universitaria nas areas tematicas vigentes
de acordo com indicacao da Rede
Nacional de Extenséo: 1. Comunicagao; 2.
Cultura; 3. Direitos Humanos e Justica; 4.
Educacao; 5. Meio Ambiente; 6. Saude; 7.
Tecnologia e Producéo; 8. Trabalho.
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Nessa perspectiva, em 2024, foram
publicados dois volumes da Revista da
PROEX — Extensdo & Sociedade: o v. 16 n.
2 (2023): Revista Extensao & Sociedade
2023.2, publicado em 09 de setembro

de 2024, e o v. 17 n. 1 (2024): Revista
Extensdo & Sociedade 2024.1, publicado
em 27 de dezembro de 2024.

A PROEX criou o Portal de Depésito de
Tecnologia Social e Experiéncias de
Economia Solidaria, que é uma base de
dados que contempla informacg@es sobre as
tecnologias sociais certificadas no ambito
de projetos e programas cadastrados

no SIGAA e aprovados pela Pro-Reitoria
de Extensdo da UFRN. As informacbes
sobre as tecnologias sociais abrangem o
problema solucionado, a solucéo adotada,
a forma de envolvimento da comunidade,
0s municipios atendidos, 0s recursos
necessarios para aplicacdo de uma
unidade/a¢do com base em Tecnologia
Social, entre outros detalhamentos. S&o
disponibilizados, também, os contatos
dos responsaveis pelo desenvolvimento
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da Tecnologia Social, possibilitando que
instituicoes interessadas em reaplicar
ou conhecer detalhes sobre o0 processo
possam entrar em contato direto com os
pesquisadores que desenvolveram as
tecnologias sociais.

O Programa Trilhas Potiguares abrangeu
nove prefeituras do Estado do Rio Grande
do Norte e diversas secretarias municipais,
tendo atingido um publico de 4.682
pessoas. Destaca-se que, em 2024, com
vistas a promover uma abordagem mais
acessivel e inclusiva para o publico, o
Trilhas Potiguares trouxe uma novidade
contou com a participacao de alunos que
atuam com acessibilidade.

No ambito do empreendedorismo e do
fortalecimento do Movimento Empresa
Junior (MEJ), ressalta-se o funcionamento
do espaco coworking como uma
ferramenta de inovagao e de apoio ao
empreendedorismo dentro da comunidade
académica. O projeto vem fomentando o
ambiente colaborativo, oferecendo uma
infraestrutura moderna e transformadora.
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O ambiente de coworking caracteriza-se
por ser um espaco corporativo que abriga
diferentes empresas, oferecendo um

local para a realiza¢do de reunides, de
entrevistas, de treinamentos e de diversas
atividades empresariais, com o objetivo

de incentivar e de auxiliar pequenos
negocios a se estabelecerem no mercado
de trabalho. Localizado no Centro de
Convivéncia da UFRN, esse espaco existe
desde 2023, e busca receber os estudantes
e as Empresas Juniores.

Em 2024, o MEJ da UFRN se destacou
durante evento promovido pela RN Junior.
As empresas juniores da UFRN destacadas
foram: ACONT Assessoria Contabil; ADM
Consult; Asconlife; Capsula Jr; Caroa
Design; CONSEJ Consultoria Juridica,
Core Engenharia Biomédica; Econsul
Consultoria Econdmica; Ecosin Solucdes
Ambientais; EJECT,; Elysium; Enfasis;
Geologus; Gestarc Consultoria; Include
Engenharia; KJr Consultoria Nutricional;
Produtiva Jr; e Universitur.

A empresa Produtiva Jr, iniciativa dos
alunos do curso de Engenharia de
Producéo da UFRN, foi um dos maiores

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

destaques do evento. Ela ficou entre as
cinco empresas no ranking de faturamento
nacional de empresas juniores e alcancou
o primeiro lugar na regido Nordeste na
mesma categoria.

Em 2024, a UFRN encerrou o ano com 41
empresas juniores, sendo que 33 foram
credenciadas em 2024, trés encontram-se
inativas e seis ainda estdo em processo
de credenciamento. O movimento

das empresas juniores conta com a
participacao de cerca de 750 discentes e
60 docentes participando das atividades.

Museu Camara Cascudo

A UFRN conta em sua estrutura com

0 Museu Camara Cascudo (MCC), que
tem como um dos objetivos preservar e
valorizar a diversidade do patrimonio cultural
e natural e da memaria sociocultural das
populacdes locais e nacionais. O MCC

€ 0 maior museu do Rio Grande do Norte
e é um dos mais importantes museus
universitarios brasileiros, tanto pelas
atividades que desenvolve quanto pelo
acervo que conserva.
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Parque do Museu

O Parque do Museu tem cerca de 7.000
m2. No espaco estdo previstas diversas
acOes de ensino, pesquisa e extensao.
As atividades séo de duas naturezas:

(1) aquelas voltadas ao publico e (2) as
técnico cientificas. Além da manutencédo
das atividades ja existentes, o Parque do
Museu recebeu atencéo nas seguintes
atividades: inauguracéo do Jardim da
Caatinga; implementacéo da producédo
de compostagem; melhoria no sistema de
producdo de mudas; e intensificagdo das
visitas mediadas.

Visitagdo mediada
no museu Camara Cascudo

Em 2024, as mediacdes foram realizadas
para grupos a partir de 10 pessoas,

com agendamento prévio, permitindo a
definicdo do tipo de mediacédo em funcéo
dos interesses especificos de cada grupo.
Ao longo do ano, o Museu recebeu 15.856
visitantes, dos quais 10.328 participaram de
visitas mediadas, organizadas em

327 grupos.
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Além disso, destacaram-se as acdes do
Projeto Minha Comunidade vai ao Museu,
que proporcionaram transporte, lanche e
oficinas teméticas para grupos em situacéo
de vulnerabilidade, incluindo comunidades
do Planalto (Ocupacao Valdete Guerra),
ONG Quadra do Saber de Nisia Floresta,
pacientes do Hospital Psiquiatrico Doutor
Jodo Machado e pessoas assistidas pela
Casa de Acolhimento do Alecrim. Essas
atividades atenderam aproximadamente
144 pessoas que nunca haviam visitado um
museu, reforgando o compromisso do MCC
com a inclusao social e a democratizacao
do acesso a cultura.

Editora da UFRN

O ano de 2024 foi marcado por importantes
realizacOes da Editora da UFRN
(EDUFRN), consolidando sua atuacdo na
disseminacao do conhecimento académico
e cultural. Entre os destaques, incluem-se:
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e Publicacdes digitais: lancamento de
30 livros digitais, com mais de 8.000
downloads gratuitos registrados no
Repositorio Institucional da UFRN,
especialmente nas areas de Ciéncias
Humanas (9 publicacdes) e Linguistica,
Literatura e Artes (11 publicacdes).

e Acdes culturais e de extensao:
organizacao do projeto Memoria
bibliogréfica e realizacdo do /I Coléquio
sobre Reviséo de Textos, que contou com
conferéncias, mesas-redondas e oficinas.
Além disso, foi realizada a exposi¢ao
Caju e os Dialogos sobre o Caju, rodas
de conversas que integraram arte,
gastronomia e sustentabilidade.

e Participacdo em eventos literarios:
presenca em trés grandes feiras: Bienal
Internacional do Livro de Sao Paulo,
Feira Pan-Amazonica do Livro e Festival
Literario de Pipa, com destaque para o
pré-langcamento da obra Dona Militana:
traducéo estética de narrativas da
romanceira potiguar.
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e Podcast Navegos: lancamento da
primeira temporada, promovendo
entrevistas com figuras relevantes da
histéria da EDUFRN e do cenario literario
potiguar. Foram 6 episddios que somaram
510 reproducdes e receberam uma
avaliacdo de 4,9/5 pelos ouvintes.

e Doacdes de livros: distribuicdo de

441 exemplares para setores da UFRN e
instituicdes externas, promovendo 0 acesso
democratico ao conhecimento.

e Captacdo de recursos: aprovacéo do
projeto Memdria Editorial na Chamada
Publica MCTI/FINEP, com a conquista
de R$ 507.709,65 para a preservagao e
difusdo do acervo bibliografico da UFRN.

Esses numeros refletem o impacto
significativo das acdes da EDUFRN

em 2024, reafirmando seu compromisso
com a democratiza¢do do conhecimento,
a valorizacdo da memodria institucional

e o fortalecimento do ensino, da pesquisa
e da extenséo.
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Instituto Internacional de Fisica

O Instituto Internacional de Fisica (lIF) é
uma unidade suplementar da UFRN e tem
como objetivo promover a pesquisa em
areas de fronteira da fisica. O IIF também
busca formar pesquisadores de alto nivel e
divulgar o conhecimento cientifico.

Grupo “Ciéncia e Ensino Interdisciplinar”

O grupo “Ciéncia e Ensino Interdisciplinar”
(CEI) atuou diretamente na realizacdo de
olimpiadas cientificas na area de Fisica.
Até marco de 2024, atuou em colaboracéo
com a Sociedade Brasileira de Fisica
(SBF) na realizacéo do Torneio Brasileiro
de Fisica (TBF), competicao responsavel
por selecionar os estudantes brasileiros
gue representardo o Brasil em olimpiadas
internacionais, que foi realizado pela
primeira vez na cidade de Natal/RN.

Ao longo do ano, o grupo se empenhou
ainda em divulgar e realizar a 22 edigao
do Torneio de Fisica para Meninas (TFM),
competicdo promovida pelo IIF, e da qual
participaram quase 3900 estudantes do
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ensino basico (fundamental e médio) de
todos os estados brasileiros. Em 2024,

o Torneio de Fisica para Meninas foi
reconhecido pelo CNPq e pela SBF como
Olimpiada Cientifica Nacional.

Em setembro foi realizada a 32 edicao da
“Escola de Jovens Talentos do IIF — Novas
Fronteiras da Fisica”, cujo organizador
principal € o membro do grupo CEl

Dmitry Melnikov. Essa escola incentiva a
participacao de estudantes do ensino médio
a terem contato com temas de fronteira
da ciéncia por meio de minicursos com
cientistas renomados no cenario nacional
e internacional. A atividade contou com a
participacao de cerca de 600 estudantes
de todo o Brasil que participaram de uma
palestra de abertura com o Prof. William
Phillips, prémio Nobel de Fisica de 1997.

Nucleo de Arte e Cultura

Em 2024, o Nucleo de Arte e Cultura (NAC)
da UFRN consolidou-se como um agente
fundamental na promocéo da arte e da
cultura, ampliando significativamente seu
impacto por meio de agfes estratégicas.
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Galeria convivArt

A Galeria Conviv'art fomenta a producao

e a visibilidade das artes visuais, de modo
diversificado e articulado com o ensino,

a pesquisa e a extensao universitaria.
Contribui, também, com a qualificacéo e

a implementacao da politica cultural da
UFRN, por meio de acdes que ampliaram
0 acesso da comunidade académica e

do publico externo, sobretudo estudantes
da educacdao basica, aos equipamentos
culturais da UFRN. Ademais, contempla
produtos e/ou obras artisticas diversificados
na area de artes visuais e areas correlatas,
gue séo configurados a partir de processos
de pesquisa artistica, inovacgéo, registro e
difusdo da memdria e contemporaneidade
das artes.

A Galeria Conviv'Art sediou oito
exposicdes, destacando-se a inauguracao
do Museu “Abraham Palatnik”, que recebeu
1.668 visitantes na mostra “Arte Correio:
Tudo em Desordem”. A mudanca nas
formas de inscricdo para editais continuou
a promover ampla participagéo de artistas,
demonstrando o sucesso das adaptacfes
tecnologicas implementadas.
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Atelier de Artes

O Atelier de Artes do NAC constitui-se

em um espaco artistico cultural, aberto

a comunidade académica e ao publico
externo a UFRN, cujo objetivo principal €
promover cursos de extensdo. No Atelier de
Artes, 13 cursos foram ofertados para 480
vagas, das quais 435 foram preenchidas,
tendo um crescimento expressivo no
namero de obras expostas e no publico que
frequenta a exposicao do Atelier.

Conexoes criativas

A producéo cultural expandiu-se com
projetos como o “Conexd@es Criativas”, em
parceria com a FUNPEC, que realizou 42
intervencgdes artisticas e educativas, e o
evento “Chao de Saberes” em Brejinho/RN,
gue uniu oficinas e apresentacdes culturais
com grupos tradicionais, mestres e mestras
da Cultura Popular, promovendo integracao
entre universidade e comunidade. Outro
destaque foi o “Harmonias Sonoras no
Trabalho”, com 13 acdes que beneficiaram
600 pessoas, reforcando o bem-estar no
ambiente laboral.
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Preservacgéao e Difusdo dos Acervos
Historicos, Artisticos e Culturais da UFRN

A aprovagéo do subprojeto “Preservacéo

e Difusdo dos Acervos Historicos, Artisticos
e Culturais da UFRN” em uma chamada
publica nacional garantiu recursos para
ampliar a preservacao e a divulgacéo do
patrimdnio cultural da instituicdo. Essas
iniciativas reforcam o compromisso do
NAC com a democratizacdo do acesso

a arte e a cultura.

Outras atividades de extensao
que se destacam na UFRN

Acéo do dia mundial do Rim

O Instituto de Medicina Tropical (IMT/
UFRN) promoveu acao relativa ao Dia
Mundial do Rim na comunidade quilombola
Capoeiras, em Macaiba/RN. Na ocasiao,
foram realizadas atividades educativas e
rastreamento de doenca renal por meio de
exame de creatinina. O Dia Mundial do Rim
€ comemorado toda segunda quinta-feira
do més de marco.

SUMARIO

A data foi instituida com o objetivo de
informar a populacdo sobre as doencas
renais, com foco na prevencéo e na
incorporacgao de praticas saudaveis.

O Instituto de Medicina Tropical € uma
unidade suplementar da UFRN destinada
a pesquisa em doengas infecciosas, com
énfase em epidemiologia e patogénese,
incluindo o estudo dos fatores relacionados
aos mecanismos de susceptibilidade e
resisténcia as enfermidades. Um dos
objetivos principais da instituicdo € o
desenvolvimento de novas ferramentas
diagnésticas e terapéuticas, bem como
estratégias de prevencao.

Colénia de férias da UFRN

O Complexo de Esportes e Eventos da
Universidade Federal do Rio Grande

do Norte (COESPE/UFRN) e o Instituto
Envelhecer (IEN) promoveram a Colonia
de Férias 2024 entre os dias 16 e 20

de dezembro, no Ginéasio Poliesportivo |
da UFRN.
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O obijetivo foi fomentar a salde e a
participagdo de criangas e de idosos em
atividades fisicas e de lazer, bem como
promover a unido das diferentes geracdes
no periodo das férias. Dentro da colénia

de férias ocorre a acdo “Geracfes em
movimento”, que tem como objetivo realizar
atividades ladicas e divertidas com criancas
e com pessoas idosas no intuito de fomentar
a intergeracionalidade com momentos de
entretenimento e descontracao.

A Geragdes em Movimento promove 0
compartilhamento de experiéncias entre
pessoas idosas e criancas, por meio da
interacéo direta de jogos educativos e de
atividades fisicas. A partir das vivéncias, €
possivel estimular o resgate da memodria,

0 convivio social e promover momentos de
lazer. Ao mesmo tempo, as criancas sao
estimuladas a criar vinculos afetivos, a trocar
conhecimentos e a compreender 0 processo
natural do envelhecimento humano.

Durante a acéo, os publicos infantil e
idoso participam de jogos que foram
desenvolvidos por projetos de extensao do
IEN, das areas de odontologia, de direitos
sociais e de direitos humanos.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

O momento contou ainda com o0 Minha
Casa Segura, voltado para a prevengéo

de quedas. Os participantes séo divididos
em grupos para concluir cada atividade,
enquanto adquirem um maior conhecimento
a respeito das tematicas de forma ludica.

Conquista do 2° lugar nos Jogos Brasileiros
(JUBs - Atléticas 2024) Universitario

A Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN) conquistou o 2° lugar nos
Jogos Universitarios Brasileiros (JUBs

— Atléticas 2024). De 29 de maio a 2 de
junho, o evento nacional foi realizado no
Rio Grande do Norte, com a participacéo
de 16 modalidades esportivas, entre as
guais a UFRN foi destaque em 11. Ao todo,
nove atléticas da UFRN participaram da
competicdo, com cerca de 200 atletas.

A conquista do segundo lugar geral pela
Atlética Olimpia retrata o nivel da UFRN no
esporte universitario.

Descarte de medicamentos
de uso domiciliar

Desde 2016, o Nucleo de Pesquisa em
Medicamentos e Alimentos (NUPLAM)

SUMARIO

€ responsavel pelo projeto de extenséo
“Descarte de Medicamentos de Uso
Domiciliar”, oferecendo suporte logistico

e financeiro as atividades deste projeto.
Esse projeto foi realizado em duas
etapas: “descarte de medicamentos de
uso domiciliar — descarte consciente”, no
periodo de janeiro e fevereiro; e “descarte
de medicamentos de uso domiciliar

e produtos cosméticos — descarte
consciente”, ocorrido no periodo de marc¢o
a dezembro. O projeto resultou em 1.880
descartes e 450 kg de residuos coletados.

Curso de extensao em Administragao de
Redes no ambito da Infovia Potiguar

O curso de extensdo em Administracéo de
Redes no ambito da Infovia Potiguar € uma
capacitacdo técnica promovida e executada
pelo Ndcleo de Redes Avancadas (NuRA),
gue foi ofertada de outubro a dezembro

de 2024, em formato hibrido, atingindo 14
técnicos de Network Operations Center
(NOCs) locais da Infovia Potiguar.
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Cabe destacar que a rede infovia

potiguar € um importante instrumento de
desenvolvimento regional consistindo

em uma rede estadual de comunicacéo

de dados de alta capacidade, construida
com fibras opticas, para atender as
demandas da populacéo do Estado do Rio
Grande do Norte. A Infovia Potiguar € um
empreendimento complexo, que conta com
a participacao da UFRN e da RNP, incluindo
a interligacdo de diversas unidades dos
governos estadual e municipais, dentre elas
as escolas publicas. Desde 2018, a infovia
potiguar vem sendo implementada e 0s
diversos trechos que compdem esta rede
estadual vem sendo construidos, na medida
em que os recursos de financiamento séo
disponibilizados pela area publica federal.
Até 0 momento, dos 21 municipios previstos
nos projetos das primeiras etapas da Infovia
Potiguar, somente foram concluidas e
ativadas as redes nos seguintes municipios:
Mossor0, Pau dos Ferros, Jodo Camara,
Ceara-Mirim, Sao Goncalo do Amarante e,
recentemente, Caic6. Em 2024, 152 escolas
publicas foram interligadas pela infovia
potiguar nos municipios acima citados.

Assisténcia estudantil

Apoiando as atividades de ensino, pesquisa
e extensao, cabe destacar o Programa de
Assisténcia Estudantil da UFRN, composto
de bolsas e de auxilios nas modalidades de
alimentagéo, de transporte, de residéncia,
de creche, de 6culos e de atleta. Esse
Programa tem como objetivo prioritario
assegurar aos estudantes de baixo poder
aquisitivo condi¢des basicas para a sua
permanéncia com qualidade na Instituicao,
contribuindo, assim, com a minimizagédo dos
indices de retencéo e de evaséo escolar,
guando decorrentes da falta de condi¢bes
financeiras. A tabela a seguir mostra o
guantitativo de alunos atendidos no ano

de 2024 com bolsas/auxilios, incluindo as
bolsas de apoio técnico, de extenséo, de
pesquisa e o auxilio financeiro para eventos.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Alunos assistidos por tipo
de bolsa/auxilio em 2024

N° de alunos

Tipo de bolsalauxilio

assistidos

Auxilio-alimentagéo temporario 257
Auxilio-alimentacéo em espécie 1.145
Bolsista de alimentagao 4.964
Residentes 462
Auxilio-atleta 20
Auxilio-creche 71
Auxilio-emergencial 159
Auxilio-moradia 1.599
Auxilio-transporte 1.774
Auxilio-6culos 387
Bolsa PROMISAE 21
Bolsa de apoio técnico 930
Bolsa de extensédo 319
Bolsa de pesquisa 298
Apoio financeiro ao estudante 620
(congressos e eventos)

Fonte: PROAE.
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Nesse contexto, contribuindo com o
aperfeicoamento da assisténcia estudantil
em 2024, foi idealizado o Projeto “Inova
CadUnico” que com base no Relatorio do
Processo de Autoavaliacdo do Programa de
Assisténcia Estudantil da UFRN, elaborado
e divulgado em outubro de 2023 pela
Comisséo Prépria de Avaliacéo (CPA),
destacou a necessidade de aprimoramento
do processo do Cadastro Unico.

Na etapa inicial do projeto, foi realizado
um diagnéstico abrangente que incluiu o
levantamento de problemas e de solucbes
associados ao Cadastro Unico, com
posterior categorizacdo dessas questdes
e identificacdo de alternativas viaveis.
Também foram realizados o mapeamento
detalhado do processo, benchmarking com
outras instituicfes federais de ensino (por
meio da Lei de Acesso a Informacao), um
encontro com a equipe de Servigo Social
da UFPB para troca de experiéncias e um
grupo focal com estudantes da UFRN,
permitindo a coleta de percepcdes e de
sugestbes diretamente dos usuarios.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

As principais conclusdes desse diagnostico
resultaram na formulacéo de propostas de
melhorias, especialmente nas areas de
tecnologia da informacéo (20 sugestbes),

Promover a Inovacgao

Em 2024, dando continuidade as acdes de
anos anteriores, a UFRN dedicou esforgos
na promocao da inovacao, tendo em vista
a sua relevancia para o progresso da
ciéncia e a transversalidade do tema para
0s trés outros pilares institucionais (ensino,
pesquisa e extensao). Os resultados da
inovagao séo reflexo da exceléncia das
areas fins da Universidade. Nesse sentido,
em 2024 foram depositados 23 pedidos
de patente, registrados 38 programas de
computador e 6 marcas.

Como resultado dos esforcos relacionados

a transferéncia de tecnologia, a AGIR
recebeu em 2024 o pedido de licenciamento
de 09 tecnologias, das quais 04 envolvem
patentes e 05 envolvem apenas programas
de computador. No entanto, em raz&o da
complexidade do procedimento, a conclusao
desses processos ocorrerd apenas em 2025.

SUMARIO

Dentre os processos de licenciamento

em andamento, estdo as tecnologias
desejadas por duas spin-offs académicas
desenvolvidas na UFRN. Destaca-se que
em 2024 a AGIR trabalhou intensamente na
construcao de um fluxo administrativo para
0 processo de transferéncia de tecnologia,
levando em consideracgéao a legislagcéo
relacionada a tematica, os posicionamentos
da Advocacia-Geral da Unido (AGU),

e contou com o apoio essencial da
Procuradoria Federal junto a UFRN. Dessa
maneira, com a atualizacdo do fluxo de
transferéncia de tecnologia em 2024, a
AGIR ira ter mais a¢fes de estimulo ao
desenvolvimento de novos negdécios de
base tecnologica em 2025.

Ressalta-se que, apesar da dependéncia
do processo de transferéncia de tecnologia,
o0 estimulo ao desenvolvimento de spin-offs
académicas teve as suas primeiras acoes
na AGIR. Foram organizados eventos-piloto
para a divulgagéo de oportunidades, como
o programa NAVE da Agéncia Nacional do
Petroleo (ANP); e para o compartilhamento
de casos de sucesso desenvolvidos em
outras universidades, como o evento
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“VYamos AGIR?”, que contou com a
presenca de representante do Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI)
e do Diretor Executivo da NANONIB
(Nanotecnologia e Inovacdo em Niobio),
spin-off académica desenvolvida a partir
de pesquisas realizadas na Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG).

Em relacdo ao nimero acumulado do
portfélio de propriedade intelectual, a UFRN
encerrou o0 ano de 2024 com 407 programas
de computadores, 99 marcas registradas

e 367 patentes depositadas, totalizando

873 ativos de propriedade intelectual.

Esses nimeros revelam que a UFRN vem
retomando o patamar esperado de protecao
de ativos tecnoldgicos, recuperando-se da
curva descendente no volume de tecnologias
desenvolvidas e protegidas observada apés
o periodo de pandemia, acompanhando a
tendéncia de outras universidades brasileiras,
em virtude do retorno a normalidade das
atividades de pesquisa.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Gerir Internacionalizacao

A internacionaliza¢&o é um processo
estratégico na Cadeia de Valor da UFRN,
desempenhando um papel essencial no
suporte ao ensino, a pesquisa, a extensao
e a inovacao. A seguir, apresentam-se

0s principais destaques relacionados a
internacionalizagdo em 2024.

International Day 2024

A Secretaria de Relaces Internacionais
(SRI/UFRN) realizou a edicdo 2024 do
Internacional Day (IDAY), evento voltado a
internacionalizagéo da Universidade. Aberto
a toda a comunidade académica, o IDAY
ofereceu oficinas, palestras e apresentacoes
culturais sobre temas como mobilidade
académica internacional, intercambio virtual,
oportunidades de estudos no exterior

e estratégias para o fortalecimento da
internacionalizacao.

Nesta edi¢do, o evento reuniu mais de 300
discentes e 40 docentes, promovendo a
troca de experiéncias entre a comunidade
académica local e participantes internacionais
presentes na UFRN. Como destaque de

SUMARIO

2024, o IDAY contou com a introducdo das
oficinas do Innovative Mobility Attracting Tools
for Latin America (I-MAT), que proporcionaram
um espaco de debate e de desenvolvimento
de solugdes estratégicas para o fortalecimento
da comunidade global, com a participacao de
estudantes, de professores e de técnicos.

Inauguracgéao do Escritério Education USA

A UFRN inaugurou o Escritério do
Education USA, localizado no Instituto
Agora, no Campus Central. A iniciativa,
fruto de um acordo de cooperacao entre a
Universidade e a Embaixada dos Estados
Unidos, tem como principal objetivo facilitar
0 acesso da comunidade académica a
informagdes oficiais sobre oportunidades
de estudo nos EUA. Como parte de uma
rede global de Centros de Orientag&o do
Departamento de Estado Americano, a
unidade conta com a presenca de uma
consultora especializada para atender
estudantes, docentes e técnicos, orientando-
0S sobre processos seletivos, bolsas

de estudo e programas académicos em
universidades norte-americanas.
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Adesao a rede AUGM

Em 2024, a UFRN formalizou sua adeséao

a Associacao de Universidades Grupo
Montevidéu (AUGM), uma importante rede
de cooperacéo internacional que retne
instituicdes de ensino superior do Uruguai,
do Paraguai, da Argentina, da Bolivia, do
Chile e do Brasil. Com essa integracéo, a
Universidade amplia suas oportunidades

de mobilidade académica para discentes e
docentes, bem como sua participacdo em
pesquisas conjuntas e no desenvolvimento
de projetos colaborativos com universidades
da América do Sul, fortalecendo a
internacionalizacéo da UFRN e promovendo o
intercambio de conhecimento e de inovagéo.

Acordos de Cooperagao

Em 2024, a UFRN consolidou sua politica
de internacionalizac&o por meio da
ampliacédo dos Acordos de Cooperacao
Internacional, totalizando 138 acordos
ativos com 26 paises. No periodo, foram
firmados 22 novos acordos, sendo 13
acordos gerais, 6 acordos especificos, 2
acordos de cotutela e 1 acordo especifico
de mobilidade académica. Essas parcerias

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

viabilizam a realizacdo de intercambios
académicos, de estagios de pesquisa e

de projetos conjuntos com instituicdes
estrangeiras, garantindo seguranca juridica
para pesquisadores e discentes envolvidos
em atividades internacionais.

A expansao dos acordos de cooperagao esta
alinhada ao Plano de Gestéo (2023-2027),
atendendo ao indicador 16, que prevé o
aumento das parcerias internacionais da
UFRN. Atualmente, a Universidade mantém
cooperacgéo com instituicbes de ensino
superior de diversos paises, tais como:
Alemanha, Canada, Chile, China, Dinamarca,
Espanha, Estados Unidos, Franga, Inglaterra,
Italia, Japdo, Mocambique, Noruega, Portugal,
Rassia e Suica. O fortalecimento dessa rede
tem possibilitado maior participacéo da UFRN
em pesquisas internacionais, 0 aumento

da mobilidade académica e a ampliacao

das oportunidades de qualificacéo para
estudantes e para docentes no exterior.

e) Medidas adotadas em
relacao aos indicadores
de governanca

SUMARIO

O Tribunal de Contas da Uniédo (TCU) vem
realizando, sistematicamente, levantamentos
para conhecer melhor a situagdo da
governanca no setor publico e estimular

as organizacdes publicas a adotarem boas
praticas de governanca.

Em 2024, por meio do Acérdéo n°
1.205/2023-TCU-Plenério, o tribunal realizou
o levantamento do AudGovernanca referente
ao ciclo 2024. Este trabalho teve por objetivo
remodelar e aplicar o questionario de indice
de Gestdo e Governanca (iGG), doravante
nominado iIESGo, o qual passou a ser um
instrumento que, além da governancga,
permite a avaliacdo de praticas has demais
dimensdes incluidas no conceito de
Enviromental, Social and Governance (ESG).

A UFRN alcancou o primeiro lugar geral no
levantamento de governanca — Ciclo 2024.

O TCU avaliou a governanca integrada

e as praticas socioambientais de 387
organizacfes da administracéo publica
federal. A Universidade vem se destacando a
cada avaliacdo com a melhoria dos indices,
conforme demonstrado na tabela a seguir.
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Indicadores de governanca da UFRN (2017 a 2024)

Indicador 2017 2018 2021 2024
iESGo (indice ESG) - - - 98,5%

iES (indice integrado de sustentabilidade ambiental e social) - - - 98,9%
iGovSustentAmb (indice de governanca e gestédo da sustentabilidade i ) i 97 5%
ambiental) '
iGovSustentSocial (indice de governancga e gestdo da sustentabilidade social - - - 100,0%
iGG (indice integrado de governanca e gestéo publicas) 52% 75% 96,3% 98,2%
iGovPub (indice de governanga publica organizacional) 42% 73% 95,8% 98,6%
iGovPessoas (indice de governanca e gestédo de pessoas) 68% 80% 97,5% 100,0%
iGestPessoas (indice de gestdo de pessoas) 79% 86% 100,0% | 100,0%
iGovTI (indice de governanca e gestédo de Tl e de seguranca da informacao) 52% 60% 87,3% 99,0%
iGestTlI (indice de gestao de Tl e da seguranca da informagao) 65% 72% 94,5% 98,1%
iGovContratacdes (indice de governanga e gestéo de contratacdes) 23% 63% 99,6% 95,2%
iGestContrat (indice de gestdo de contratacdes) 23% 68% 99,3% 94,5%
iGovOrcament (indice de governanca e gestdo orgamentaria) - - 87,1% 100,0%
GestOrcament (indice de gestdo orcamentaria - - 88,5% 100,0%

Fonte: Elaborado com base nas informacdes no Relatério Individual de autoavaliacdo 2024 do TCU.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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Em setembro de 2024, foi aprovado pelo
Comité de Governancga Estratégico o novo
Plano de Acdo de Governanca da
UFRN, com validade para o periodo de

2024 a 2027, ja considerando as recentes
diretrizes adotadas pelo TCU no novo
guestionério de avaliagdo — ciclo 2024.

Este avaliou, além dos processos de
governanca e gestao, 0s processos inovacao,
sustentabilidade ambiental e sustentabilidade
social, expandindo o conceito do iGG, para
internalizar as diretrizes comunicadas pelo ja
consagrado termo iIESGov (Environmental,
Social and Governance).

Conforme exposto, em 2024, a UFRN, por
meio da sua Secretaria de Governanca
Institucional (SGI), manteve o empenho na
busca pela garantia de uma governanga
publica de exceléncia para a Universidade,
alinhando suas praticas aos principios e
as diretrizes estabelecidos na Politica de
Governancga da Administracéo Publica
Federal (Decreto n° 9.203/2017) e

ao Sistema de Governanga da UFRN
(Resolucao n° 013/2022-CONSAD).
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f) Principais acoes

de supervisao, de
controle e de correicao
adotadas para a

garantia da legalidade,

da legitimidade, da
economicidade e

da transparéncia na
aplicacao dos recursos
publicos

As acOes de supervisao e controle na Uni-
versidade Federal do Rio Grande do Norte
sdo realizadas com o apoio das unidades
de primeira linha, tais como: pré-reitorias,
secretarias e superintendéncias, as quais
desenvolvem controles internos fundamen-

tados nos riscos identificados e mapeados
pela Secretaria de Gestao de Projetos.

Os controles internos para resposta aos
riscos identificados sédo desenvolvidos
por cada unidade de primeira linha, espe-
cialmente aqueles operacionalizados via
sistemas SIG-UFRN.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

O Comité de Governanca, Riscos e Con-
troles, instancia de segunda linha, atua na
analise dos riscos organizacionais visando
identificar, analisar e avaliar os riscos
criticos. Em seguida, esses riscos criticos
sédo comunicados a Auditoria Interna

para subsidiar a elaborac&o dos planos
de auditoria. A Auditoria Interna, como
unidade de terceira linha, avalia os con-
troles internos emitindo recomendacdes
de melhoria com o propdsito de agregar
valor a Universidade. Destaca-se que as
atividades de monitoramento dos riscos
sdo realizadas pela Secretaria de Gestéo
de Projetos.

Como acgbes planejadas de supervisao

e controle, o Comité de Governanca,
Riscos e Controles pretende posicionar as
atividades de gestao de riscos e controles
internos na Secretaria de Governanca
Institucional, e as atividades de mapeamen-
to de processos, como suporte a gestao de
riscos, manter sob a responsabilidade da
Secretaria de Gestao de Projetos.

Outra instancia de controle que merece um
maior detalhamento acerca de suas fungdes
e atividades é a Corregedoria. Considerando

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

sua natureza de controle, € instancia interna
de apoio a governanga, conforme art. 175,
§2°, do Regimento Interno da UFRN. Ela ar-
ticula as orientagdes internas da Instituicao
com aquelas externas recebidas do principal
orgéo de fiscalizacdo do assunto para
atingimento de metas com qualidade. Nessa
condicéo, a Corregedoria consiste em uma
Unidade Setorial de Correi¢éo Instituida
(USCI), terminologia atualizada em con-
formidade com interpretacdo mais recente
fornecida pela Controladoria-Geral da Uniéo
na Nota Técnica n° 1641/2023-CGSIS/DI-
CORICRG. Isso significa que a Corregedoria
€ um 6rgdao criado e organizado pela UFRN,
mas cumprindo requisitos especificos do
Sistema de Correicao do Poder Executivo
Federal (SISCOR), codificados no plano

de Maturidade Correcional denominado
CRG-MM.

Assim sendo, a Corregedoria esté sujeita
a orientagdo normativa e a supervisao
técnica do Orgéo Central do SISCOR,
gue é a Controladoria-Geral da Unido
(CGU) (art. 2°, 1, da Portaria Normativa
n° 27/2022-CGU) (art. 2°, I, da Portaria
Normativa n° 27/2022-CGU).
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Contudo, por cumprir o formato de USCI

e outros requisitos de maturidade postos
pelo SISCOR enquanto USCI, garante,
para a UFRN, maior autonomia, seguranca
e estabilidade quanto a suas movimenta-
¢Oes técnicas disciplinares, levando-se em
conta que todas as penalidades, inclusive
as expulsivas, sdo aplicadas internamente,
fiscalizadas apenas pontualmente pela
CGU, conforme previsto em legislacéo
federal (combinacéo entre o art. 141 da
Lei n®8.112/1991 e os arts. 2° e 3°, inciso
I, do Decreto n° 11.123/2022 do Poder
Executivo Federal).

Nos termos da normativa criadora (art.
219-A e 219-B do regimento interno da
Reitoria), a Corregedoria da UFRN é a
unidade responsavel por coordenar as
atividades relacionadas a prevencéo e

a apuracao de irregularidades por meio

do acompanhamento de processos
investigativos e disciplinares de servidores
e processos de responsabilizagéo de
pessoas juridicas da UFRN.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Em 2024, no contexto da adequacao aos
critérios de Maturidade Correcional do
SISCOR ja mencionados, destaque-se

gue a Corregedoria passou a possuir,

com o apoio do Conselho Superior de
Administracdo (CONSAD), competéncia
para processar todos os juizos de admissi-
bilidade dos processos administrativos com
exclusividade, a partir da inser¢do do art.
5°-A da Resolugédo n° 05/2021-CONSAD.

Além disso, de acordo com a mesma
normativa, compete-lhe instaurar e
conduzir os procedimentos de natureza
investigativa, sejam de natureza disciplinar
ou de responsabilizagdo, por atos cuja
suspeita de pratica recaia sobre servidores
ou pessoas juridicas, e, ainda, deflagrar

e julgar os processos acusatorios quando
envolvem situagdes com pluralidade de
servidores lotados em Centros Académicos
ou Unidades Académicas Especializadas
distintas, bem como pessoas juridicas
ligadas a essas unidades.

SUMARIO

As principais acdes adotadas pela Corre-
gedoria da UFRN, unidade diretamente
subordinada ao dirigente maximo, para a
garantia da legalidade, da legitimidade,
da economicidade e da transparéncia na
aplicacao dos recursos publicos, sdo as
seguintes:

e aprovacgdo de documentos normativos
necessarios a modernizagao das regras
internas de procedimentos disciplinares;

e estabelecimento e acompanhamento
da execucado das metas estabelecidas no
Modelo de Maturidade Correcional da CGU;

e monitoramento das denuncias recebidas
no setor, em sistema eletrénico de controle
interno, desde o recebimento da demanda
até o seu arquivamento;
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e cadastramento da demanda no Sistema
Integrado de Patriménio, Administracao

e Contratos (SIPAC), ePAD, CGU-PAD

e outros sistemas quando pertinentes e
aplicaveis;

e utilizacdo dos recursos eletronicos
e tecnologias disponiveis a apuracao
dos fatos;

e realizagdo de andlise preliminar e
formacéo de juizo de admissibilidade antes
da instauracéo de qualquer procedimento
disciplinar;

e instauracdo e acompanhamento de
procedimentos correcionais investigativos
e acusatorios;

e submisséo dos resultados das etapas
investigativas a autoridade competente
para decisdo fundamentada quanto

ao arquivamento ou a continuidade da
apuragao, por outros meios e processos,
responsabilizacdo e ressarcimento ao
erario, quando identificado o agente e o
prejuizo causado;

e acompanhamento do cumprimento
das determinacdes contidas nas
decisbes/julgamentos;

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

e uso preferencial pelo Termo de
Ajustamento de Conduta, quando
permitido pela legislagéo.

Na garantia do principio da legalidade e da
presuncéo de legitimidade, a Corregedoria
atua em conformidade com as legislacdes
vigentes e pertinentes a cada apuracao,
especificamente:

e mantendo seu quadro de servidores em
continua atualizacdo, conforme cronograma
de capacitacOes ofertadas pela CGU e
pelos demais integrantes do Sistema de
Corregedorias do Poder Executivo Federal
(SISCOR);

e criando um banco permanente de
membros para participacdo nas comissées
dos processos disciplinares, que recebem
capacitacdo adequada;

e analisando as denuncias e formando o
juizo de admissibilidade correcional a partir
de critérios exclusivamente técnico-juridicos;

e prestando suporte continuo aos
membros de comissfes de processos
disciplinares e sindicancias designados
pelas autoridades instauradoras competen-

SUMARIO

tes da Instituicdo, no intuito de garantir a
legitimidade dos atos por eles praticados.

De modo a maximizar o principio constitu-
cional da economicidade, a Corregedoria
trabalha com todas as suas demandas de
forma eletrdnica. Desde o recebimento da
dendncia até o andamento das fases e
etapas dos processos disciplinares, quais-
guer que sejam os ritos. Para isso:

e sdo criados grupos de trabalho, no
sistema de protocolo SIPAC, por meio do
gual os membros designados para atuar
na investigagdo/apuragdo dos fatos tém a
permissdo para cadastrar, juntar documen-
tos e elaborar todas as pecas processuais
dos processos a eles designados;

e sdo realizados os depoimentos e as
reunides por meio de videoconferéncia, ga-
rantindo, assim, que 0s processos tenham
seu curso normal, sem paralisages ou
prejuizos;

e sdo usadas assinaturas eletrénicas
durante o processo, a fim de agilizar o
curso processual, com economia no
deslocamento e nos recursos aplicados.
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A transparéncia da atividade correcional
depende do momento processual, uma vez
que os atos dos processos disciplinares
sdo sigilosos desde a instauracao até o
fim da instrucdo. Ou seja, apenas apoés

a deciséo da autoridade julgadora, o
processo disciplinar torna-se de acesso
publico, conforme o Enunciado CGU n°
14, de 31 de maio de 2016. E a partir da
deciséo proferida que a Corregedoria
pode dar publicidade aos procedimentos
disciplinares. Essa publicidade, na esfera
da UFRN, ocorre:

e no ambito do sistema CGU-PAD, em que
sdo cadastradas e disponibilizadas, pon-
tualmente, todas as informacdes inerentes
a0s processos;

e mediante a Lei de Acesso a Informacdao,
situacédo em que a Corregedoria € provo-
cada por meio da Ouvidoria para atender
a solicitacdo de qualquer interessado em
informacdes e resultados de processos
disciplinares e sancdes aplicadas;

e por intermédio de Relatérios de Gestéo,
com quantitativos de processos instaurados,
arquivados ou com aplicacdo de sancoes;

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E

DESEMPENHO

e h4, ainda, a transparéncia no repasse
das informacdes exclusivas a Unidade

de Cadastro, diretamente vinculada a
PROGESP, para a qual se repassa, sob
demanda quase diaria, informagdes ineren-
tes a servidores que respondem ou respon-
deram a procedimentos disciplinares que
resultaram em aplicac&o de penalidades,
para atendimento a finalidades exclusivas
da competéncia daquela unidade.

Quanto aos recursos publicos, cuja
aplicacao irregular detectamos no bojo de
processos administrativos disciplinares, as
seguintes providéncias foram tomadas para
garantir a transparéncia na aplicacédo das
penalidades:

e ciéncia dos autos aos 6rgaos competen-
tes para investigar e acusar judicialmente
eventuais responsaveis;

e acompanhamento da devolugéo de
recursos aos cofres publicos pelo setor
competente;

e acompanhamento de processos adminis-
trativos correlatos e de eventuais decisdes
judiciais relacionadas;

SUMARIO

e disponibilizacdo de vistas dos autos,
apods a concluséo dos trabalhos, pelas
partes interessadas, inclusive 6rgaos
externos que precisem de informacdes para
dar seguimento a investigacfes proprias.

Dado esse contexto geral da forma que
a UFRN atua nas ac¢des de superviséo,
de controle e de correi¢do, destacam-se
algumas atividades e as ac¢des ocorridas
ao longo de 2024:

a) Conquista da integralizagdo do Nivel 3
de Maturidade Correcional

A Corregedoria da UFRN, com suas praticas
institucionais, galgou atender, satisfatoria-
mente, aos temas “Padronizado — Praticas
e procedimentos padronizados e institu-
cionalizacéo da USC” e “Integrado — Com-
peténcia para instauragéo e transparéncia
correcional”, respectivamente, os Niveis 2
e 3 de Maturidade Correcional. Apenas 19
unidades no pais possuem esse resultado
de integralizacé@o do Nivel 3 (outras 2 aten-
dem ao Nivel 4 e mais 2 atendem ao Nivel
5), do total de 217 participantes.
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30 unidades atingem o Nivel 2 e 164
unidades possuem o Nivel 1 de
maturidade correcional.

Nesse contexto de Maturidade Correcional,
foi elaborado o primeiro Plano Operacional
Anual (POA) desta Corregedoria, em
atendimento a KPA especifico do Nivel

2 (0 KPA 2.4). O POA pensado para a
Corregedoria foi inspirado na Instrucao
Normativa n° 05/2021-CGU, que
estabelece as diretrizes para a elaboragéo
do Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT) no &mbito do Poder Executivo
Federal, para além das proprias diretrizes,
tanto internas do Regimento Interno

da Reitoria da UFRN, quanto externas
especificas, do SISCOR (Portaria
Normativa n° 27/2022-CGU).

b) Banco de Comissoées Disciplinares

Previsto pela Resolugcdo n°
05/2021-CONSAD e funcionando

sob supervisao da Corregedoria para
atuacdo em comissoes e procedimentos
correcionais no ambito da UFRN, havia
passado, em 2023, por uma ampliacdo do
guantitativo de membros, ingressos por

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

nova via - a editalicia, com candidaturas
autbnomas a partir do aval de cada chefia
na submisséo de inscricdo. Em 2024,

0 Banco de Comiss@es Disciplinares
(BCD) vivenciou nova ampliacéo de
guantitativo pelo langamento de edital

de candidatura autbnoma, o Edital n°
669/2024-CRG, novamente publicado

em Boletim de Servico, consolidando-se
tal categoria de participagdo. Logo apos
admitidos os novos membros via edital,
destaca-se a consolidacdo de mais um
dos formatos de trabalho: a abertura

do novo ciclo anual de trabalhos pelo
préprio Corregedor, com a presenca

dos membros do Banco de Comissdes
Disciplinares. Na ocasido, langou-se a
nova edicdo, de sazonalidade anual, do
Plano de Gestdo de Conhecimento 2024
do BCD, o qual contempla a trilha de
aprendizagem, circulacdo de informacdes
e acompanhamento dos membros do
BCD pela Corregedoria. Alguns dos
novos membros do BCD, ingressos
autonomamente via edital, ja iniciaram sua
atuacdo em comissodes.

SUMARIO

c¢) Processos Administrativos Disciplinares

Quanto aos Processos Administrativos
Disciplinares (PADs), durante o ano de
2024, foram operados em dois sistemas
pela prépria Corregedoria e pelas
comissfes processantes: séo eles o

SIPAC e 0 e-PAD. O Sistema Integrado

de Patriménio, Administracéo e Contratos
(SIPAC), é o sistema de gestao de
processos de natureza administrativa da
UFRN, sendo o recurso eletrdnico utilizado
para a tramitacdo oficial dos procedimentos
disciplinares da UFRN. Os interessados
NOS processos tém acesso e interagem no
feito por meio desse sistema. O e-PAD, por
sua vez, trata-se de um novo sistema de
processo eletrénico, elaborado pela CGU,
com o mesmo funcionamento via Intranet
gue o SIPAC e que também se destina a
servir de &rea de processamento eletrénico
dos procedimentos disciplinares, ainda

em fase de testes ao redor do pais. Sua
utilizacao foi requisito para o atingimento do
Nivel 2 de maturidade do referido CRG-
MM. A principal funcionalidade do modelo
do e-PAD ¢ a producao automatica de
pecas com o mero preenchimento de dados
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basicos, como hora e data, ja havendo
todas as informag6es fundamentais sido
alimentadas e hospedadas em uma Matriz
de Responsabilidade desde a tramitagao
da fase inicial, a de procedimento
investigativo. Nesse sistema, operam
desde o juizo de admissibilidade, passando
pelas comissdes de processo acusatorio,
até a autoridade julgadora.

A despeito do grande esfor¢o de treina-
mento para o sistema e-PAD, viabilizado
remotamente pela CGU, inclusive dos

mais de 100 membros do BCD da UFRN, a
operacao de ambos os sistemas eletrbnicos
ja esta incorporada na pratica da Corre-
gedoria e das comissdes disciplinares,
devidamente informada a CGU mediante

0 sistema eletrénico e-Aud em monitora-
mento da Corregedoria da UFRN. Nesse
caminho, merece relevo a adaptagéo dos
membros do BCD ao sistema e-PAD. Isso
vem ocorrendo em um contexto de grande
importancia: o e-PAD ganhou uma nova
versao, o Processo Eletrdnico Correcional
do e-PAD (e-PAD/PEC), com novas
funcdes e com a capacidade de processar
integralmente procedimentos disciplinares.

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E

DESEMPENHO

Todas as corregedorias que buscam o
Modelo de Maturidade como meta encon-
tram-se estudando-o, inclusive porque,
segundo a CGU, o e-PAD podera, até
mesmo, contar com disparo automatico de
mensagens aos e-mails dos cadastrados
no ambiente processual, util para comuni-
cacao com partes e seus advogados, entre
outras funcionalidades.

Nesse sentido, a Corregedoria, por meio
de seu quadro, realizou clinicas internas

e externas para testagem e familiarizacédo
com as funcdes e com a interface deste
novo sistema, havendo consolidado o
entendimento de que ele ja pode ser im-
plementado nos processos correcionais da
UFRN. A equipe do quadro, assim como 0s
membros do BCD, ja entraram em fase de
treinamento, estruturado pela CGU, para o
Processo Eletrénico Correcional do e-PAD
(e-PAD/PEC), o qual passara a ser gradati-
vamente obrigatério aos membros do BCD
como parte da formacao em e-PAD, no
Plano de Gestdo de Conhecimento, subs-
tituindo-se por completo o sistema SIPAC
da UFRN, descontinuados os projetos

de adaptacdo do SIPAC a processos

SUMARIO

disciplinares junto a Superintendéncia de
Tecnologia da Informacéo (STI), contudo,
restando a disposicao esta Corregedoria
para desenvolvimento da ideia legada ao
SIPAC, em face das funcionalidades ja
pensadas para beneficiar também outros
tipos de processos na universidade com
necessidades similares. Entre essas
funcionalidades sugeridas, encontram-se o
resguardo eletrénico adequado de dados
no ato de intercambio de informacgdes
entre a Corregedoria e os diversos setores
conexos as infragdes investigadas; o
acesso ao processo de usuarios externos,
a fim de que os advogados possam aces-
sar diretamente os feitos, sem intermédio
do representado e o envio de intimagdes e
citaces aos e-mails funcionais mediante
comando direto do sistema eletrénico.

d) Autoavaliagdo do CRG-MM
(art. 34 PN 27/2022-CGU)

E util explicar previamente o0 CRG-MM.
A Controladoria Geral da Unido - CGU,
por intermédio da Corregedoria-Geral da
Unido (CRG/CGU), construiu 0 CRG-MM,
conhecido como Modelo de Maturidade
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Correcional, como um instrumento de
gestéao correcional que estabelece um novo
patamar de atuacdo aos Orgaos e entida-
des, ampliando seu poder de deciséo, suas
competéncias e suas responsabilidades.

O referido modelo permite a avaliacdo do
nivel de maturidade das unidades corre-
cionais e o estabelecimento do patamar de
desempenho desejado, segundo o porte e
o perfil de risco de suas operacdes, sem,
contudo, limitar os gestores a um conjunto
de solucbes predeterminadas.

O CRG-MM utilizou como referéncia o
IA-CM, Modelo de Maturidade de Auditoria
Interna, implementado no pais em 2019. O
Modelo de Maturidade Correcional passou
por revisées desde que inaugurado e, em
sua edi¢do atual, € composto de 5 niveis de
maturidade, 4 elementos (areas avaliadas),
por se iniciarem os elementos avaliados
apenas no Nivel 2, e 21 macroprocessos-
-chaves (KPAs, da sigla em inglés Key
Process Areas), subdivididos num total de
59 atividades com exigéncias de comprova-
¢do de existéncia e institucionalizagéo, que
se organizam numa matriz de evolucéo da
maturidade correcional.

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E

DESEMPENHO

Segundo a prépria CGU, a definicdo de
alvo no nivel de maturidade deve ser
proporcional a natureza, porte e complexi-
dade da instituicdo, bem como aos riscos
aos quais ela esta exposta. Nos termos do
referencial do CRG-MM (2024, p. 13):

Ao analisar o cenario que se lhe apresenta,
uma organizagéo pode, portanto, decidir
manter a sua atividade correcional em
determinado patamar de desempenho, o que,
naquela conjuntura, pode significar a melhor
escolha para a instituicdo. A deciséo pode
recair, por exemplo, na manutencao de um
determinado nivel de maturidade correcional
para ampliar a eficiéncia e a qualidade dos
processos e préticas daquele patamar, em
lugar de direcionar esforgos para alcancar
niveis mais elevados de maturidade. Outro
fator a ser considerado pela organizagdo

€ o custo associado a mudancga de nivel.
Nesse sentido, pode-se optar por manter o
seu desempenho correcional minimamente
estruturado no nivel 2 ou 3, e ndo almejar
patamares superiores, pois aquele nivel de
Maturidade representa, no momento, a melhor
relacao custo x beneficio para a instituicéo.

SUMARIO

Trata-se, pois, de uma decisdo de natureza
estratégica, que deve garantir o alinha-
mento e a convergéncia entre o nivel de
maturidade almejado e as estruturas de
integridade e governancga da instituicéo.
Quanto a UFRN, as analises feitas levaram
em conta o0s seguintes aspectos da Institui-
cdo: porte, natureza, orcamento, imagem,
situac&o atual das atividades correcionais e
sua situacao atual de governanca.

O objetivo da UFRN para a atividade
correcional é se alinhar com o padréo de
exceléncia exibido nas outras areas de
atuacao da Instituicdo. Assim como em
outras atividades néo finalisticas da Univer-
sidade, busca-se aliar a inovacao gerada
pelo conhecimento académico as praticas
de governanca de exceléncia em cenario
nacional. Como principais riscos associados
a consecucao desta meta estdo a prescricao
da punibilidade e a anulagdo dos processos
em sede administrativa ou judicial, combati-
veis ao longo do tempo com estratégias que
debelem a caréncia de pessoal disponivel,
ai incluidas novas contratagdes e aumento
do proprio efetivo da USCI, e melhorem sua
respectiva qualificacéo, do quadro e dos
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colaboradores em Banco de Comissfes
Disciplinares (BCD) da UFRN. Isso requer
orgamento e organizacao de estratégias em
longo prazo, que limitam, invariavelmente,
as possibilidades de acdo, em especial, das
atividades néo finalisticas da instituicéo,
como é o caso de uma Corregedoria em
uma autarquia de ensino.

Sendo assim, foi feita uma reavaliacéo da
unidade de modo a garantir uma conso-
lidacdo em cada nivel, antes de avancar
para os niveis seguintes. O objetivo inicial
para o biénio 2024-2026 foi o de atingir

o Nivel 2 de préticas e procedimentos
padronizados, ao mesmo tempo em que
se construiram muitos avangos no sentido
de transparéncia correcional, tipicas do
nivel 3. Este objetivo foi pactuado em 2021
com o Comité de Governanca, Riscos e
Controle da UFRN.

Em novembro de 2023, no Encontro
Nacional de Corregedorias, foi divulgada
a expectativa esquematizada da versao
3.0 do Modelo de Maturidade para
2024. O documento concretizador dessa

expectativa foi publicado em maio de 2024:

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E

DESEMPENHO

Referencial Técnhico da versdo 3.0 do
Modelo de Maturidade, o qual trouxe
modificagdes das exigéncias dos seus 5
niveis. Nesse caminho, o Nivel 2 do CRG-
MM esteve entre 0s que mais receberam
ajustes e mudancas, merecendo destaque
a sua primeira exigéncia: a existéncia de
normativa interna que preveja competéncia
exclusiva da USCI (a Corregedoria, no caso
da UFRN) para emitir decisao sobre juizo
de admissibilidade (sobre a possibilidade
de instaurar ou ndo o0 processo
administrativo disciplinar com contraditorio
e ampla defesa - PAD) no ambito de

toda a universidade. Nesse contexto, a
Corregedoria reprogramou-se de imediato
em suas metas logo quando do langcamento
do documento de expectativa em 2023,
sendo isso possivel pela estratégia adotada
de possuir servidora dedicada a funcao de
observar as demandas da governanca.

A autoavaliacdo ante o CRG-MM em 2024,
promovida pelas préprias USCs e USCls a
partir da alimentagcéo do sistema eletrénico
de auditoria do SISCOR, o e-AUD,

deu-se durante todo o0 més de agosto,

SUMARIO

contando com a engajada participacéo da
Corregedoria da UFRN, a qual empenhou-
se, como ja explicado, no atingimento
integral ndo somente do Nivel 2 de
Maturidade Correcional do CRG-MM, como
anteriormente pactuado perante o 6rgéo
fiscalizador. Com o trabalho desenvolvido
frente aos KPAs, de modo integrado e
adaptado as necessidades peculiares,

a Corregedoria da UFRN acabou
demonstrando aptidéo para se adaptar,
também, ao enquadramento integral dos
KPAs do Nivel 3 e de alguns dos KPAs dos
Niveis 4 e 5. Aresposta do 6rgao central
do SISCOR acerca do enquadramento
definitivo da Corregedoria da UFRN

foi muito positiva para a Corregedoria,
confirmada e oficializada, no sistema
e-AUD da CGU, a integralizacao do Nivel
3 de Maturidade Correcional.
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e) Criagao de normativos internos
para padronizagao de procedimentos

No ano de 2024, a Corregedoria seguiu
consolidando os procedimentos ja padroni-
zados em 2023 por meio da unificagdo, em
apenas uma portaria (Portaria n® 13/2024-
CRG), de todos os procedimentos internos,
relativos aos mais diversos temas de
necessaria regulamentacédo, com assuntos
desde o tratamento de evidéncias no que
tange a coleta, ao registro e a guarda de
elementos; regulamentacédo de TACs como
mecanismo preferencial de solucéo de
conflitos; utilizagdo de modelo de Matriz de
Responsabilizacdo para subsidiar a tomada
de deciséo e resguardo de dados dos
envolvidos e informacfes de acesso restrito
ou sigiloso nos procedimentos correcionais
investigativos ou acusatérios. Os sistemas
operacionais, desde o GAS até o e-PAD,
passando pelo SIPAC, foram oficializados
na respectiva normativa. A criagdo da
organizacao interna anual da Corregedoria
mediante inspec¢do também foi oficializada
pelo mesmo meio.

Ademais, ampliou, por meio de edital j&
mencionado, a forma de participacéo

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E
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de servidores no Banco de Comissbes
Disciplinares, previsto na Resolug&o n°
021/2021-CONSUNI, com validade de 1
ano prorrogavel por igual periodo, restando
estabelecido esse novo procedimento
padronizado.

f) Racionalizagao da instauragao
dos procedimentos disciplinares:
garantia da legalidade, legitimidade,
economicidade e transparéncia na
aplicacao dos recursos publicos

Em qualquer processo necessita-se
observar a racionalidade ambivalente,

ou seja, a atuacao leal e compreensivel

de (e por) ambos os lados interessados.
No caso dos procedimentos disciplinares,
h&, de um lado, a Administracao Publica
(pela sociedade e por si), de outro,

a pessoa investigada.

Considerando, de um lado, o custo de
instauracéo de um processo administrativo
disciplinar, gue movimenta de dois a trés
servidores, a depender do rito legal; de
outro, a possibilidade de nao enfrentamento
do processo pela pessoa investigada, que
reconheca seu erro e o repare, inclusive

SUMARIO

em nivel pecuniario (raciocinio ja utilizado
em outras searas punitivas), o Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) é visto
como uma opc¢éao salutar. Nesse sentido, a
Resolucado n° 05/2021-CONSAD, seguindo
a tendéncia nacional da Portaria Normativa
n° 27/2022-CGU, passou a prever a
possibilidade de uso do TAC para 0s casos
de infracBes disciplinares de menor grau de
lesividade, ou seja, casos em que a punicao
maxima prevista em lei é de 30 dias de
suspensao. O termo vigora por até 2 anos
e, caso cumprido de forma estrita, permite
remocéo do registro de investigacao sobre
ilicito da ficha funcional respectiva. Foram
celebrados, no ano de 2024, 2 TACs no
ambito da Corregedoria.

Levando em conta que a Corregedoria

da UFRN tem como sua competéncia de
atuacao investigar condutas mediante
procedimentos investigativos disciplinares

e operacionalizar TACs conexos com essas
investigacdes, € interessante mencionar
gue esses procedimentos e seus resultados
sao seu proprio objeto de supervisao e
controle.
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Nesse sentido, para supervisédo e controle
da legalidade e legitimidade de cada

uma das fun¢des da Corregedoria, 0s
procedimentos adotados internamente
S0 0s seguintes.

Procedimentos e ferramentas
de controle para supervisao,
controle de legalidade e legitimidade

Tipo de fluxo Ferramentas de controle

GAS, POLARE, Google
agenda, POPs, Planilhas

Expedientes
administrativos

Juizo de
Admissibilidade Inicial

GAS, POLARE, Google
agenda, POPs, Planilhas

Investigacao
Preliminar Sumaria

GAS, POLARE, Google
agenda, POPs, Planilhas

Termo de Ajustamento
de Conduta

GAS, POLARE, Google
agenda, POPs

Processo Administrativo
Disciplinar

GAS, POLARE, e-mail,
WhatsApp, Google agenda,
POPs, Planilhas

Fonte: Corregedoria.

Ao lado do controle de impessoalidade,
também vém sendo desenvolvidos junto a
Superintendéncia de Tecnologia da Infor-
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macéo, mais especificamente voltando-se
a pessoa investigada, aprimoramentos
guanto a segurancga da informacéo e
acesso de advogados, usuarios externos,
diretamente ao sistema eletrénico dos
processos, o SIPAC.

Todos os procedimentos mencionados
visam contemplar, simultaneamente, os
principios de legalidade, legitimidade, eco-
nomicidade e transparéncia na aplicacao
dos recursos publicos. A seguir, anotam-se
0s principios que mais se destacam em
cada uma das iniciativas.

No tocante a eficiéncia, no transcorrer dos
trabalhos do expediente administrativo do
orgao, a Corregedoria, diretamente por
meio do seu titular, desenvolveu um
software de uso interno ao estilo kanban,
em gue todos os servidores atualizam
cartdes a respeito de suas tarefas e os
atribuem ao destinatario responsavel dentro
do 6rgao, em conformidade com o fluxo
de trabalho preestabelecido. O aplicativo
permite, inclusive, a geracao de relatérios
guantitativos para as diversas necessida-
des internas.

GOVERNANCA,

DESEMPENHO

INFORMAGOES
ORGCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Quanto a publicidade e transparéncia,

essas se ressaltam no transcorrer dos
processos. A Corregedoria, responsavel pela
conducéo dos feitos, obedece sempre as
determinacgdes legais de acesso aos autos
pelo diretamente interessado, fazendo-se

0 mesmo nas orientacdes fornecidas as
comissdes formadas pelos membros do
Banco de Comiss@es Disciplinares. Ao lado
disso, ha o Portal Publico disponibilizado
pela Controladoria-Geral da Unido para
acompanhamento, em tempo real, de

dados quantitativos do gerenciamento de
processos de todas as unidades auditadas,
resguardados os dados sigilosos e pessoais.

Ainda no mesmo topico de dados e no

que toca a operagdo dos processos, essa

é feita com intencao de respeito ao sigilo

de dados pessoais sensiveis e restricao

de informac@es para a propria viabilidade
do inquérito enquanto em tramitacgao,

pois somente apoés a finalizacdo € que a
legislacéo garante a publicidade (8 1° do art.
25 da Lei n® 12.527/2011, € Nota Técnica
n° 324/2020-CGU), o que requer cuidado
na operacéo das ferramentas do SIPAC e
preferéncia pelo uso de e-mail, por enquanto.
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Quanto a legitimidade e economicidade

na producao dos atos dentro dos
procedimentos disciplinares, evitando sua
invalidade e nova producdo, a Corregedoria
aposta na formagé&o continuada, em cursos
de capacitagdo, de seus préprios servidores
e dos membros do Banco de Comissdes
Disciplinares. Por esse motivo, elaborou
Plano de Gestao de Conhecimento para
0s membros do Banco, que articula etapas
concatenadas de formacédo — desde os
cursos de teoria da CGU até os cursos

de oficinas praticas ofertados dentro da
Universidade — com uma fluidez maior

de informacgdes oficiais, ao disponibilizar
repositério em pasta eletrénica, contendo
normas e materiais de estudo, bem como
comunidade de avisos em aplicativos de
mensagens, além do grupo formado com
0s tutores a cada comissao ja mencionado.
No repositorio, disponibilizou o Manual

de Atos da Comissao de PAD, elaborado
pela prépria Corregedoria direcionada ao
membro do BCD, servidor da UFRN, com
as davidas mais recorrentes.

A fim de fortalecer ainda mais as agdes
articuladas anteriormente, especialmente
a transparéncia, a Corregedoria iniciou
0s procedimentos internos para a
consolidacao de um sitio eletrdnico.

g) Quantidade de procedimentos
correcionais instaurados e concluidos
em 2024

A seguir, os nimeros relevantes a atividade
da Corregedoria no ano de 2024, sendo
adotado como parametro de analise
agueles abertos e concluidos em 2024,
considerado mais seguro e reproduzindo
0 parametro do relatorio anterior para
efeitos de comparagao consistente. E
valido mencionar que ndo estédo exibidos
os dados relacionados aos procedimentos
disciplinares envolvendo condutas ou
responsabilidades atribuidas a discentes,
uma vez que estao fora da competéncia
interna da Corregedoria.

Processos instaurados
e concluidos em 2024

Quantitativo

Quantitativo

Natureza . .
de instaurados | de concluidos

Juizos de
admissibilidade 47 34
- Andlise Inicial

Investigacéo

03 02
Preliminar Sumaria

Processo
Administrativo Dis-
ciplinar - Rito
Ordinario

14 02

Processo
Administrativo Dis-
ciplinar - Rito
Sumario

02 01

Termos de
Ajustamento de 03 02
Conduta

Fontes: Sistemas e-PAD/ICGU-PAD.
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h) Andlise gerencial quanto aos principais
motivos das apuragées

De inicio, é necessario considerar, em nivel
de analise gerencial, que este ano de 2024
foi atipico em raz&o do periodo de quase 4
meses de greve geral deflagrada no ambito
desta Universidade, implicadas as atuacdes
de professores e técnicos em educacao.
Isso, invariavelmente, deve ser considerado
como fator influenciador na analise quali-
tativa dos dados coletados, especialmente
porque a composicao do Banco de Comis-
sBes Disciplinares é feita expressivamente
pelos dois tipos de servidores. Por outro
lado, os proprios conflitos, reduzida a
convivéncia, foram igualmente reduzidos.
Ficaram sensivelmente alteradas, portanto,
as condicdes regulares do ambiente sobre
0 qual atua a Corregedoria, assim como a
propria Corregedoria, que ndo se opos a
adesdao expressiva de seus servidores ao
movimento classista.

De maneira geral, é possivel perceber

gue existiu um decréscimo do volume de
demandas por investigacoes disciplinares,
uma vez que o juizo de admissibilidade
passou de 64 demandas abertas em 2023
para 47 demandas abertas em 2024, 34 de-
las ja finalizadas e 1 sobrestada por razbes
judiciais. Considerando que se trata de um
orgao recente, atribui-se essa manutengao
da média de denuncias pertinentes (ou au-
mento, em nuameros relativos, da média de
denuncias pertinentes, considerando que
houve quase 4 meses de funcionamento da
universidade com reducao de convivéncia
e de problemas a ela correlatos) ao melhor
conhecimento da fungéo correcional pela
comunidade universitaria, estimulado, por
ela, o exercicio da funcéo de correicao.
Dentre esse conhecimento da funcéo da
Corregedoria, foi trazida a analise uma
denuncia contra pessoa juridica, inclusive
(Processo Administrativo de Responsa-
bilizacdo — PAR), arquivada por falta de
indicadores minimos de materialidade e
autoria, a partir da denuncia expandida em
investigacao preliminar.

Ainda, houve um pequeno acréscimo,
considerado o contexto de greve (ou
reducdo, em numeros relativos, da média
temporal, tendo em vista que houve quase
4 meses de funcionamento com reducao
de efetivo), na celeridade da tramitagéo,
considerando que, em 2023, a média foi
de 86,7 dias, enquanto que, em 2024, a
média foi de 90 dias. Pendem sobrestadas
por razdes judiciais 2 andlises iniciais de
admissibilidade, datadas ainda de 2022.

Internamente, ainda, é possivel perceber
gue houve mais um decréscimo
guantitativo, seguindo a tendéncia de 2023,
da necessidade de aprofundamento inicial
das andlises em forma de Investigacéo
Preliminar Sumaria (IPS), de 7 em 2023,
10% do total de 64, para 3 em 2024,

6% do total de 47 Andlises Iniciais de
Admissibilidade. Isso em contexto de greve
e reducao do tempo de trabalho, revela
uma equipe de Juizo de Admissibilidade
cada vez mais célere e eficaz, consolidando
0s procedimentos estabelecidos nos anos
anteriores e em 2024.
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Nesse mesmo contexto, o tempo de
tramitacéo das IPSs concluidas teve um
pequeno acréscimo, de 92 dias de 2023
para 106 dias na média de concluséo.

Na mesma linha de raciocinio, quanto

ao Termo de Ajustamento de Conduta,
aplicavel em casos de ocorréncia primaria
punivel por adverténcia, houve um aumento
relativo ao ano anterior quanto a celebra-
¢éo de Termos, o que nao reflete inadequa-
¢a0 ou excessos na aplicacao da solucdo
do TAC pela equipe de procedimentos
investigativos, sendo a mudanca dos tipos
de conduta em relacdo as apuradas no

ano de 2023, puniveis de maneira menos
severa (com adverténcia, que admite a
celebracao de TAC, incluida ai a auséncia
de reincidéncia delitiva) conforme a lei.

Quanto aos Processos Administrativos
Disciplinares (PAD), foram instaurados 16,
concluidos 3 deles, sendo duas punicdes
com pena capital, de demisséo, e um
arquivamento. Dos 16 PADs, somente 2
contam com rito sumario.
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Em relacdo a quantidade de juizos de
admissibilidade instaurados, representa-
ram, em 2024, 34% de necessidade de
instauracéo de PADSs, contra 40% de juizos
de admissibilidade que resultaram em
PADs em 2023.

Considerando 0s 16 processos
administrativos disciplinares instaurados
em 2024, considerando 0s ritos sumario
e ordinario conjuntamente, 0os motivos
identificados foram:

Motivos identificados nos processos
administrativos disciplinares em 2024

Motivo Quantidade

Erros procedimentais ou descumprimento de 07
normas ou regulamentos

Auséncia ou impontualidade ao servigo 07
Comportamento iniddneo 05
Favorecimento préprio ou de terceiros 05

Irregularidades definidas em normativos ou
regulamentos

05

Assédio moral 04

GOVERNANCA,

INFORMACOES

ORGAMENTARIAS, —— SUMARIO
FINANCEIRAS E CONTABEIS
Falta de urbanidade; conduta escandalosa;
incontinéncia publica; manifestacéo de apreco 04
ou desapreco
Acumulagéo indevida de cargos 03
Concessdo irregular de beneficios 01
Conduta de conotacao sexual 01
Irregularidades ou fraudes em licitagcdes 01
Representacgéo de interesse particular junto a o1
administragdo

Fontes: Sistemas e-PAD/ICGU-PAD.

Quanto aos procedimentos administrativos
disciplinares relativos a pessoas fisicas
(n@o aberto ou pendente nenhum relativo
a pessoa juridica em 2024, finalizada a
admissibilidade acima mencionada com a
concluséo pela falta de elementos minimos
de autoria e materialidade), observou-se,
ainda, uma manutencdo na proporcao
entre ritos sumario e ordinario em

relacdo a 2023, com este Ultimo em maior
guantidade do que o primeiro, 0 oposto

do periodo pandémico. Aisso é possivel
atribuir a diferenca, ja levantada em relacéo
ao ano de 2022, quanto ao tipo de suposta
infracdo apurada, uma tendéncia coletiva.
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Enquanto o rito sumario apura abandonos
de cargo e acumulacdes indevidas de
cargos — algo conexo com o contexto pan-
démico e de maior volume no ano anterior
—, 0 rito ordinério se destina & apuracao de
condutas praticadas no exercicio da funcéo
em si, levando em conta que a convivéncia
apos o periodo de afastamento social
voltou a ocorrer mais intensamente. Essa
percepgdo, somada aos assuntos mais nu-
merosos no ano, acima destacados, permite
programar acdes de educacao, mediante
promogéo de palestras ou indicagéo de
cursos fornecidos pela CGU aos membros
de comissdes ou, ainda, organizar materiais
normativos para direcionamento.

Desses processos disciplinares acusatorios
abertos, dois deles foram decorrentes de
discordancias da autoridade julgadora

em relacéo a comissao, especificamente
guanto a suficiéncia de provas produzidas,
motivando novas instalacdes de processos
com novos membros de comissoes.

Nesse sentido, a Corregedoria vem
investindo na implementacédo do ja referido
Plano de Gestdo de Conhecimento do
BCD, imergindo os membros, no ltimo

nivel do planejamento, em discussao e
aprofundamento de estudos de casos
concretos a fim de que tenham diretrizes de
atuagcdo mais seguras prospectivamente.

Ainda, é importante mencionar 0 apoio
conferido pela Corregedoria na formacao
de comisséao investigadora em cinco
procedimentos administrativos disciplinares
de discentes, julgados pelos diretores

das respectivas unidades académicas
autdbnomas e especializadas.

i) Mapeamento dos processos
de trabalho da unidade

Em 2024, a Corregedoria da UFRN vem
consolidando os fluxos de trabalho,
mapeados em 2022 em parceria com

a Secretaria de Gestao de Projetos da
UFRN (SGP) e com a Secretaria de
Governanca Institucional (SGI), quando
foram contemplados os fluxos de Analise
de Admissibilidade Inicial, Investigagéo
Preliminar Sumaria (IPS), Processo
Administrativo Disciplinar (PAD) em Rito
Sumaério, PAD em Rito Ordinario e Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC); em
suma, todas as atividades finalisticas da
Corregedoria.

Esse mapeamento de trabalho foi
aprofundado e revisado durante o dia
préprio dedicado a isso por ocasido da
primeira inspec¢éo anual da Corregedoria
gue ocorreu em outubro de 2024.

Até mesmo todos os Procedimentos
Operacionais Padrédo (POPs) foram
revisados por funcao de trabalho, bem
assim propostas em equipe as proprias
capacitacdes necessarias a formacao
continuada no contexto do processo

de trabalho.

Além disso, a Corregedoria vem
colhendo, cada vez mais, os frutos da
implementacao, desde o seu inicio, de
uma solucao eletrénica de gestao agil,

0 Gerenciador de Atividades e Servigos
(GAS). O GAS instrumentaliza os fluxos
anteriormente mapeados e projetiza todas
as etapas de trabalho da Corregedoria. E
baseado em ferramenta de codigo aberto,
organizada em um modelo bem-sucedido
de organizacao, o kanban, e serve de
pedra angular para as futuras acdes de
automacao e uso de inteligéncia artificial a
serem desenvolvidas pela Corregedoria.
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1. GESTAO DE CUSTOS

1.1 Gestao de Custos na UFRN

O desenvolvimento e a implantag&o

de um sistema de custos no ambito da
Administragéo Publica vem satisfazer

as necessidades de modernizacédo da
contabilidade e atender aos comandos
normativos em vigor, sobretudo ao
consignado no art. 50, 83°, da Lei
Complementar n° 101/2000, na Portaria
STN n° 157/2011, e na NBC TSP n°
34/2021. Da mesma forma, vem auxiliar
a modernizacao da gestdo e atender as
exigéncias dos cidadaos, visando obter
mais eficiéncia, mais eficacia e mais
efetividade no uso dos recursos publicos.

Nesse sentido, a Resolucao n°
069/2018-CONSAD aprovou 0 modelo
de apuragéo de custos vinculado &
Cadeia de Valor da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN).

GOVERNANCA,
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Esse modelo foi desenvolvido com o
objetivo de contribuir para a avaliagdo da
eficiéncia das acdes empreendidas pela
Universidade, no alcance de sua missao
institucional e no aprimoramento da quali-
dade do gasto publico.

1.2 Principais desafios
e acgoes futuras

Embora avancos expressivos tenham sido
identificados na area de gestao de custos,
sobretudo referente a aprovagédo do modelo
de apuracao de custos vinculado a Cadeia
de Valor e, ainda, com a designacao e a
instalacdo do Comité de Gestéo de Custos
da UFRN - estabelecido por meio da Por-
taria n® 132/2020-REITORIA —, permanece
o desafio quanto a implementacéo dos
planos de trabalho do referido Comité e/ou
reformulacéo quanto & estratégia de utili-
zacédo do modelo de apuracao de custos ja
aprovado. Esse modelo, inclusive, carece de
atualiza¢cdo em razao do disposto na NBC
TSP 34/2021 e em razao da dificuldade de
desenvolvimento e/ou adaptacéo do sistema
informacional para sua implementacéo.

SUMARIO

Em face das dificuldades relatadas

no quesito anterior, foi demandada a
elaboracdo de um projeto de atualizacédo
do modelo de gerenciamento de custos ja
existente (Resolucao n° 069/2018-CON-
SAD), e a implantag&o de um sistema de
gerenciamento de custos na UFRN. O
referido projeto tem por objetivo modelar e
desenvolver um sistema de mensuracao do
custo-aluno para a UFRN, em observancia
as determinacdes legais. O projeto esta em
aprovagdao e necessita de disponibilidade
orcamentaria para a sua viabilizagao.

2 GESTAO DE PESSOAS

A UFRN adota normas e procedimentos
internos que garantem a observancia as
legislacdes (CF, leis, decretos, medidas
provisérias, portarias, resolu¢des dos Con-
selhos Superiores da UFRN, entre outras)
relacionadas a area de gestao de pessoas.
A carreira docente é regulamentada pela
Lei n° 12.772/2012 e inclui o magistério
superior; 0 ensino basico, técnico e tecno-
I6gico; e os cargos de professor titular-livre.
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Ja a carreira técnico-administrativa
apresenta cinco niveis de classificagédo
(A, B, C, D e E) e é regulamentada
pela Lei n° 11.091/2005.

2.1 Apontamentos dos
orgaos de controle

O apontamento dos 6rgaos de controle no
ambito da Gestdo de Pessoas da UFRN
tem como principal objetivo analisar as
préticas relacionadas a gestao de pessoas,
avaliando os processos de trabalho, sina-
lizando fraquezas e propondo sugestdes
de melhorias, auxiliando na prevencao de
riscos e assim fortalecendo as atividades
desenvolvidas pelos servidores.

No exercicio de 2024, a PROGESP da
UFRN recebeu 400 apontamentos de au-
ditorias, sendo 260 indicios recebidos por
meio do sistema e-Pessoal, 54 advindas
de oficios dos 6rgéos de controle e 86 de
orgaos/unidades de controle social. Deste
ultimo, 42 sao manifestacdes de Ouvidorias
e 44 atendimentos a Lei de acesso a
Informacéo. Ademais, 166 processos foram
abertos de oficio, referindo-se a acumula-
¢do de cargos.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

A definicdo de parametros e ferramentas
para acompanhamento e controle dos
apontamentos trouxe resultados positivos
para os processos de trabalho e para
saneamento das oportunidades de melhoria
identificadas, contribuindo para a mitigagdo
dos riscos na PROGESP.
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MENSAGEM VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA, INFORMAGOES — )
m e ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E ORCAMENTARIAS, —— SUMARIO
E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS -
2.2 Avaliagao da forga de trabalho Distribuicao dos servidores Servidores efetivos por sexo,
segundo a situacao funcional etnia e grupo do cargo
A UFRN possui 10.058 servidores,
d.IStrIbUIdOS dg acordo com a seguinte Aposentados
situacéo funcional. 4.384 - 43% Nivel de classificagao
S&0 5.236 efetivos (ativo permanente; Substitutos/ » A - 51 (2%)
. ~ temporarios/
cedido e excedente de lotac&o). visitantes » B - 61 (2%)
388 - 4% » C - 374 (13%)
Cedido » D - 1.353 (47%)
113-1% » E - 1.020 (36%)
Outros Técnico

62-1%
Ativo permanente

5.111-51%

5.236 efetivos

Masculino

52% 48%

2.859- 55%

Docente

Branca 58,1% .
Carreiras do
Parda 36% Magistério Federal:
4,4% P .
Preta ° » Magistério Superior
— 0,
Amarela 1,2% 2.164 (91%)
» Ensino basico,
Indigena 0,3%

Fonte: SIAPE. *Dado referente ao quantitativo de servidores

que informaram a etnia (99,7% do total de efetivos).

técnico e tecnoldgico
- 213 (9%)
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Servidores efetivos por grupo
do cargo e faixa etaria

34.2% 37.1%

B Docente
27.9% B Técnico

30 anos 31a40 41a50 51a60 61 anos
Fonte: SIAPE. ou menos anos anos anos ou mais

Servidores efetivos
por unidade de
exercicio (campi)

NATAL

4.701 - 89,78%
MACAIBA

184-3,51%

CURRAIS NOVOS
64-1,22%

SANTA CRUZ
155-2,96%

CAICO
125-2,39%

NOVA CRUZ
5-0,10%

Fonte: SIAPE.
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Servidores efetivos
por faixa salarial

60%

@ Técnico - Média RS 8.000,23
50%

40% @ Docente- Média RS 16.498,47

40%

30%

20%

10%

0%

Até 3 mil 3 a6 mil 6a 9 mil 9a 12 mil 12a 15 mil 15a 18 mil 18a21 mil 21 mil ou mais

* N&o considera 40 servidores afastados/licenciados sem remuneracao.
** Estrutura remuneratéria constituida pelo vencimento basico e a retribui¢ao por titulagdo ou incentivo a qualificagéo, conforme a carreira.
Fonte: SIAPE.

Concernente aos cargos de Direcao, E importante informar que os dados
de Chefia e de Assessoramento referentes a forca de trabalho,
Superiores, 98,9% s&o ocupados apresentados por areas e/ou

por servidores efetivos. subunidades ou unidades vinculadas,

estdo disponiveis em OGente - Gestdo
de Indicadores, cuja atualizacéo é mensal.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

Fonte: SIAPE.
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49%

Meio

51%

Fim

Técnico | 274

Docente | 338
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2.3 Estratégia de recrutamento e alocagao
de pessoal

2.3.1 Dimensionamento
da forga de trabalho

A UFRN se dedica a desenvolver com-
peténcias voltadas para o planejamento

e acompanhamento dos processos e
atividades junto aos gestores e servidores
de forma a iniciar o levantamento de dados
necessarios para a implementacao do
modelo em todas as unidades. A mobiliza-
¢do dessas praticas vem acontecendo por
meio do cadastro dos Planos no sistema
POLARE, diante da regulamentacao e
implementacdo do Programa de Gestéo e
Desempenho (PGD) na Institui¢ao.

Em 2024, tornou-se obrigatério o cadastro
dos Planos Gerenciais das Unidades e
Individuais dos servidores no sistema
POLARE, viabilizando o levantamento de
informacdes relevantes para a implemen-
tacdo do modelo de dimensionamento
sugerido pelo Ministério da Gestao e da
Inovagdo em Servicos Publicos (MGI). Em
dezembro de 2024 foi realizada reunido
entre a UFRN e o Ministério para iniciar

VISAO GERAL
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as tratativas de parametrizagao entre o
POLARE e o Sistema de Dimensionamento
de Pessoas do Governo Federal (SISDIP).

2.3.2 Selegao e
recrutamento de pessoas

Os concursos publicos na UFRN acontecem
tanto para os cargos do Magistério Federal
(Superior; e o Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico — EBTT) como para os cargos
técnico-administrativos em educacdo. Em
cada edital s&o reservadas 20% das vagas,
incidente sobre o quantitativo total de
vagas, tanto para pessoas com deficiéncia
como para pretos e pardos. As cotas séo
distribuidas mediante a realizag&o de sorteio
publico, apds o término das inscricdes.

As selecdes simplificadas possuem
validade de um ano, prorrogavel por igual
periodo, enquanto os concursos publicos
para o magistério federal e carreira técnico-
administrativa em educacdo possuem
validade de dois anos, prorrogavel por
igual periodo. O quantitativo de concursos
homologados, de vagas e de nomeacgbes
estdo explicitados na tabela a seguir.

GOVERNANCA,

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Quantitativo de concursos homologados,
vagas ofertadas e nomeagées em 2024

Magistério

Magistério

Superior EBTT fechico

Concursos 17 1 1(%)
homologados

Vagas 78 5 0
ofertadas
Nomeacoes 45(*%) 1 B65(***)

(*) Edital publicado em 2023, mas homologado em 2024.
(**) Todas as nomeacdes correspondem a editais
homologados em 2022, 2023 e 2024, sendo que 8 foram
realizadas em virtude de mandado judicial (A¢é@o n°
0040065-32.1998.4.05.0000).

(***) Todas as nomeacdes consideraram os editais
homologados em 2019, 2022, 2023 e 2024; as solicitacdes
de reclassificagéo (6); os provimentos tornados sem efeito
pelo decurso de prazo para a posse (2); a exoneragao

por ndo ter entrado em exercicio no prazo legal (1); os
aproveitamentos de concurso publico solicitados a outra IFE
(2); e, as nomeacdes em virtude de mandado judicial (2).

Fonte: PROGESP.

Além dos editais de concurso para docente
efetivo, foram realizados 6 processos
seletivos para contratacéo de professores
temporarios/substitutos, 1 processo seletivo
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para a contratacdo de professor visitante
(ainda em andamento), e uma selecao para
a contratagdo de profissionais técnicos
especializados em linguagem de sinais.

O provimento de cargos técnico-administra-
tivos constantes no Edital n® 16/2019-PRO-
GESP, homologado em novembro de 2019,
foi possivel devido a prorrogacao de sua
vigéncia em virtude da suspenséo do prazo
de validade ocorrido nos anos de 2020 e
2021 por forca da Lei Complementar n®
173/2020.

2.3.3 Movimentacgéao de pessoal

O processo de movimentacédo se da

por meio de remocdao e de redistribuicao.
A remocao de servidores técnico-
administrativos € regulamentada pela
Resolucao n° 056/2018-CONSAD e de
servidores docentes pela Resolucao

n° 060/2020-CONSEPE. J4 a redistribuicdo
de servidores técnico-administrativos e
de servidores docentes é regulamentada
pela Resolucdo Conjunta n°
008/2023-CONSEPE/CONSAD.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Para garantir a igualdade de condicdes
para os participantes do processo de
movimentacao e alocacdo de pessoal no
ambito da UFRN, a Instituicdo dispde de
comissdes especificas que vao analisar
editais de movimentacdo e emitir parecer
de caréter consultivo.

Em 2024, foram realizados 38 processos
de remocéo e 20 de redistribuicéo.
Ressalta-se que diante do Oficio Circular
SEI n° 1282/2024/MGil, que orienta os
Dirigentes de Gestao de Pessoas do
SIPEC e responsaveis pelo processo
administrativo de Remocg&o por Motivo

de Saude, a abertura e instrugcdo dos
deslocamentos dos servidores, a pedido,
para outra localidade, independentemente
do interesse da Administracéo por

motivo de saude do servidor, conjuge,
companheiro ou dependente que viva

as suas expensas e conste do seu
assentamento funcional, condicionada

a comprovacgao por junta médica oficial.
Deve considerar como localidade “regido
metropolitana, aglomeragéo urbana ou
microrregido, constituidas por municipios
limitrofes e regularmente instituidas, ou

SUMARIO

areas de controle integrado mantidas com
paises limitrofes, as quais se estende

a jurisdicdo e competéncia dos 6rgaos,
entidades e servidores brasileiros”. Com
estes termos aplicados as remoc¢des
dessa natureza, houveram mudancas
significativas na instrucdo processual, fluxo
e andlise dos requerimentos, somente
sendo abertos os processos de servidores
guando houver a necessidade de mudanca
de localidade para tratamento da condicao
de saude.

2.3.4 Impacto dos afastamentos
e das vacancias na forga de trabalho

A UFRN apresentou em 2024 um total

de 2.981 servidores com ocorréncia de
afastamentos. Importante registrar que,
dentre as diversas causas de afastamento,
a que obteve maior nimero de registro foi a
licenca para tratamento da propria saude.
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Servidores com ocorréncia
de afastamento

2000

1800
1600
66%
1400 1.375
1200
1000
800
600

400

200

Técnico Docente

@ Capacitagio

@ Licenca para tratamento da prépria sadde

@ Ovutros tipos

Fonte: SIGRH.

Do total de vacancias registradas em 2024
na UFRN, 37% foram decorrentes de
aposentadorias, 9% de falecimentos e 54%
de exoneragBes/posse em outro cargo,
conforme especificado a seguir:

@ Docentes

@ TAE

@D Perdas de Vagas (TAE)
80 _

Aposentadoria

Em relacdo as vacancias, o resultado
demonstra que o numero de exoneragodes,
especialmente na carreira de técnico-
administrativo, superou o numero de
aposentadorias no ano de 2024. E
importante registrar que os referidos dados
apontam uma dificuldade na retencéo

dos servidores, motivada principalmente
pela defasagem salarial das carreiras

gue compdem o quadro de pessoal

Falecimento

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Servidores com ocorréncia de vacancia

Do total de 118 vacancias de TAE, registrou-se uma perda

de 37 vagas, o que corresponde a 31% das vacancias

e 1,3% da forga de trabalho desta categoria de servidores.

71

Exoneracao / posse em outro cargo
Fonte: SIAPE.

das Universidades Federais, a saber a
Carreira do Magistério Federal (Lei n°
12.772/2012) e a Carreira dos Servidores
Técnico-Administrativos em Educagéo (Lei
n°® 11.091/2005). De fato, € patente nas
instituicdes publicas o elevado grau de
vacancias por motivo de ingresso em outro
cargo que oferecga ao servidor melhores
condicoes.

169 /254



MENSAGEM
DO DIRIGENTE

UZRN

Por sua vez, no que tange as aposentado-
rias, verifica-se que houve um decréscimo
de 6% no ano de 2024 em relacdo ao ano
anterior, confira a seguir:

Numero de servidores aposentados
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Especificamente quanto aos servidores
técnico-administrativos em educacao,
houve uma reducéo de 7,5% quando
comparado com 0 ano anterior.

@ Docente

GOVERNANCA,
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No caso dos docentes, houve uma
reducao de 3,4% nas aposentadorias
em relacéo a 2023.

@ Técnico-administrativo

@ Total

90

69 6_. 69

g T
42 35 42 0 5

40

29

300 Decréscimo de 6% no total
) 296

de aposentadorias

em relagdo a 2023
200 _|
100 —

43
0 [ [ [
2014 2015 2016 2017

Fonte: SIAPE.

E importante registrar que, no ano de

2024, ndo houve mudancas no que tange

a legislacéo previdenciaria que pudessem
vir a retardar a decisdo pela aposentadoria
dos servidores que ja adquiriram o direito de
se aposentar. No entanto, ressalta-se que
em decorréncia dos movimentos de greve

[ [ [
2018 2019 2020 2021 2022

no ano de 2024, houve a perspectiva de
reajuste salarial com a alteracdo da carreira
dos servidores técnico-administrativos, o
gue pode ter levado alguns servidores a
optarem por permanecer em atividade.
Nessa perspectiva, e considerando o
elevado indice de exoneracao de servidores

[
2023 2024

mais recente na Instituicao, verifica-se que
o fator remuneratério tem se sobressaido na
deciséo de aposentadoria dos servidores.
Com efeito, 0 abono de permanéncia e
demais auxilios e gratificacdes que apenas
os servidores em atividade recebem
correspondem a uma parcela significativa
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da sua remuneracgdo. Assim, a possibilidade
de retirada abrupta dessas rubricas do
contracheque do servidor com a sua
passagem para a inatividade faz com que
retarde a deciséo pela aposentadoria, em
razéo das parcas condicdes financeiras a
que estdo submetidos os servidores das
Universidades Federais.

2.3.5 Anélise critica sobre
a for¢a de trabalho da UFRN

Alguns fatores vém influenciando o processo
de execucéo do planejamento de reposi¢éo
de vagas, como o Decreto n° 9.262/2018 e
0 Decreto n° 10.185/2019. Esses decretos
extinguem cargos técnico-administrativos
em educacao e vedam abertura de concurso
publico e provimento de vagas adicionais
em relacdo ao previsto no edital. Além

disso, existe 0 aumento da rotatividade de
servidores motivada por exoneracoes.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Quantitativo historico de servidores
técnico-administrativos

Redugéo de 14% (414) no quadro
3.273 técnico-administrativo da UFRN

no ano de 2024 se comparado
ao ano de 2014.

2.859

2014 2024
Fonte: SIAPE.

No caso dos Técnicos Administrativos em
Educacao, a situacao € mais agravante,
pois a ndo criacdo de novos codigos, a
limitac@o de abertura de novos concursos,
a determinacao de servicos que serédo
preferencialmente objeto de execucao
indireta (estabelecidos pela Portaria n®
443/18-MPOG), e as cessoOes e requisicoes
de servidores para outros 6rgaos, sem
discricionariedade na sua concessdo nem
contrapartida de vagas, poderéo dificultar
a manutencgéo da prestacdo de servicos de
gualidade a toda comunidade académica.

SUMARIO

2.4. Gestao da folha de pagamento

Para assegurar a precisdo nos pagamentos
de servidores ativos, aposentados e
pensionistas, realiza-se o monitoramento
continuo de determinadas rubricas no
Sistema Integrado de Administragéo de
Pessoal (SIAPE), incluindo:

e andlise do auxilio-transporte: verificacéo
de rubricas lancadas na folha de pagamento
e testes, por amostragem, de valores
consideravelmente altos;

e conferéncia de rubricas recorrentes:
comparacédo de valores informados em
relacdo a meses anteriores, assegurando
consisténcia;

e dupla conferéncia dos pagamentos
de pensoes: validacdo detalhada de
pagamentos relativos a pensdes por
falecimento de servidores.

171 /254


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9262.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%209.262%2C%20DE%209%20DE%20JANEIRO%20DE%202018&text=Extingue%20cargos%20efetivos%20vagos%20e,para%20os%20cargos%20que%20especifica.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10185.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%2010.185%2C%20DE%2020%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202019&text=Extingue%20cargos%20efetivos%20vagos%20e,para%20os%20cargos%20que%20especifica.

MENSAGEM VISAO GERAL GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA,
Uﬁ?N DO DIRIGENTE ORGANIZACIONAL OPORTUNIDADES ESTRATEGIA E
E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO

Adicionalmente, o SIAPE passa por
constantes atualizacdes para ampliar a
automatizacdo dos pagamentos com base
nos dados cadastrais dos servidores.
Atualmente, muitas rubricas sédo geradas
automaticamente a partir do registro
cadastral, o que elimina a necessidade de
célculos e lancamentos manuais, incluindo
0 processamento de valores retroativos.

2.4.1. Detalhamento da
despesa com pessoal

Em 2024, a despesa com pessoal da UFRN
totalizou R$ 1,739 bilhao de reais, cuja
composic¢ao considera as seguintes varia-
veis: retribuicdes, gratificaces, adicionais,
indenizacg@es, beneficios assistenciais e
previdenciarios e demais despesas varia-
veis, assim como despesas de exercicios
anteriores e sentencas judiciais.

Despesa com pessoal

4,58%

Contratos temporarios
residentes e cedidos

Inativos

Pensionistas

Ativos permanentes

Fonte: SIAPE.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

2.4.2 Evolugéo dos
gastos com pessoal

Em 2024, a despesa com pessoal variou
em aproximadamente 3,1% em relacéo ao
exercicio anterior. Neste exercicio, a tabela
de vencimentos dos servidores federais
permaneceu sem reajustes. Entretanto,
houve a atualizacdo dos beneficios
obrigatdrios e da assisténcia suplementar
a saude.

Despesa total com pessoal

(em bilhdes)

. 1,739 bi
1,687 bi
1,562 bi
1,537 bi I
] % % %
2021 2022 2023 2024
Fonte: SIAPE.
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Outro fator que explica o incremento
da despesa com pessoal ativo esta
relacionado ao desenvolvimento dos
servidores em suas carreiras, conforme
os planos que as regulamentam. Esse
desenvolvimento abrange progressoes
e incentivos baseados na titulacéo,
capacitacdo e mérito profissional,

este Ultimo vinculado & avaliagéo de
desempenho.

2.5. Desenvolvimento de pessoas
2.5.1 Avaliagdo de desempenho

O ciclo de avaliagdo de desempenho dos
servidores na UFRN é anual e considera
em sua abordagem a avaliacao das
competéncias, baseada em conhecimento,
em habilidade, em comportamento e em
atitude, assim como em metas para o
periodo, considerando os processos de
trabalho planejados para o servidor. Parti-
cipam da Avaliagdo de Desempenho todos
os servidores técnico-administrativos em
educacao, ocupantes ou nao de funcéo de
gestédo, e docentes ocupantes de funcbes
de gestdo em todos 0s niveis hierarquicos.

Os conceitos de avaliacdo obtidos por cada
servidor (Nao Atende, Atende Parcialmente,
Atende ou Supera), junto aos dados
gualitativos propiciados pelo sistema de
Avaliagédo de Desempenho, orientam uma
série de processos institucionais impor-
tantes, como a progressao por mérito, a
movimentagao de pessoas, entre outros.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

O processo foi aplicado, conforme a
Resolucao n° 110/2019-CONSAD,

tendo como resultado um total de 3.689
avaliacoes realizadas, destas 2.905 estéo
completas e refletem o desempenho de
914 gestores e 1.991 servidores técnico-
administrativos. O resultado parcial,
considerando as avaliagbes completas,

€ apresentado por conceito, conforme
podemas observar no grafico a seguir.

Resultado parcial da avaliagao de desempenho 2024

50%
987 50%

Supera Atende

@ Gestor
@D A
0% 0% 0% 0%
4 3 1 0
Atende parcialmente Nao atende
Fonte: SIGRH.
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Ressalta-se que esses dados podem sofrer
alteracBes apos a analise dos pedidos de
reconsideragédo interpostos pelos usuarios
nas instancias competentes, além da
reabertura do processo de avaliacdo que
conta com 784 avaliagbes incompletas.

2.5.2 Progressao funcional

O desenvolvimento nas carreiras de servidor
docente e técnico-administrativo em edu-
cacao obedece a regras distintas, definidas
nas respectivas leis estruturantes. N&o ha
previsao de gratificacdo de desempenho,

especificamente, em seus planos de carreira.

Nos dois casos, porém, ha previsdo de

um intersticio minimo para a mudanca de
classe, nivel ou padrdo de vencimento, a
qual obrigatoriamente deve ser precedida de
avaliacdo de desempenho.

Excepcionalmente, as leis das carreiras
preveem mudancas especiais de nivel ou
classe, a partir da obtencéo de titulo formal,
no caso do docente, ou do cumprimento

de determinado quantitativo de horas em
atividades de capacitacéo, no caso do
técnico administrativo em educacéo.

Progressoes por grupo/cargo

1.838 progressoes

Por progressao
funcional

Docentes Por promogao

Por aceleragao
da promogao

Por capacitagao
profissional

Por mérito
profissional

Fonte: SIGRH.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

2.5.3 Estagio probatdrio

O processo de analise e homologacédo

nas carreiras de servidores técnico-
administrativos e docentes tem como
objetivo formalizar a concluséo do estagio
probatério. O processo é fundamentado em
avaliagOes realizadas durante o periodo do
estagio e finalizado com uma avaliacéo de
comissdo, conforme previsto na Resolucao
n° 083/2006-CONSEPE e na Resolucao
n° 08/2006-CONSAD. Atualmente, 7,25%
dos servidores da Instituicdo encontram-se
em estagio probatdrio.

2.5.4 Capacitagao e qualificagao

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP) da UFRN é estruturado com base na
analise de competéncias que sao neces-
sérias para a realizagédo das atividades

nos ambientes laborais. Foram utilizadas
ferramentas para mapear as lacunas de
desenvolvimento dos servidores, como o
Levantamento de Necessidades de Capa-
citacdo (LNC); a consulta a gestores que
atuam estrategicamente para o cumprimen-
to dos objetivos institucionais; e a analise
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dos documentos norteadores tais quais

o Plano de Desenvolvimento Institucional

— PDI (2020-2029), o Plano de Gestéo
(2023-2027), os resultados de avaliacbes
institucionais, as auditorias internas e
externas, os relatorios de 6rgaos de con-
trole e as legislacBes externas e internas.
Para, assim, proceder com o planejamento
de agles assertivas e o investimento em
qualificacdes que tenham impactos efetivos
no desempenho das rotinas de trabalho nas
unidades que compdem a Instituicao.

No ano de 2024 foram desenvolvidas com-
peténcias para os publicos de docentes,
técnicos e gestores por meio de 63 acdes
de desenvolvimento (13 para gestores;

14 para docentes; 24 para técnicos; e 12
para servidores de todas as categorias),
totalizando 1.970 concluintes nas acoes
de desenvolvimento ofertadas, sendo 607
gestores, 109 docentes e 1.254 técnicos.

O numero de acdes de desenvolvimento
ofertadas e, consequentemente, dos
servidores concluintes, sofreram impacto
com a deflagracdo da greve, das categorias
docente e técnico, que ocorreu entre 0s
meses de margo e junho de 2024.

No ambito da qualificacdo dos servidores,
ressalta-se o Edital de ades&o 2024 do Pro-
grama de Qualificacao Institucional (PQI)
gue teve o objetivo de apoiar, por meio de
repasse orcamentario, os Programas de
Pés-Graduacao Stricto Sensu da UFRN
gue disponibilizaram vagas para servidores
efetivos docentes e/ou técnico-administra-
tivos em educacédo nos editais de ingresso,
sendo 80 servidores contemplados.

Nesse sentido, possibilitou a formacéo de
mestres e doutores no quadro de pessoal
da universidade, favorecendo a melhoria
dos processos de trabalho e o alcance dos
objetivos institucionais.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Numero de servidores ingressantes
e cursando mestrado ou doutorado
(Vagas contempladas pelo PQI)

Ingressos Cursando

Mestrado académico 02 03
Mestrado profissional 14 43
Doutorado 06 12

Fonte: PROGESP.

As politicas de estimulo a participacéo

dos servidores efetivos do quadro em
Programas de Pos-Graduacgdo da UFRN
sdo fundamentais para o aumento da
gualificacdo da forca de trabalho. A Univer-
sidade avancou bastante, nos Ultimos anos,
no que diz respeito a qualificacdo dos seus
servidores, conforme demonstrado nos
graficos a segquir.
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Evolucao do perfil de escolaridade
do técnico-administrativo
-77% -50% 186% 459%

- ! 1 *

1.179

1.095

-65% 749

4 @

-73%

$

Alfabetizado sem Fundamental Fundamental Médio Superior Especializacao Mestrado Doutorado
cursos regulares incompleto

Fonte: SIAPE.

Com o objetivo de contribuir com o Concomitantemente, o referido edital

processo de internacionaliza¢éo da também concedeu bolsas de estudo em

Instituigéo foi publicado o edital de Libras, colaborando, juntamente com

processo de selegéo para concesséo de outras acdes de desenvolvimento, nos

bolsas de estudo em Lingua Estrangeira processos de inclusédo de acessibilidade.

(Inglés, Espanhol, Francés e Aleméo) No total 42 servidores foram contemplados

pertencentes ao Instituto Agora. com bolsas em linguas estrangeiras

e 6 servidores em Libras.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Evolugao do perfil de
escolaridade do docente

28%

@D 2014 @D 2024

2.070

-96%

$ $

Superior Especializagcdo Mestrado Doutorado

2.6 Qualidade de vida, salude
e seguranca do trabalho

2.6.1 Programa de Qualidade
de Vida no Trabalho

Durante o ano de 2024, a Divisao de Quali-
dade de Vida no Trabalho (DQVT) e o Pro-
grama Viver em Harmonia desempenharam
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papéis fundamentais no fortalecimento do
bem-estar e da saude integral da comuni-
dade universitaria da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN). Em um
contexto de crescente demanda académica
e profissional, iniciativas voltadas para o
suporte da satude mental e fisica se tornam
essenciais para promover um ambiente
equilibrado, produtivo e acolhedor.

Nesse sentido, a DQVT/DAS, por meio

de parcerias com a Clinica Escola Inte-
grada/CCS e demais unidades da UFRN,
ofereceu formacao, palestras, oficinas,
programas de atividade fisica, acompanha-
mento psicolégico e acbes de lazer, criando
oportunidades para que estudantes, profes-
sores e técnicos-administrativos pudessem
encontrar suporte e ferramentas para lidar
com os desafios cotidianos. O gréfico a
seguir apresenta a distribuicdo das partici-
pacdes nas acdes e projetos ofertados pela
DQVT em 2024.

ACOLHEGEST - Apoiar as praticas pvoltadas para promogéo a saude
dos professores em funcdo de gestdo da UFRN

Projetos - Riscos psicossociais - Reflexdo e promogdo da qualidade de vida
Atividades esportivas interdisciplinares

Projeto - Nucleo de convivéncia de minorias - NCM

Projeto - UFRN 60+

Projeto - Clinica-escola integrada Progesp/CCS

Projeto - Harmonias sonoras no trabalho

Atividades corporais e terapéuticas

Outra iniciativa do Programa Viver em
Harmonia foi a integracdo da DQVT e

o Laboratdério de Préticas Integrativas e
Complementares em Saude (LAPICS)

as suas atividades. Essa parceria marca
um importante passo para a ampliacédo

e a diversificagédo das acdes voltadas ao
bem-estar da comunidade universitaria,
unindo a expertise das praticas integrativas
ao trabalho ja consolidado pela DQVT.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

Distribuicao das participagoes nas agoes
e nos projetos ofertados pela DQVT

1.257

Fonte: PROGESP.

Além disso, a Divisao de Qualidade de
Vida no Trabalho planejou e executou, em
2024, a Xlll Edicdo do Més do Servidor,
com a tematica da Saude Mental. ADQVT
também realizou outras iniciativas como

a execucéo do projeto da Clinica Escola
Integrada, em parceria com o Centro de
Ciéncias da Saude (CCS), e o estabeleci-
mento das primeiras parcerias para o Clube
de Descontos da UFRN e a coordenacéo.
No total, foram contabilizadas 4.060 partici-
pacdes nas atividades ofertadas.
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2.6.2 Atengdo a saude do servidor

A Diviséo de Atencédo a Saude do Servidor
(DASA) da UFRN oferece servigos voltados
a promocao da saude, prevencao e
controle de doencas por meio de consultas
médicas (clinica geral, psiquiatria, gineco-
logia), nutricdo, odontologia e enfermagem.
Destacam-se iniciativas como o Programa
de Atencédo a Saude Sexual (PAS) e 0
projeto “Pele com Saude” na enfermagem,
e o Programa de Atencado a Saude Bucal
(PROSAB) na odontologia. Além disso, o
projeto PRO-VACINA realiza vacinag&o

de rotina e campanhas, incluindo agfes
itinerantes.

GESTAO DE RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

Consultas médicas

8.127

4.929

Clinica Geral

1.734
Psiquiatria

1.464
Ginecologia

GOVERNANGA, INFORMAGOES — )
ESTRATEGIA E ORGAMENTARIAS, —— SUMARIO
DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS -

Atendimentos/participagdes nas agoes ofertadas pela DASA em 2024

PROSAB
6 acoes coletivas

2 agdes nos

campi descentralizados
63

participantes

21.562 sinais 600 atendimentos 3.681
individuais

vitais aferidos doses in loco
3 acdes de educagao

coletivas com 41
praticantes

7.633
consultas

17 agdes itinerantes
com 548 pessoas
vacinadas

5.698 aferigoes
de medidas
antropométricas

1.989
orientagoes gerais

1.639 medicagdes
administradas

1.542 agdes
vinculadas ao projeto
"Pele com Sautde"

699 usuarios

observados no
pronto-atendimento

610 testes
(Programa de Atengao
a Saude Sexual -PAS)

Fonte: PROGESP.
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2.6.3 Atencao psicossocial do servidor

No ambito das acdes coletivas de promog¢ao
a saude mental, bem-estar e acompanha-
mento em saude a servidores em situacdo
de risco psicossocial, em 2024 foram reali-
zados 94 atendimentos sociais e 187 atendi-
mentos e/ou acolhimentos psicolégicos.

A atencéo psicossocial do servidor na UFRN
engloba os seguintes programas: “Programa
Vida com Maturidade”, de educacgéo para
aposentadoria e para o envelhecimento ativo
do servidor da UFRN; e o “Programa Por
amor a Vida”, de prevencdao, assisténcia e
reinsercao de dependentes de substancias
psicoativas as suas atividades laborativas

e ao convivio social. O Programa Por amor
a Vida subdivide-se nos grupos “GADA”
(Grupo de Acometidos pela Doenga do
Alcoolismo) e “Al-Anom” (Grupo Familiar
Alcodlicos Anénimos).

Além desses programas, tem-se também a
realizacao do Pré-Escuta, que promove a
escuta psicolégica aos docentes desta Uni-
versidade. A seguir, mostra-se o quantitativo
de acdes e participacdes nesses programas
no ano de 2024.

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE EXTERNO

GESTAO DE RISCOS,

OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

Numero de participagoes

distribuidos nos Programas

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

Programa Acaolatividade Quantitativo
GADA 341 participacbes
Por Amor
a Vida
Al-Anom 187 participacdes
Projeto
Equilibrio, Vida 4 cursos/oficinas
e Trabalho
Vida com Projeto Saude e 4 cursos/oficinas
Maturidade Envelhecimento
Projeto
Educacgédo para | 169 participacdes
Aposentadoria
Sessodes de
Pré-escuta escuta aos 52 participacbes

Fonte: PROGESP.

docentes

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

2.6.4 Pericia em saude

A Politica de Atencéo a Saude do Servidor
Publico Federal (PASS) atua em 5 grandes
eixos: promoc¢ao a saude do servidor,
prevencao de danos ou agravos a saude do
servidor, vigilancia em saude do servidor,
assisténcia a saude do servidor e pericia
oficial em saulde. Este ultimo, sob a respon-
sabilidade da Diviséo de Pericia em Saude
(DIPS), integra junto com a Unidade SIASS
UFRN, acbes de avaliacao pericial para fins
de concesséo de beneficios dos servidores
e seus dependentes nos processos de
licencas, remog0des, aposentadorias, nexos
de acidentes e doencgas relacionadas ao
trabalho. Como instituicdo de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, também realiza a
avaliacao pericial de discentes para fins de
regime de exercicios especificos. No quadro
a seguir, demonstra-se as principais acoes
realizadas no ano de 2024 pela DIPS.
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Distribuicao do nimero de avaliagdes
periciais realizadas por finalidade

Tipo de pericia 2024

Licenca para tratamento da
propria satude

4.466

Licenca para acompanhamento

de familiar doente 645

Avalia¢des para subsidiar as
decisdes administrativas
(referem-se as avaliagdes em
processos que estdo diretamente
ligados a tomada de deciséo da 304
gestao, tais como avaliagao da
capacidade laborativa, licenca
por acidente de trabalho,
remogoes etc.)

Andlise de pedidos de Regime
de Exercicios Especificos/

= 198
suspenséao de prazos e de
semestre
Constatagao da deficiéncia e do 34

grau da deficiéncia

Fonte: SIAPE SAUDE e SIGPERICIA.

2.6.5 Vigilancia em saude
e seguranca do trabalho

Na Universidade, a vigilancia em saude

e seguranca do trabalho é responsavel
pelas acdes de promocéo e de prevencao
em saulde e seguranca do trabalho,
baseadas nos indicadores epidemiologicos,
assim como nos riscos existentes nos
ambientes de trabalho.

O total de atividades desenvolvidas
pela Divisédo de Saude e Seguranca
do Trabalho em 2024 pode ser
observado na tabela a seguir.

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

Atividades relacionadas
a seguranca do trabalho

SUMARIO

Quantidade

Protocolos de atividades de campo 1.234
Exames periddicos 318
Parecer técnico para adicionais e grati- 192
ficacao

Riscos analisados no Programa de 188
Gerenciamento de Riscos (PGR)

Parecer técnico relativo ao Perfil

Profissiografico Previdenciario

(PPP) e ao Laudo Técnico de 90
Condi¢6es Ambientais de

Trabalho (LTCAT)

Relatérios de inspegéo 48
Acidentes em servico analisados 37

Fonte: PROGESP.
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2.7 Politica de enfrentamento
ao assédio e a discriminagao

A Politica de enfrentamento ao assédio

e a discriminagdo no ambito da UFRN

foi instituida a partir da Resolug¢ao n°
009/2023-CONSEPE/CONSAD, viabilizada
pelo Programa de Prevencao e Enfren-
tamento ao Assédio e a Discriminagéo
(PPEAD) que prevé acoes de prevencdo,
de deteccao e de correcdo de praticas

de assédio sexual, de assédio moral, de
discriminacao e de outras violéncias em
qualquer local, dentro ou fora das depen-
déncias fisicas da Universidade, onde
membros da comunidade universitaria rea-
lizam atividades académicas formalmente
institucionalizadas. A gestéo do Programa
€ de competéncia do Nucleo de Apoio as
Pessoas em Situacao de Violéncia que tem
por finalidade desenvolver medidas, diag-
nosticos, estudos e pesquisas em assuntos
relacionados a tematica, oferecendo,
inclusive, um espaco de acolhimento e de
orientagdo com atendimento especializado
e humanizado as pessoas que se encon-
tram nessa situacao, o Espaco ACOLHER.

Atendimentos no Espaco ACOLHER

Encaminha-
mentos

Formularios | Acolhimentos

Preenchidos realizados para DDP
ou CHRT***

Discente o7* Q7** 0
Servidor

02 02 0
docente
Servidor
técnico 11 04 7
-administrativo
Terceirizado 01 01 0

Fonte: PROGESP.

(*) 01 discente preencheu o formulario,

mas néo solicitou acolhimento.

(**) 01 discente foi acolhido por demanda espontanea,
sem o prévio preenchimento do formulario.

(***) DDP - Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas e
CHRT - Comisséo de Humanizagéo das

Relacdes de Trabalho.

Como instancia de corregdo prevista na
Politica, esta a Comissdo de Humanizacao
das Relagbes de Trabalho (CHRT),
caracterizando-se como uma unidade
técnica com a finalidade de oferecer suporte
institucional a mediacéo das relacdes de
trabalho por meio da adocéo de praticas

INFORMAGOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

SUMARIO

educativas, conciliatrias e consensuais para
a resolucédo de conflitos nas relacdes laborais
e a promogé&o de ambiente de trabalho
saudavel. A CHRT teve seu Regimento
Interno aprovado por meio da Instrucéo
Normativa n° 39, publicada em 10 de outubro
de 2024 pela PROGESP, regulamentando

a organizacao e o funcionamento da
Comisséo. No ano de 2024, foram tratadas

3 demandas na CHRT, ainda na perspectiva
da metodologia adotada em 2019, quando foi
publicada a primeira Portaria de designacéo
com estes fins.

Dentre as acoes realizadas pela Diretoria

de Desenvolvimento de Pessoas (DDP),
gue visam contribuir com o enfrentamento
as violéncias na comunidade universitaria,
previstas na atual Politica, estéo as capa-
citagbes que foram realizadas neste ano

por meio dos cursos ofertados pela Divisdo
de Capacitacdo e Educacéo Profissional
(DCEP/DDP). Nestes, foram contempladas
as tematicas de assédio moral, assédio
sexual, discriminacéo, inclusdo, diversidade,
comunicacgdo nao violenta, dentre outras que
impacta nas relacfes interpessoais, obtendo
um total de 430 servidores participantes.
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2.8 Programa de Gestao
e Desempenho

O Programa de Gestéo e Desempenho
(PGD) foi instituido na UFRN por meio da
Resolucéao n° 011/2022-CONSAD e sua
implementacao pelas unidades iniciou-se
em 2023. A finalidade do Programa é
disciplinar a execucéo das atividades

da forga de trabalho da Universidade,
buscando a eficiéncia e a qualidade na
prestacdo dos servi¢cos ao usuario, com
um robusto processo de planejamento

e de alinhamento estratégico.

Das 54 unidades de administracédo da
UFRN, 49 aderiram ao PGD em 2024 (91%),
ao passo que 81,4% das unidades de
localizag&o implementaram o programa em
suas unidades (700 adesbes de um total de
868 unidades). Com relacdo a modalidade
de execucéo das atividades pelos servido-
res, 52% encontram-se presencialmente
na totalidade da sua jornada, 45% estao na
modalidade teletrabalho parcial e 4% estéo
totalmente em teletrabalho.

GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

A UFRN desenvolveu um sistema proprio,
0 POLARE, como ferramenta para a gestao
e a execucédo do PGD. A versao atual do
POLARE est4 em conformidade com a
Instrucdo Normativa Conjunta
SEGES-SGPRT/MGI n° 21/2024.

Indicadores mais detalhados e maiores
informacdes sobre o PGD na UFRN
podem ser encontradas na area publica
do POLARE e no Portal da PROGESP,
respectivamente.

2.9 Desafios futuros

A gestéo de pessoas, pela sua natureza

e pelas constantes mudancas no mundo,

€ uma area cada vez mais desafiadora.

A seqguir, destacamos os principais desafios.

Programa de Gestao
e Desempenho (PGD)

O modelo do PGD da UFRN incorpora um
conjunto de desafios, estabelecendo uma
mudanca de paradigma muito grande na
organizacéao do trabalho. Nesse sentido,
o controle da jornada do servidor migra
do registro de ponto para um modelo de

SUMARIO

gestdo das entregas, exigindo uma nova
cultura de planejamento, de gestéo e de
avaliacao de desempenho. Outro aspecto
importante € o perfil da liderancga, que
devera desenvolver novas competéncias.

Desenvolvimento
de pessoas

Capacitar pessoas € sempre um desafio,
principalmente pela dinamicidade das
necessidades de desenvolvimento. Com
um numero considerado de cargos distintos
e perfis diferenciados de lideranca, as
capacitacOes precisam ser assertivas para
atender as necessidades institucionais
(desenvolvendo as competéncias) e
contribuir com o crescimento profissional e
pessoal do servidor.

Um desafio que também se apresenta nesse
contexto é o alinhamento das atividades
continuamente desenvolvidas pelos servi-
dores as competéncias por eles adquiridas,
seja por meio da melhoria do planejamento
do trabalho ou por ampliagédo das possibili-
dades de atuagéo, como a participagdo mais
efetiva em projetos institucionais.
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Gestao do quadro
técnico-administrativo

Um desafio que se apresenta nas institui-
¢Bes se da no ambito do planejamento e
distribuicdo da forca de trabalho técnica,
considerando modelos integrados e mais
eficientes de dimensionamento, especial-
mente com a criacao dos cargos amplos de
técnico e analista em educacao.

Remocao por deciséao judicial

Nos ultimos anos tem crescido conside-
ravelmente a quantidade de decisdes
judiciais que determinam a remocao

de docentes e técnicos pertencentes a
quadros de pessoal de diferentes IFES,
ocasionando diversas dificuldades para

a gestdo universitaria, especialmente por
nao possibilitar reposicéo de vaga e gera
um desbalanceamento da forca de trabalho
dentro e entre as instituicdes envolvidas,
comprometendo o planejamento e a quali-
dade da prestacdo de servico.

Absenteismo por
motivo de saude

O numero de servidores adoecidos, exis-
tindo ou néo correlacdo com o ambiente de
trabalho, vem aumentando gradativamente
a cada ano, de acordo com estudos que
vém sendo realizados pela PROGESP. A
andlise desses dados gera preocupacao,
tendo em vista que a incidéncia de
doencas relacionadas a saude mental vem
crescendo de forma significativa entre os
servidores, uma vez que seu diagnostico é
de dificil realizacdo e o tempo de tratamen-
to geralmente é de longo prazo.

Consolidagao de uma cultura organizacional
livre de assédio e discriminagao

O desafio de consolidar uma cultura
organizacional livre de assédio e
discriminacdo é multifacetado, ancorado
em diferentes bases de ordem social,
econdmica e cultural. Nos diferentes
espacos de trabalho que constituem

a Instituicdo, coexistem multiplas
perspectivas de gestéo e hierarquia,
distintos grupos socio identitarios e uma

multitude de relacdes laborais entre os
diversos servidores que compdem a UFRN.
Como fendmenos que perpassam esse
contexto, o assédio e a discriminagéo

a diferentes grupos impdem desafios
significativos para a UFRN, também do
ponto de vista organizacional e da gestéo
de pessoas.

Buscar e estimular ativamente uma cultura
organizacional que garanta o respeito, a
dignidade e a civilidade a todas as pessoas,
prevenindo e atuando para cessar quaisquer
praticas de assédio (moral, sexual, organiza-
cional, entre outros) e discriminagédo (como
machismo, LGBTQPIA+fobia, racismo,
idadismo/etarismo, capacitismo, entre
outras) configuram um desafio consideravel,
posto que tais fendbmenos refletem também
uma estrutura social que transcende a
Instituicdo. Nesse sentido, busca-se dar
continuidade e fortalecer politicas, campa-
nhas e ac¢des de desenvolvimento sobre as
principais terminologias, caracteristicas e
pautas relativas ao assédio e o respeito as
diversidades, a partir do recorte do trabalho
e das relagdes laborais.
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Ainda assim, é importante atuar na busca
de estratégias e intervengfes que possam
minimizar os danos e a existéncia de
praticas de assédio e discriminagdo no
ambiente universitario.

Integracédo
dos sistemas

O desafio nessa area € integrar os siste-
mas SIGs aos sistemas estruturantes do
Sistema de Pessoal Civil da Administragéo
Federal (SIPEC), aumentando a confiabi-
lidade dos dados, a transformacé&o digital,
bem como a eficiéncia dos gastos e dos
processos.

Os desafios na gestéo de pessoas sao
muitos, mas a UFRN continuara se empe-
nhando em superé-los, a fim de que essa
area continue dando o suporte necessario
a educacao superior de qualidade.

GOVERNANCA,
ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

3 GESTAO DE LICITAGOES
E CONTRATOS

A gestao de licitagBes e contratos na UFRN
€ realizada pela Diretoria de Compras e pela
Diretoria de Contratos, ambas vinculadas

a Pré-Reitoria de Administracdo. Essas
diretorias séo responsaveis por toda a
cadeia de processos de contratacao da
Universidade, atuando em conformidade
com a legislacao vigente, incluindo leis,
decretos, instrugfes normativas, portarias,
acordaos e resolucgdes internas.

3.1 Resumo dos valores de contratagoes
classificadas pelos principais tipos de
servigo ou bens

As contratactes efetuadas na UFRN séo
predominantemente conduzidas por meio
de pregdes eletronicos e processos de
contratagdo direta, como dispensas de
licitacBes e inexigibilidade de licitacao.

O valor total homologado no exercicio de
2024 alcancou pouco mais de 128 milhfes
de reais.
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Em contraste, no ano de 2023, o montante
total para esses processos atingiu pouco
mais de 73 milhdes de reais, sendo
notavel que a expressiva diferenca é em
grande parte atribuida aos processos

de terceirizacdo de méo de obra, que
totalizaram mais de 43 milhdes de reais.
Ao desconsiderar esses processos, o valor
aproximado seria em torno de 85 milhdes
de reais no ano passado.

Essa andlise destaca a marcante influéncia
desses processos especificos nos valores
totais de contratac&o e evidencia a variacao
significativa entre os anos, ressaltando a
importancia desses dados para a compre-
ensdo do panorama da Instituicdo. Nesse
sentido, foram homologados 168 processos
de contratacdo, sendo 69 pregbes
eletrénicos, 78 dispensas de licitacdo e 21
inexigibilidades de licitacao.

Cabe frisar que a homologacéao e a con-
tratacdo sdo etapas distintas no processo
de compras publicas. A homologacao
consiste na aprovacao formal do resultado
do certame licitatério pela autoridade
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E AMBIENTE EXTERNO E PERSPECTIVAS DESEMPENHO FINANCEIRAS E CONTABEIS -
competente, que verifica a regularidade Principais pregoes realizados em 2024
de todo o procedimento e declara sua
conformidade com as normas aplicaveis, PR Objeto Valor Areas beneficiadas
conferindo validade juridica a decisédo
tomada pela comissio de |iCita(;5.0. Ja st Contratacéo de empresa especializada na prestacao
- o de servigo continuado de limpeza, asseio e
a contratacao ocorre em um momento eslfstrs;l;g conservagéo predial com dedicacéo exclusiva de méo R$ 17.143.632,55 Todas as unidades
posterior e refere-se a efetivagdo do vinculo A de obra para atender demandas da UFRN pelo periodo
juridico entre a Administracdo Publica e o de 12 (doze) meses.
licitante vencedor, por meio da assinatura
d trat inst t ivalent Pregéo Contratacéo de empresa especializada na prestacao
0 contrato ou Instrumento equivalente, Eletronico de servigco continuado de manutencéo predial com RS 16.292.619.48 Todas as unidades
como a Nota de Empenho, por exemplo, no SISPP n° dedicacéo exclusiva de m&o de obra para atender e
qua| sdo estabelecidos os direitos e obriga- 90022/2024 demandas da UFRN pelo periodo de 12 (doze) meses.
¢Oes das partes para a execucdo do objeto
contratado. Assim. os valores apresentados Pregéo Aquisicao de ativos de rede da marca HP/ARUBA,
. o ; ' N N Eletr